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MEMORANDUM No. GA-169-2022

PARA: LIC. DIANA ROSIBEL SANCHEZ ZEPEDA
Jefe de Unidad de Compras Y Adquisicion/eé
Comprador Publico Certificado No-0107 ST

DE: LIC. JOSE DAVID CASTILLO
Gerente Administrativo por Delégacidn

ASUNTO: SOLICITUD DE ASEGURAMIENTO DE PLIEGQS LICITACION

FECHA: 11 DE MAYO DE 2022

En cumplimiento de lo dispuesto en el Plan Anual de Compras y Contrataciones de
la Direcciéon de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF) Por la presente solicitamos
la Certificacion de Calidad de los documentos de licitacién para el proceso cuyo
objeto consiste en "CONTRATACION DE SERVICIOS DE INTERNET Y
CONEXOS™ ¥ cuyo costo se estim6 en TRESCIENTOS SETENTA Y SEISMIL
CIENTO VEINTISEIS LEMPIRAS CON 06/100 (L.376,126.06), para lo cual adjunto
los documentos que han sido preparados en el formulario estandar de Licitacion

Privada Nacional. Los datos especificos de este proceso son los siguientes.

1. Descripcion de la Licitacibn "CONTRATACION DE SERVICIOS DE
INTERNET Y CONEXOS"./

2. Aprobacion por autoridad competente para el inicio del proceso:

MEMORANDUM DINAF-DE-261-2022 /

. Dictamen Legal. Memorandum DINAF-SG-124-2022, Junto al Dictament

Legal No, AL-003-2022 s T T T T T

. El método propuesto: LICITACION PRIVADA e s

Direccidn de Nifiez. Adolescencia y Famila (DINAF)

Colonia Humuya calle la Salud N°1101

Por puente a desnivel de Ia Col. El Prado. Tegucigalpa, Honduras, C.A.
Tel 2235-7948
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5. Ei No. De Identificacion en el PACC 2022 es: Linea AC-RMSG-37, Cédigo
CUBS 81111801 Y81112101, Objeto de /gasto 25700 Servicio de Internet,
segun Memo No. RMYSG-2022-026

6. Fecha propuesta de apertura de Ofertas: 16 de junio 2022

7. Los fondos de esta adquisicién son de fuente: Fondos Nacionales.

8. El nimero de lotes propuestos son: No Aplica

Agradecemos recibir su certificacion de calidad de pliego de condiciones a la
brevedad posible.

/

Atentamente. /

Direccién de Nifiez. Adolescencia y Famiha (DINAF)

Colenia Humuya calle ia Salud N°110%

Por puente a desnivel de la Col. El Prado, Tegucigaipa, Honduras. C.A
Tel. 2235-7948



MEMORANDUN
DINAF-DE No. 261-2022

PARA : LICENCIADO JOSE DAVID CASTILLO
ADMINISTRADOR POR DELEGACION

DE : ABOGADA DULCE MARIA VILLANUEVA SANCHEZ (—ﬁ
DIRECTORA EJECUTIVA

ASUNTO : LO DESCRITO

FECHA : 29 DE ABRIL, 2022
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Por este medio me dirijo a Usted, con el propésito de dar respuesta a su Memorandum No.
GA-124-2022 de fecha 29 de abril del afio en curso, en donde solicita aprobacion de inicio
a la licitacién privada pf17/la contratacién de servicios de internet periodo 01 de julio al 31
de diciembre, 2022.

En virtud de lo anterior, lo instruyo para que proceda al inicio del Proceso de Licitaciéon
Privada para la Contratacién de Servicios de internet. /

Atentamente.
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NO PERDAMOS MAS EL TIEMPO, HAGASMOLO POR LOS NINOS Y NINAS DE HONDU

Direccion de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF).

Colonia Humuya calle la Salug N*1101

Por puente a desnivel de ia Cot, Ei Prado, Tegucigalpa, Honduras, C.A.
Tel. 2235-7948
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MEMORANDUM
SG-DINAF-289-2022

Ksunto; LO DESCRITO

Fecha: 09 de mayo de 2022

En atencion al Memorandum DINAF GA-124-2022, se remite DICTAMEN LEGAL-AL-003-
2022, de Asesoria Legal en cuanto a lo solicitado.

Sin otro particular,

Atentamente, P T

) w0 ®r
'Rl . N DL HIREL
CEHCIA Y FARILLIA
DINAF

ROMINISTRACION

rd

/ A
! ot s DI
\ ap0its
]

RECIBIDG



|
*sfr * : ‘i i ' -'-./ \
ik =Z SIGADENAH
TINAF ; |
1Gu:ﬁ:uemc. de|la R'epﬁblicéé

Direceion da Nibez. Ado!esbencia y Eamilia (DINAF).

Colonia Hummuya calle la Salud N?1107

Por puente 2 desnivel de Ia|CQi Ei Prado, Tegucigalpa. Honduras, C.A.
Tel. 2235-T48

Legal/ddn sustento en los hechos y fundament
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I UNIDAD DE ASESOLiA LEGAL

\ | | ! DICTAMEN No. AI;4-003-2022

El inér éﬁto JEFE DE LA UNIDAD DE ASESL)RfA LEGAL de la DIRECCION DE
NINE, j ADOLESCENCIA Y FAMILIA (DIN' F), en atencién al Memoriandum SG-

DINALI }h271 20212 de fecha 04 de mayo de 2022, dbnde se remite documentacién solicitada

\
mechdmL Memoréndum DINAF-AL-066-2022 de Fecha 02 de mayo de 2022, referente al

proce% [} de L1c1tac16n Privada para la Contratacién de Servicios de Internet para la respectiva

emisién dp dictamen legal. Habiendo analizado lp 4ntes planteado, esta Unidad de Asesoria
| é:: jales siguientes emite DICTAMEN:

;

.- Antecedentes de Hecho

1. [En fecha 29 de abril de 2022, mediante Memorfndum SG-DINAF-253-2022 se
, remite a esta Unidad de Asesoria Legal copia de Memordndum GA-124-2022 donde
s:;;e: adjunta borrador de las bases de ﬁcitacién LP-01-DINAF-2022 para la
(ontratacién de Servicios de Internet.

2‘ E,ri‘fecha: 02 de mayo de 202_2, se remitfe Memorindum DINAF-AL-066-2022
:-fciendo devolucién de documentacién ya que no se adjunta en Memorandum SG-

INAF 253 2022 la disponibilidad presupuestana donde se indica el objeto de gasto

_ y. la respcctava autorizacién de inicio a la licitacién privada LP-01-DINAF-2022 de
| lg_t Directora Ejecutiva Dulce Marfa Villanueva. .

3. En fecha 04 de mayo de 2022, se remite a esta Unidad de Asesoria Legal
: &i{[emoréndum SG-DINAF-271-2022 en e;l cual se adjunta la documentacidén
;BIicitada para la emision de dictamen legal gobre las bases de licitacion del proceéo
dt Licitacién Privada para la Contratacion de Servicios de Internet.

4. Ein fecha 29 de abril de 2022, mediante Meméramdum RMYSG-2022-019 el Ing. Luis

i ]*emando Juirez ffe Recursos Materiales y Servicios Generales, hace formal solicitud

H | ?1 Licenciado José David Castillon su condicién Gerente General para dar inicio al

roceso de Licitacién Privada para la Contratacién de Servicios de Internet periodo
?mprendido desde el 01 de julio al 31 de diciembre de 2022.
] fecha :29 de abril de 2022, el Licenciado 'José David Castillo en su condicién de

‘rente General mediante Memorandum GA 124-2022 solicita a la Directora
IE]CCutJVﬁ la abogada Dulce Villanueva autorlzacmn para que se de inmicio a la
&:1tac16n privada para la Contratacién de Servicios de Internet por un periodo

‘éOmprendeo del 01 de julio al 31 de diciembre de 2022. ¢
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6. En fecha 29 de abril de 2022, mediante Memordndum DINAF-PPT0O-2022-075 el
Jefe por Delegacién de la Unidad de Presupuesto el Licenciado Kelvin David
Izaguirre remite a Gerencia Administrativa detalle de la disponibilidad pres upuestana
para la Contratacién del Servicio de Internet contemplada en el Objeto de Gasto
25700, Denominacién: Servicio de Internet, mismo que cuenta con la disponibilidad
total de L..376,126.06.

7. En fecha 29 de abril de 2022, mediante Memordndum DINAF-DE-261.2022 la
Directora Ejecutiva la abogada Dulce Villanueva da respuesta a (erencia
Administrativa instruyendo se proceda al inicio del Proceso de Licitaciéﬁ Privada

para [a Contratacién de Servicios de Intemet.

IL. Cuestiones Planteadas
En relacion con los antecedentes expuestos, se plantean las siguientes cuestiones jz{in?ficas:
1. Revisidny emision de Dictamen Legal sobre borrador de Bases de Licitacion para el
Proceso de Licitacion Privada LP-01-DINAF-2022 para la Contrataczon de

Servicios de Internet.

Il. Normativa Aplicable

Para la resolucién de las cuestiones juridicas planteddas se puede acudir a Ja 31gu1ente

normativa que resulta de aplicacién a las mismas:

a) Ley de Contratacién del Estado: Art. 1, 5,6, 7, 11, 15, 18, 20, 23, 24, 26, 38 numeral
2,39, 40, 59, 99, 100,101,107, 110, 111, 153;

b) Reglamento de la Ley de Contratacién del Estado: Art. 2, 7Tincisok, 0, 9, 10 11,19,
23,125,129, 30, 33,37, 38, 39, 41, 98, 99, 105, 110, 111, 113, 115, 116, 117, 122 125,
126, 132, 135, 139, 141, 145, 149, 150, 151, 153, 155, 156 y 157;

¢) Disposiciones Generales del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la
Repiblica para el Ejercicio Fiscal 2022: Art. 72 y 99;

‘d) Reglamento de Organizacién, Funcionamiento y Competencia del Poder Ejabutivo:

Art. 40; Decreto Ejecutivo PCM- 27-2014, del 6 de junio del 2014,

IV.  Fundamentacién y Argumentos
Las Disposiciones Generales del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de 1a Ref)t’lblica
para el afio 2022, determinan los montos exigibles para aplicar las modahdadcs de
contratacidn en su articulo 72, en su cuadro descriptivo, numeral 4, referente a los Contratos

de Suministros para Bienes y Servicios, el cual indica lo siguiente:

2z, Adglesagnriay |
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Montoilgua]es o mayores a L. 600,000.00 su modalidad de contratacion debe cefiirse
I hll proceso de Licitacién Piblica.

IMontos 1gua1es L.250, 000.00 hasta L. 599,999.99 su modalidad de contratacion debe
; cefhrse‘ al proceso Licitacion Privada.
Montos iguales a L. 0.01 hasta L249,999.99 su modalidad de contratacién debe
ik ceﬁlrse Etl proceso Compra Menor con un ! inimo de 3 Cotizaciones validas.

i ,ulo 7 ht ral 0) del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado, define el proceso
de Lidh ucmn Prlvada como "Procedzmzenro de seleccidn de contratista de obras publicas o
de umzntstros de bienes o servicios, consistente en la invitacion expresa y directa a

E

deterp mados dferentes calificados, en nimero suficiente para asegurar precios competitivos
yenni gun caso inferior a tres, a fin de que preanten ofertas para la contratacidn de obras
publip, s oel sumzmstro de bienes o servicios, ajustandose a las especificaciones,

condi azones ¥ términos requeridos"”.

En e] icaso concreto este deberd cefiirse bajo el procedimiento de Licitacion Privada, en
atenL:iifn a los montos antes descritos, debiendo édjuntarse al expediente administrativo, el
objeto| de gasto y rengldn presupuestario en el cual se acredite el monto de la aprobacion
pres'\.Fuestana para la Contratacién de Servi ios de Internet debiendo el pliego de
con 10hes cdntener la informacién necesaria para que los interesados puedan formular
vali nente sus ofertas; su contenldo incluira lﬁs reglas especiales de procedimiento, los

ﬁ

5 w:, de las ofertas y los plazos también inclpiird el objeto, las especificaciones téenicas
JLS condlclones generales y especiales | de contratacion, segun se disponga
 regl ﬁenwnMente |

La Lej' de Contratacion del Estado en su Articulo i3 establece que antes de iniciar un proceso
Etmtacmn la Administracién debe contar cc+n los estudios, disefios o especificaciones
genéréles y tecmcas debidamente concluidos y actualizados, en funcién de las necesidades
a satléfacer, a31 como, con la programacion total y las estimaciones presupuestarias;
prep‘ar]l‘aré. a31mlsmo, los Pliegos de Condiciones G&e la licitacion o los términos de referencia

dncurso y los demds documentos que fueren necesarios atendiendo al objeto del

=

endo a lg establecido en el articulo 98 del Reglamento de la Ley de Contratacidn del
el cual en su literalidad dice: "El pliego dia condiciones o bases de la licitacién serd
ado por. el 6rgano responsable de la contﬂataczon especificando las obras, bienes o

s que constztuyan el ob]eto de a licitacién, las instrucciones a los hcztantes para

iaa}udt

‘caczon y formallzacwn del contrato, los plazos de cada una de sus etapas y

g zales dék contrato y cualquier otro requ:szt,o que se estime de importancia.”

b |
J |

Se ‘ende entonces, que las Bases de Llcltac:lomo Phegos de Condlclones dela L1c1tac10n

6n del desarrollo del proceso en cada una'de las etapas y cada oferente debe sujetarse
| &l tablec1db en ellas. También incluye ia déscripeion de las condiciones generales y
-Ies del éontrato a firmar con el oferente al que se le adjudique el proceso.

" Por ¢ cual siguiendo lo estipulado para el proceso de Licitacion Privada el cual establece
-que|

‘S&gano responsable de la contratacioén cursara invitacion a participar a, por lo menos,

tres (31 oferentes potenciales 1nscr1tos en el registro correspondiente.
dfescenma ¥ Famma (DINAF).
lpiSalud N*1104
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POR TANTO, esta Unidad de Asesoria Legal con base en los hechos y fundamentos: legales
antes expuestos emite: ;
DICTAMEN |
1. Tras haber revisado y analizado el documento “CONTRATACION DE
SERVICIOS DE INTERNET Y CONEXOS, LICITACION PRIVADA LP 01-
DINAF-2022” se emite DICTAMEN FAVORABLE, ya que el documento
contentivo de los pliegos de condiciones de la Licitacién Privada LP-01 Di[NAF -
2022, para la Contratacién de Servicios de Internet y Conexos, se ajusta a las
generalidades establecidas en la Ley de Contratacién del Estado, su Reglamento y
con el formato de Pliego de bienes con servicios conexos establecidos por la ON‘CAE
por tanto esta Unidad de Asesorfa Legal es del parecer que se proceda .a la
implementacién de un proceso de Licitacion Privada, que permita contratar un
proveedor de Servicio de Internet en las diferentes Oficinas de la DINAF. |
2. Se recomienda que se proceda a la apertura y foliado del expediente administrativo
que formara al efecto y colocar en orden consecutivo la documentacion adjunia'r en el
expediente de mérito, asi como también la aprobacion presupuestaria necesama para
hacer frente a la obligacién a contratar una vez adjudicado el proceso al o;ﬁ:rente
ganador para dar inicio a un procedimiento de contratacién. s

Se remiten las presentes diligencias a su lugar de procedencia, junto con ¢l dlctamen que se
acompafia, para los fines legales pertinentes.

Tegucigalpa, M.D.C., Francisco Morazan, 10 de mayo de 2022. iy

ALBERT TAYLORQOS

ASESOR LEGAL

Drracoisn de Nirez, Adolescencia y Famiia (DINAF)

Coloria Humuya calle la Salud N*1121

For puata a desnivel de la Cel Ef Prade, Tegucigaipa Honduras. C A,
Tel 2235.7048
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PARA: LIC. JOSE DAVID CASTILLO
Administrador Prr ot i

DINAF ./

—

DE: ING. LUIS FERNANDO JYAREZ
Recursos Materiales y Servicios Gerierales

ASUNTO: SOLICITUD CREACION LINEA PACC

FECHA: 29 DE ABRIL DE 2022 ke

Por medio de la presente me dirljo a usted, con el proposito de solicitarle
autorizacién para la creacion de una nueva linea al PACC motivo el cual sera
utilizado para el inicio de la licitacién privada para la contratacién de servicios de
internet periodo 01 de julio al 31 de diciembre 2022, se anexa formato

Se adjunta: pacc y disponibilidad presupuestaria

81111801;81112101 | AC-RMSG-37- CONTRATACION i SERVICIOS DE
INTERNET

T,

LRV < A Y
!

SERIS MRUTLIOR DE NINEZ,
’ ADOLESTENCIA Y FAMILIA

|
N s !
Direccion de Nifiez, Adolescencia y Fimilia (DINAF). UNIDAD 2F COMPRAS f
ggll'o :J::é":%ﬁﬁ: clia;slaa IggiN l;;l 1P2;do. Tegucigalpa, Honduras, C.A. FELHA: 'l_ﬁ_wl- HORA _L%’-lér:* E
Tel, 2235-7848 - : R i Kvtlic/;‘ .«Q\.ﬁg\_ o
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Direccién de Nifiez. Adolescencia y Familia (DINAF).
Colonia Humuya calle la Salud N*1101

Por puente a desnivel de ia Cel. El Prado, Tegucigalpa, Honduras, CA
Tel. 2235-7948
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Tegucigalpa MD.C., 13 de mayo, 2022
OFICIO DINAF-DE-No.423-2022

Sefor:

DANIEL REYES

Jefe Departamento Clientes Empresariales y Goblerno
Empresa Hondurefia de Telecomunicaciones {HONDUTEL)
Su Oficina

Estimado Seiior Reyes:

En cumplimiento de los procedimientos establecidos en ia Ley de Contratacidn del Estado, su
Reglamento y demas leyes a fin la Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF), le invita a su
empresa a participar en la licitacién Privada LP-01-DINAF-2022 para presentar ofertas selladas para
Contratacion de Servicios de Internet y Servicios Conexos.

El financiamiento para [a realizacion del presente proceso proviene de FONDOS NACIONALES, Iz
licitacién se efectuard conforme a los procedimientos de Licitacién Privada (LP) establecidos en la Ley
de Contratacién del Estado y su Reglamento.

Los interesados pedran adquirir los documentos de la presente licitacién, mediante solicitud escrita a
José David Castiilo, Gerente Administrativo, Direccidn de Nifiez Adolescencia y Familia (DINAF), 2do.
Piso, Edificio Principal, correo electrénico: jcastiflo@dinaf.gob.hn, con un horario de 8:00 a.m. a 4:00
p.m. de lunes a viernes. Los documentos de |a licitacién también podrin ser examinados en el Sistema
de Informacién de Contratacién y Adquisiciones del Estado de Honduras, “HonduCompras”
{(www.honducompras.gob.hn} y/o la pdgina Web de la Direccidn de Nifiez, Adolescencia y Familia

“DINAF” (http://www.dinaf.gob.hn/).

Las ofertas deberén presentarse en la siguiente direccién: Colonia Humuya, Calle la Salud, No 1101,
Tegucigalpa M.D.C., Honduras, C.A., Teléfono (504) 22395600 a més tardar hasta las 10:00 a.m. del dia
16 de junio del 2022. Las ofertas que se reciban fuera de este plazo serdn rechazadas. Las ofertas se
abriran en presencia de las representantes de las empresas ofertantes que deseen asistir en la direccion
indicada, a las 10:10 a.m. del dia 16 de junio del 2022. Todas las ofertas deberan estar acompafiadas
de una Garantia de Mantenimiento de la oferta por el valor y la forma establecidos en los documentos
de la licitacién.

Sin otro particular.

Atentamente.
Abogada Dulce Maria Villanuev?
Directora Ejecutiva
Direccidn de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF)
DMVS/GV

E> Archivo

Direccion de Niftez, Adolescencia y Familia (DINAF).

Colonia Humuya calte ta Safud N*1101

Por puenie a desnivel de la Col. El Prade, Tegueigaips, Henduras, CA.
Tel. 2235-7948




Cebismeo de 12 Repiblice

Tegucigalpa MD.C., 13 de mayo, 2022
OFICIO DINAF-DE-No.423-2022

Licenciado:

ROLANDO PADILLA

Gerente de Ventas Corporativo
Claro Honduras

Su Oficina

Estimado Licenciado Padilla:

En cumplimiento de los procedimientos establecidos en la Ley de Contratacidén del Estado, su
Reglamento y demds leyes a fin la Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF), le invita a su
empresa a participar en la licitacién Privada LP-01-DINAF-2022 para presentar ofertas selladas para
Contratacion de Servicios de Internet y Servicios Conexos.

El financiamiento pare la realizacién del presente proceso proviene de FONDOS NACIONALES, la
licitacién se efectuara conforme a los procedimientos de Licitacién Privada (LP) establecidos en la Ley
de Contratacién del Estado y su Reglamento.

Los interesados podrén adquirir ios documentos de |a presente licitacion, mediante solicitud escrita a
José David Castillo, Gerente Administrativo, Direccion de Nifiez Adolescencia y Familia (DINAF), 2do.
Piso, Edificio Principal, correo electrénico: jcastillo@dinaf.gob.hn, con un horario de 8:00 a.m. a 4:00
p.m. de funes a viernes. Los documentos de la licitacién también podran ser examinados en el Sistema
de Informacién de Contratacion y Adquisiciones del Estado de Honduras, “HonduCompras”
(www.honducompras.gob.hn) y/o la pagina Web de la Direccion de Nifiez, Adolescencia y Familia
“DINAF” (http://www.dinaf.gob.hn/).

Las ofertas deberdn presentarse en la siguiente direccién: Colonia Humuya, Calle la Salud, No 1101,
Tegucigalpa M.D.C., Honduras, C.A., Teléfono (504) 22395600 a mds tardar hasta las 10:00 a.m. del dia
16 de junio del 2022. Las ofertas que se reciban fuera de este plazo serdn rechazadas. Las ofertas se
abriran en presencia de las representantes de las empresas ofertantes que deseen asistir en la direccion
indicada, a las 10:10 a.m. de! dia 16 de junio del 2022. Todas las ofertas deberdn estar acompafiadas
de una Garantia de Mantenimiento de ia oferta por el valor y |a forma establecidos en los documentos
de la licitacion,

Sin otro particular.

Atentamente.

Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF)
DMVS/GV
Archivo

Direccitn ce Nifiez, Adolescencia y Familiz (DINAF).

Colonia Humuya calle fa Salud N*1101

Por puente 2 desnivel ve la Col. ) Prade, Tegucigaipa, Honduras, C.A.
Tel. 2235-7948
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Teguagalpa M.D.C,, 13 de mayo, 2022
OFICIO DINAF-DE-No.423-2022

Ingeniero:

MARIO CERNA

Jefe Departamento de Licitaciones
Cable Color

Su Oficina

Estimado ingeniero Cerna:

En cumplimiento de los procedimientos establecidos en |z Ley de Contratacion del Estado, su
Reglamento y demds leyes a fin la Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia {DINAF), le invita a su
empresa a participar en {a licitacién Privada LP-01-DINAF-2022 para presentar ofertas selladas para
Contratacion de Servicios de Internet y Servicios Conexos.

£l financiamiento para ia realizacion del presente proceso proviene de FONDOS NACIONALES, Ia
licitacién se efectuara conforme a los procedimientos de Licitacién Privada (LP) establecidos en la Ley
de Contratacidn del Estado y su Reglamento.

Los interesados podrdn adquirir los documentos de la presente licitacién, mediante solicitud escrita a
José David Castillo, Gerente Administrativo, Direccidn de Nifiez Adolescencia y Familia (DINAF), 2do.
Piso, Edificio Principal, correo electrdnico: jcastillo@dinaf.gob.hn, con un horario de 8:00 a.m. a 4:00
p.m. de lunes a viernes. Los documentos de a licitacién también podrén ser examinados en el Sistema
de Informacidn de Contratacion y Adquisiciones del Estado de Honduras, “HonduCompras”
(www.honducompras.gob.hn) y/o la pagina Web de la Direccion de Nifiez, Adolescencia y Familia
“DINAF” {http://fwww.dinaf.gob.hn/).

Las ofertas deberdn presentarse en la siguiente direccion: Colonia Humuya, Calle fa Salud, No 1101,
Tegucigalpa M.D.C., Honduras, C.A., Teléfono (504) 22395600 a mas tardar hasta las 10:00 a.m. del dia
16 de junio del 2022. Las ofertas que se reciban fuera de este plazo serdn rechazadas. Las ofertas se
abrirdn en presencia de las representantes de las empresas ofertantes que deseen asistir en la direccién
indicada, a las 10:10 a.m. del dia 16 de junio del 2022. Todas las ofertas deberédn estar acompafiadas
de una Garantia de Mantenimiento de la oferta por el valor y la forma establecidos en los documentos
de la licitacion.

Sin otro particular.
Atentamente.
Directora Ejecutiva
Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF)
DMVS/GV

& Archivo

Colonia Humuya caile Ia Salud N°4101
Por puente a desnivel de fa Col. E) Prado, Tegucigalpa, Honduras, C.A,
Tel. 2235-7948
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Tegucigalpa M.D.C., 13 de mayo, 2022
OFICIO DINAF-DE-No.423-2022

Licenciado:

MARCO TULIO MARTINEZ
Encargado de Clientes Empresariales
Tigo Business

Su Oficina

Estimado Licenciado Martinez:

En cumplimiento de los procedimientos establecidos en la Ley de Contratacion del Estado, su
Reglamento y demds leyes a fin la Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF), le invita a su
empresa a participar en la licitacion Privada LP-01-DINAF-2022 para presentar ofertas selladas para
Contratacion de Servicios de Internet y Servicios Conexos.

El financiamiento para la realizacién del presente proceso proviene de FONDOS NACIONALES, ia
licitacién se efectuard conforme a los procedimientos de Licitacién Privada (LP) establecidos en la Ley
de Contratacién del Estado y su Reglamento.

Los interesados podrdn adquirir los documentos de la presente licitacion, mediante solicitud escrita a
José David Castillo, Gerente Administrativo, Direccién de Nifiez Adolescencia y Familia (DINAF), 2do.
Piso, Edificio Principal, correo electrénico: jcastillo@dinaf.gob.hn, con un horario de 8:00 a.m. a 4:00
p-m. de lunes a viernes. Los documentos de la licitacién también podrdn ser examinados en el Sistema
de Informacién de Contratacién y Adguisiciones del Estado de Honduras, “HonduCompras”
(www.honducompras.gob.hn) y/o la pagina Web de la Direccion de Nifiez, Adolescencia y Familia

“DINAF” (http://www.dinaf.gob.hn/).

Las ofertas deberan presentarse en la siguiente direccién: Colonia Humuya, Calle la Salud, No 1101,
Tegucigalpa M.D.C., Honduras, C.A,, Teléfono (504) 22395600 a mds tardar hasta las 10:00 a.m. del dfa
16 de junio def 2022 Las ofertas que se reciban fuera de este plazo serin rechazadas. Las ofertas se
abrirdn en presencia de fas representantes de las empresas ofertantes que deseen asistir en la direccién
indicada, 3 las 10:10 a.m. del dia 16 de junic del 2022. Todas las ofertas debersn estar acompafiadas
de una Garantia de Mantenimiento de |a oferta por el valor y la forma establecidos en fos documentos
de la licitacién.

Sin otro particular.

Atentamente.

Direccén de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF)

Direccion de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF).

Colonia Humuya calle la Salud N*1141

Por puente a desnivel de 1a Col. El Prado, Tegucigalpa, Honduras, CA.
Tel. 2235-7348

COEITENG BE La RIfL



el =
ey

& o

DINAF

Coptnaey we ez La Repmitslica M Q N m u WA‘.“E;

DIRECCION DE NINEZ, ADOLESCENCIA Y
FAMILIA (DINAF)

CONTRATACION DE SERVICIOS DE INTERNET Y CONEXOS

LICITACION PRIVADA
LP-01-DINAF-2022

INSTITUCION RESPONSIBLE: DIRECCION DE NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA. (DINAF)

(FONDOS NACIONALES) /'

TEGUCIGALPA M.D.C. HONDURAS, C.A.

MAYO DE 2022 /




e *
~+H p
* * e

DINAF Mg
Gobierno de la Repdblica HQN”U R,&s

GURIEEND PL La FEFQELITA

INSTRUCCIONES, CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES.

INSTRUCCIONES (GENERALES Y ESPECIALES):

A1 GENERALES:

Las presentes instrucciones, condiciones y especificaciones constituyen la base de cualquier oferta y se
consideran incluidas en ella formando parte integra det contrato.

La presentacion de la oferta constituye la aceptacion incondicional para el licitador de las condiciones generales y

especiales contenidas en este documento base, y la declaracién responsable que reldne todas y cada una de las
condiciones exigidas para contratar con la Direccidn de Niflez, Adolescencia y Familia {DINAF).

SE SUGIERE A LOS LICITADORES LEER DETENIDAMENTE LAS BASES DE ESTA LICITACION A FIN DE NO
INCURRIR EN ERRORES QUE PUEDAN DESCALIFICAR SU OFERTA.

A.2 ESPECIALES:

A.2.1 idioma Oficial:

£l espaiiol es el Onico idioma para todos los efectos relativos a los documentos y comunicaciones de esta licitacion.

A.2.2 Correspondencia:

Toda correspondencia oficial relativa a esta licitacion debera dirigirse al:

LICENCIADO

JOSE DAVID CASTILLO

DIRECCION DE NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA {DINAF).

Administracion, 2do. Piso, Colonia Humuya, Calle La Salud, No.1101, Tegucigalpa, M.D.C. Honduras, C.A.

LICITACION PRIVADA LP-01-DINAF-2022

A, 2.3 Rotulacion de los Sobres:

Los sabres que contienen la informacion de esta licitacion deberan rotularse anctando claramente lo siguiente:

Parte Central:

Sefiores Comisién De Evaluacién, Licitacion Privada LP-G1-DINAF-2022

Direccion De Nifiez, Adolescencia y Familia {DINAF)

Colonia Humuya, calle la salud, no. 1101, frente al semaforo de la colonia el Prado, Tegucigalpa,
M.D.C. Honduras, C.A.

Esq. Sup. izq.: Remitente y direccion compieta.

Esq. Inf. Izq.: Oferta a la Licitacién Privada LP-01-DINAF-2022

Esq. Sup. Der.: Fecha de apertura: 16 de junio del 2022
3

Direccion de Nifiez, Adclescencia y Familia (DINAF)

Colonia Humuya calie ia Salud N°t101

Por puente a desnivel de la Col. El Prado, Tegucigalpa, Honduras, C.A.
Tel 2235-7948
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Se recibiran ofertas hasta las diez (10:00) a.m. del 16 de junio del 2022 Hora
de apertura: diez y diez (10:10) a.m.

En un (1) sobre debe incluirse la oferta original y en otro sobre una (1) copia legible de la oferta original
adecuadamente presentadas, indicando en la portada el nimero de licitacién y el nombre de la Empresa.
Los licitadores presentaran su oferta (original y copia) escrita a maquina o impresa, foliada, firmada y sellada.

Leyes y Reglamentos Aplicables:

Son aplicables en esta licitacién, la Constitucion de la Republica, Ley de Contratacién del Estado y su
Reglamento, Ley de Procedimiento Administrativo, Ley Organica del Presupuesto, Disposiciones Generales del
Presupuesto General de ingresos y Egresos de la Republica vigentes y su Reglamento de aplicacién, Bases de
la Licitacion Privada LP-01-DINAF-2022 y demé4s disposiciones legales aplicables a la materia.

En base & los precitados instrumentos legales se dirimiran las controversias que se susciten en el presente proceso
de licitacién.

Observaciones, Aclaraciones y Enmiendas:

A ningon licitador se le hara interpretacién oral del contenido de este documento, en caso que el licitador desee
cualquier aclaracién o encuentre discrepancias y omisiones en este documento, debera de inmediato notificarlas par
escrito a la Comisién de Evaluacién de la Licitacion, dentro de las dos (2) primeros dias habiles, contados a partir
del primer dia habil posterior al retire de la base de licitacién.

La Comision de Evaluacion de la Licitacion, contestara par escrito en las dos (2) dias habiles siguientes de recibida la
solicitud. Si posteriormente resultare a juicio de la Comisién de Evaluacién de la Licitacién, que es necesario la
emision de un Adendum, el mismo se haré y entregara a las empresas convocadas.

Documentos del Licitador:

El licitador debera presentar dos (2) sobres; uno (1} que contendra su oferta original y otro conteniendo una

(1) copia de la oferta original, debiendo encuademar la oferta original y la copia sin dafar la integridad de la garantia
de mantenimiento de oferta; foliadas, firmadas y selladas cada una de sus paginas, incluyendo los documentas en el
siguiente orden:

a. Carta Propuesta (Anexo "A")

b. Cuadro de Presentacién de Oferta (Anexo "B")

c. Garantia de Mantenimiento de Oferta (Acpite No. B.1.1, letra a)

d. Constancia de estar inscritos en el Registro de Proveedores y Confratista de la Oficina Normativa de

Contrataciones y Adquisiciones de/ Estado (ONCAE).

Direccion de Nifez Adolescencia y Familia (DINAF)

Cotonia Humuyaz calle la Salud N°110%
Por puente a desnivel de fa Col. Ei Prade, Tegucigalpa, Honduras. C.A,
Tel. 2235-7948
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e. Acreditar experiencia mediante notas celebradas con Empresas Pblicas o Privadas en haber brindado este tipo
de servicio.

f. Declaracién Jurada autenticada de no estar comprendidos tanto la Emprasa como su Representante Legal,
en ninguno de los casos sefialados en los Articulos 15 y 16 de la Ley de Contratacién del Estado.

g. Declaracion Jurada autenticada de la Empresa como su Representante Legal, de no haber sido condenados por
los Juzgados Laborales competentes y mediante sentencia firme per incumplimiento injustificado de los
derechos laborales de sus trabajadores, sin perjuicio que la falta de veracidad de esta declaracion serd causal
suficiente para rescindir el contrato respectivo, sin perjuicio de las demés responsabilidades que ello genere.

h. Constancia extendida por la Procuraduria General de la Republica de no tener juicios pendientes con el Estado
de Honduras, de la Empresa y su Representante Legal.

i. Poder con que actia el Representante Legal de la empresa, inscrito en el registro respectivo.

J. Fotocopia de la Escritura Pablica de Constitucidn de Sociedad o de Comerciante Individual en su caso, con
sus reformas si las hubieren, inscrita(s) en el Registro de la Propiedad inmueble y Mercantil.

k. Declaracidon Jurada de Calidad del servicio a prestar, de su personal y el equipo que utilizaran (Acapite B.1.1,
letra c)

l. Constancia de Solvencia de la Empresa participante en el pago de los impuestos extendida por el
Sistema de Administracién de Rentas (SAR) antes Direccién Ejecutiva de ingresos (DEI),
vigente a {a fecha de apertura.

Il. Constancia de Solvencia extendida parla Camara de Comercio de su localidad, vigente a la fecha de
apertura.

m. Fotocopia de estar registrado en el Sistema integrado de Administracion Financiera (SIAFI) de la
Secretaria de Finanzas.

Toda fotocopia que presente debera estar autenticada.

La Direccidn contratante podra verificar por sus propios medios, la veracidad de la informacion
proporcionada por las empresas oferentes, sin perjuicio que les requiera otros documentos para
comprobar tales extremos.

A .27 Subsanacion:

Podran ser subsanados los defectos u omisiones contenidos en la oferta, cuande no impliguen,
modificaciones del precio, objeto y condiciones ofrecidos de acuerdo con lo previsto en el articulo 5,
parrafo 2do y 50 de la Ley de Contratacién del Estado.

Para los fines antericres se entendera subsanable la omisién de la informacion o de los documentos
siguientes:

la falta de copias de la oferta.

La falta de literatura descriptiva o de muestra, salvo que el pliego de condiciones dispusiera lo contrario.
La omision de datos que no tengan relacién directa con el precio, segln disponga el pliego de condiciones.
La inclusién de datos en unidades de medida diferente.

La falta de presentacion de credencial de inscripcién en el Registro de Proveedores y Contratista

Las demas defectos u omisiones no sustanciales previstas en el pliego de condicicnes, segun lo
dispuesto en el parrafo primero de este articulo.

5

Direccién de Nifez, Adolescencia y Familia (DINAF).

Calonia Kumuya calle la Salud N*1101

Per puente a desnivel de la Col. El Prado, Tegucigalpa, Honduras. C.A.
Tel. 2235-7948
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A.2.8 Vigencia de la Ejecucién de los Servicios:

La ejecucion de los Servicios, tendran una vigencia de seis (6) meses a partir del 01 de julio del 2022 al 31 de
diciembre del 2022

A2.9 Validez o Plazo de Mantenimiento de la Oferta:

Los precios deberan ser firmes por un plazo de sesenta (60) dias habiles, comenzando su vigencia el dia de la
apertura de ofertas.

A2.10 Lugar de Recepciéon de Ofertas.

Las ofertas deberén presentarse en el Salén de usos multiples José Manuel Capellin, en el 1er. Piso de la
Direccidn de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF). Colonia Humuya, Calle La Salud, No. 1101, Frente al
seméaforo de la Celonia El Prado, Tegucigalpa, M.D.C. Honduras, C.A.

A.2.11 Comentarios:

inmediatamente después de la apertura de las ofertas, se permitira a los Licitadores la revisién, comparacién
y toma de datos de las ofertas; y se concederdn un (1) dia habil adicional, para que los oferentes puedan
presentar cualquier comentario dirigidec a la Comision de Evaluacion. NO SE ACEPTARA NINGUN

COMENTARIO PASADO ESTE PLAZO.

A2.12 Cambio y Retiro de Ofertas:

No es permitido que ningln licitador modifique o retire su oferta después de que esta haya sido aperturada.

A.2.13 Presentacién de la Oferta Econdmica:

La oferta econdmica deberia ser incluida en el sobre en el entendido que tanto la oferta original como la copia, deberén
ser adecuadamente firmadas, foliadas y selladas por el Representante Legal de la Empresa, llenando la informacidn
con montos globales (Anexo A).

El Anexo A, debera ser firnado por la persona autorizada por la empresa que tenga todas las facultades para ese tipo
de acto, quien respondera a todos los requerimientos que le haga la Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia
(DINAF). con relacion a las cbligaciones contraidas.

La Direccion de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF), a través de la Comision de Evaluacién esta facultada
para solicitar a cualquiera de los licitadores gue aclare su oferta y que presente informacidén adicional sabré la
misma, dicha informacién adicional no modificara el contenido de su oferta,

A.2.14 Precios de las Ofertas:
Los licitadores presentaran su oferta especificando precios unitarios y totaies de acuerdo al "Anexo B".

A2.15 Aceptacidon de ia Oferta:

La Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF), podra aceptar o rechazar total o parcialmente la
oferta presentada o cancelar la licitacion de acuerdo a los intereses del Estado. En tales casos los
Licitadores no podran reclamar indemnizacién alguna, siempre y cuando no se contradiga las leyes

aplicables a esta Licitacion.

Direccion de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF).

Colonia Humuya calle la Salud N*1101

Por puente a desnivel de la Col. El Prado. Tegucigalpa, Honduras, C.A,
Tel. 2235-7948
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A.2.16 Confidencialidad

La informacién relativa al analisis y evaluacion de las ofertas y la recomendacion de adjudicacién no se
divulgara a los oferentes ni a otras personas que no tengan participacion en el proceso, hasta que se haya
notificado la Resolucion de Adjudicacion.

A2.17 Correccidon de Errores Aritméticos

Si hubiere discrepancia entre precios expresados en letras y en cifras, se consideraran los primeros; asi
mismo, si hubiere diferencia entre el precio unitario y el precio total se considera el primero. La comision
evaluadora corregirad {os errores meramente aritméticos que se hubieren detectado durante el examen de
las ofertas, debiendo notificarse al oferente.

B. CONDICIONES (GENERALES Y ESPECIALES)
B.1 GENERALES

B.1.1 Garantias:

a. Garantia de Mantenimiento de Oferta.

Los licitadores deberan acompafar a su oferta econémica una Garantia de Mantenimiento de Oferta en
moneda nacional (Lempira) no menor al dos por ciento (2%} de valor ofertado, incluyendo el 15%
del impuesto Sobre Venta. Dicha garantia debera ser extendida a nombre de la Direccién de Nifiez,
Adolescencia y Familia (DINAF), podra consistir en: Cheque Certificado, Bono del Estado, Garantia
Bancaria 0 Fianza expedida por institucion bancaria o Aseguradora que opere en el pais, y servird para
garantizar el fiel cumplimiento de la oferta presentada.

En las garantias bancarias y fianzas deberd incluirse la clausula obligatoria siguiente: "La presente
garantia sera ejecutada a simple requerimiento de la Direccién de Nifiez, Adolescencia y
Familia {DINAF), sin més tramite que la presentacién de documento de incumplimisnto”

La Garantia en mencién tendréd vigencia de sesenta (60) dias habiles después de la fecha limite de
la validez de las ofertas, o el periodo de prorrogado, si corresponde y debera indicar ademas de la
clausula obligatoria el tipo, numero de la licitacion, a cuenta de quien se rinde y la denominacién a
nombre de quien paga. Seran devueltas a los licitadores tan pronto como se decida la adjudicacién a
excepcién de licitante favorecido con la adjudicacion.

Garantia de Cumplimiento.

El licitador favorecidoe con la adjudicacién, deberd rendir una Garantia de Cumplimiente del Contrato, que
ampare ¢l QUINCE POR CIENTO {15%)} del valor adjudicado; Garantia que sera extendida a favor de la
Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF), y servird para garantizar que el suplidor ejecutara y
cumplird todos los compromisos estipulados en estas bases, el fisl cumplimiento del contrato y la calidad
de lo ofrecido. La garantia debera tener la vigencia del tiempo sefialado en el contrato mas tres (3) meses
adicionales establecidos en la Ley de Contratacién del Estado.

Ef tipo de garantia serA mediante Cheque Certificado, Bono del Estado, Garantia Bancaria o Fianza
expedida par institucién bancaria ¢ Aseguradora que opere en el pais, y servird para garantizar el fiel
cumplimiento de la oferta presentada.

Direccion de Ninez, Adolescencia y Familia {DINAF}).

Colonia Humuya calle la Salud N*1101

Por puente a desnivel de la Col. El Prado. Tegucigalpa, Honduras, C A
Tel 2235-7948
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En |las garantias en menci6n deberd incluirse la clausula obligatoria siguiente: "La presente garantia
sera ejecutada al simple requerimiento de la Direccion de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF),
sin mas tramite que la presentacion del documento de incumplimiento”. Esta garantia sera devuelta
al oferente adjudicado al extenderse el finiguito de cumplimiento, previa acta de recepcién satisfactoria
extendida par la Gerencia Administrativa de la Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia {DINAF),
siempre y cuando la garantia haya cumplide su vigencia.

Garantia de Calidad en ¢l Suministro del Servicio.

Los licitadores deberan garantizar mediante Declaracién Jurada autenticada la calidad de los
servicios a prestarse segan las condiciones indicadas en el Acéapite C de esta base de licitacién;
qué se ajustaran a cualquier tipo de reclamo, si estos no son atendidos dentro del plazo de cinco (5)
dias calendario se ejecutara la Garantia de Cumplimiento para responder par las dafios y perjuicios

ocasionados a la Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF).
Ofertas irregulares y Motivos da Descalificacion:

Una oferta sera considerada como irregular y sera descalificada por incumplimiento de las bases por
las siguientes razones:

Si tiene borrones o enmiendas que no se hayan salvado.
El incumplimiento de presentacion de precios unitarios y totales conforme se solicita. (Anexo B).

No estar firmada por el ofertante o su representante legal la carta Propuesta (Anexc A) o el cuadro de
presentaciéon de ofertas.

El incumplimiento de las especificaciones Técnicas conforme se solicita.

Si la oferta no estd acompafiada de la correspondiente Garantia de Mantenimiento de oferta, o que
no esté conforme se solicita.

Por contener adiciones, condiciones no autorizadas por tas bases o bien por irregularidades de
cuaiquier clase que tiendan a hacer la oferta incompleta, indefinida o ambigua.

Estar escrita la oferta en lapiz grafito.

Haberse presentado por compafiias o personas inhabilitadas para contratar con el estado de acuerdo
a los articulos 15 y 16 de la ley de contratacién de Estado.

Haberse presentado con raspaduras o enmiendas en el precio, vigencia de ejecucién, cantidad u otro
aspecto sustancial de la propuesta, salvo cuando hubiere sido expresamente salvado por los
oferentes en el mismo documento.

Establecer condicicnamientos que no fueran requeridos.

Haberse presentado por oferentes que hubieren ofrecido pagos u otros beneficios indebidos a
funcionarios o empleados para influir en la adjudicacién de los contratos.

Incurrir en otras causales de inadmisibilidad previstas en leyes o que expresa y fundamente
dispusiera el pliego de condiciones,

Si hay evidencias de acuerdos o entendimientos maliciosos o mal intencionados entre los licitadores.
Los participantes en tales arreglos quedaran inhabilitados para participar en futuras licitaciones por un
término no menor de un (1) afo, a partir de la presente licitacion.

Por no haber subsanado los defectos, omisiones o cualquier otra subsanacion requerida conforme se
solicita en el tiempo indicado en las presentes bases de Licitacian.

En las garantias en mencidn debera incluirse la clausula obligatoria siguiente: "La presente garantia
sera ejecutada al simple requerimiento de la Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF),
sin mas tramite que la presentacion del documento de incumpiimiento”. Esta garantia sera devuelta
al oferente adjudicado al extenderse el finiguito de cumplimiento, previa acta de recepcién satisfactoria
extendida par la Gerencia Administrativa de la Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF),
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siempre y cuando la garantia haya cumplido su vigencia.

d. Garantia de Calidad en el Suministro del Servicio.

Los licitadores deberan garantizar mediante Declaracién Jurada autenticada la calidad de los
servicios a prestarse segln las condiciones indicadas en el Acépite C de esta base de licitacién;
que se ajustaran a cualquier tipo de reclamo, si estos no son atendidos dentro del plaze de cinco (5)
dias calendario se ejecutard la Garantia de Cumplimiento para responder par las dafios y perjuicios
ocasionados a la Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF).

B.1.3 Motivos por los cuales se puede fracasar la presente Licitacién:

Cuando se hubiere omitido en el procedimiento alguno de los requisitos esenciales establecidos en laLey o

a.
en sus disposiciones reglamentarias

b. Cuando las ofertas no se ajustan a los requisitos esenciales establecidos en el reglamento o en el
pliego de condiciones.

C. Cuando se comprobare que ha existido colusion.

d. Cuando el valor de la oferta sea superior al presupuesto estimado por la administracién para la
Presente contratacion.

e. Cuando sobrevinieran motivos de fuerza mayor debidamente comprobado que determinen el no

Conclusién del contrato.

B.1.4 Evaluacion de las Ofertas:

La Comisidon de Evaluacién, utilizara para la evaluacién de las ofertas, fundamentalmente fos siguientes
parametros.

Cumplimiento de instrucciones, condiciones y especificaciones segun lo sefalen las bases delicitacidn,
requisitos con los cuales la oferta se considerara habilitada para la fase de adjudicacion.

El oferente que ajustandose a las instrucciones, condiciones y especificaciones egtablecidas en el
documento base presente el precio mas bajo.

B.1.5 Adjudicacién:

La Direccioén de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF), previa recomendacion dg adjudicacion de la Comision
de Evaluacién, adjudicara el confrato a la empresa que ha cumplido con los términos de la
licitacién, presente la oferta de precio mas bajo o se considere la mas econdmica o veniajosa a los intereses del

Estado.

B.1.6 Cancelacién de la Adjudicacion:

Notificada la adjudicacién y antes de la formalizacién del contrato correspondiente, se podra cancelar sin
responsabilidad alguna para la Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF), cuando ocurran recortes
presupuestarios de fondos externos o fondos nacionales que se efectien en base a la Ley

Orgéanica del Presupuesto y las Disposiciones Generales del Presupuesto General de ingresos y Egresos de

la Republica.
B.1.7 Notificacién de la Resolucién de Adjudicacién:

Una vez firmada la Resolucién de Adjudicacién de la Licitacion debera ser notificada a los participantes através dela
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Secretaria General de la Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF).
Fuerza Mayor o Caso Fortuito:

El incumplimiento totai o parcial por las partes sobre las abligaciones que le corresponden de acuerdo a la presente
base, no sera considerado como incumplimiento si se atribuye a fuerza mayor como los accidentes, huelgas,
revoluciones, insurrecciones, naufragios, motines y caso fortuito, entendiéndose come tal, situaciones come

catastrofes provocadas per fenémenos naturales.
B.1.8 Sanciones porincumplimiento:

Se deja establecide que los suplidores per el simple hecho de participar en esta Licitacion aceptan estas
condiciones generales y especiales en todos sus términos, |as obligaciones y compromisos previstos en ellas y
las que se establezcan en el contrato respectivo, su incumplimiento dara lugar a sanciones. La multa por
incumptimiento en la ejecucién de ios servicios se determinara de acuerde con los rangos que al efecto se
establezcan en el Reglamento de las Disposiciones Generales de Presupuesto vigentes. La Direccion de Nifez,
Adolescencia y Familia (DINAF), al hacer efectiva a su favor la garantia de cumplimiento no libera al suplidor de las

demas sanciones que le pudieran corresponder.
B.2. ESPECIALES:

B.2.1 Ejecucién de la Garantia de Mantenimiento de Oferta:

Si el licitador a quien se hiciere la adjudicacién, se negare a formalizar el contrato dentro de diez

(10) das habiles siguientes a la fecha en que fuere convocado para ello, o no otorgare la Garantiade
Cumplimiento, la Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF), a través de la Gerencia Administrativa,
haré efectiva la Garantia de Mantenimiento de Oferta.

Formalizacién del Contrato:

El oferente adjudicado, previa la presentacion de la Garantia de Cumplimiento del contrato, lo suscribira
conjuntamente con la titular de la Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF).

Moneda y Forma de Pago:

La Direccion de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF), efectuara el page una vez que se reciba a satisfaccion
el servicio y de acuerdo a lo estipulado en el contrato y en moneda nacional (Lempira).

El Pago afectara el presupuesto de los fondos nacionales. y se haran conforme los procedimientos
establecidos por el Gobierno de Honduras a través de la Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF).

El pago se hara a través de la Administracion de la Direccion de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF),
en la proporcion que corresponda, para tal efecto se emitird los respectivos pre compromisos, (F-01,
Ejecucién de Gastos), afectando la estructura presupuestaria para este tipo de servicio, debiéndose presentar
para el mismo, los siguientes documentos:

« Factura comercial con el CAl a nombre de ia Direccién de Nifiez, Adolescencia

y Familia (DINAF).
* Recibo a nombre de la Tesoreria General de la Republica (TGR)
« Constancia del servicio realizado debidamente aprobado por la Administracidn.
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e Contrato de Servicios
¢« PIN
¢« RTN

¢ Resolucién de adjudicacion

Estos documentos deberan presentarse en original y dos (2} copias.

Rescisién del Contrato:

La Direccién de Nifez, Adolescencia y Familia (DINAF), podra rescindir el Contrato sin
responsabilidad, en cualquiera de los casos siguientes:

a. Cuando la prestacién del servicio por el suplidor se vuelva lesivo al interés publico, cause dafios
a la Direccidn de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF), o se vuelva perjudicial para los
intereses del Estado.

b. Por negligencia, impericia, falta de destreza u otra causa similar en que incurra el suplidor
en la prestacién del servicio que derive en el incumplimiento del Contrato.

C. La Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF), queda facultada para rescindir el
contrato si el suplidor dentre del plaza de 2 dias calendario, se niega corregir las anomalias,
iregularidades, etc. que se le denuncien y no atiendan las observaciones ni

recomendaciones que le hiciere.

d. Cualquiera de los casos contenidos en el Articulo No. 127 de la Ley de Contratacion del
Estado.
e El suplidor y sus garantes serdn responsables ante la Direccién de Nifiez, Adolescencia y

Familia (DINAF), de las dafios y perjuicios directos, previstos e imprevistos indirectos que
se ocasionen al ejecutar el servicio.

f. Para los efectos legales que en derecho correspondan, la rescisién se notificara por escrito al
suplidor especificando los hechos que la motivan, la fecha a partir de la cual es efectiva y
cualquier otra circunstancia que la Direccién de Ninez, Adolescencia y Familia (DINAF),

estime necesaria.

g. La Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia, (DINAF), con la informacion a su
disposicion, determinara si los servicios prestados le seran pagados al suplidor, siempre
que taies servicios sean anteriores a la fecha en que se produjo fa causa que dio origen a la

rescisidn.

Derechos del Suplidor para Rescindir el Contrato:

El suplidor podra rescindir el Contrato sin responsabilidad de su parte, por hechos imputables acaso
fortuito o fuerza mayor debidamente comprobado.

Si el suplidor ejerciera el derecho de rescindir el contrato tal como se describe anteriormente, debera
notificarlo por escrito a la Direccién de Niflez, Adolescencia y Familia (DINAF), con una anticipacién de
diez (10} dias, especificando los hechos que motivan la rescisién y la fecha a partir de la cual es efectiva.
La Direccidn de Niftez, Adolescencia y Familia (DINAF), se reserva el derecho de aprabar o improbar los

hechos que alegue el suplidor como fundamento de la rescision.
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B.2.6 Aspectos Generales:

Siendo expresamente convenido que el Suplidor cubrira cualquier incremento que se produzca en el precio
de los bienes, materiales, instrumentos, equipos, que se utilicen durante la ejecucion del presente
contrato sin cargo alguno para el contratante, quedando en consecuencia sujeto a la presente clausula,
todo nivel escalatorio en los precios de los bienes utilizados.

B.2.7 inspecciones:

La Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF), a través de la Administracion y Contralores esta
facultada para realizar inspecciones, para determinar si el Suplidor esta ejecutando el servicio en forma
eficiente y de acuerdo a la cldusula del contrato respectivo. La comisién podrd conformarse con
representantes de la Administracién, Informatica y Auditoria interna de la Direccion de Nifiez, Adolescencia
y Familia (DINAF), y otros delegados que asi se estimen convenientes.

Dicha comisién preparara un informe de la inspeccién realizada, si en el informe se establece queha
habido incumplimiento en las obligaciones contractuales se referird a la Administracién de la Direccion
de Niflez, Adolescencia y Familia (DINAF), quien notificara al suplidor para que dentro del plazo de dos (2}
dias corrija las anormalidades detectadas.

designado per el suplidor se entrevistard con las jefas de departamentos para conocer si estan
satisfechos © no con los servicios prestados y asi corregir de inmediato las fallas que existan y gue no
hayan sido atendidas perla supervisién permanente.

C ESPECIFICACIONES TECNICAS
ci ESPECIFICACIONES TECNICAS

canal simétrico dedicado (Full Diplex), para cada enlace de internet entregado mediante fibra éptica.
Blogue de 15 direcciones IPv4 Publicas para el enlace principal de la sede administrativa garantizando la
posibilidad en un futuro de ampliar la cantidad de direcciones de IP, asi como &l uso de IPv6 Publicas.

» 5direcciones IPv4 Publicas para cada uno de los enlaces restantes garantizando la posibilidad en un futuro de
ampliar la cantidad de direcciones IP, asi como el uso IPv6 Publicas.

e El proveedor debera incluir los equipos necesarios dependiendo del medio de transmision, para €l uso dedicado,
para el servicio de acceso a internet el cual serd instalado en los diferentes espacios fisicos de las Oficinas
Regionales y Sede Administrativa de la DINAF.

* El proveedor debera permitir la administracidn y priorizacién del tréfico para el uso de ciertos protocolos que
requieran el aumento de su capacidad dentre del ancho de banda establecido por el mismo.

¢ Los enlaces de internet deberan tener una solucién de Uitima milla en Fibra éptica, asi como conectividad
redundante y un enlace en tecnclogia altema para contingencias de conexion de la fibra y/o mantenimiento de la
misma.

El proveedor debe certificar redundancia en el canal de fibra dptica para la conexidn de Ultima milla.

El proveedor deber incluir el servicio de instalacién para los enlaces de internet solicitados.

El proveedor deber4 entregar el servicio sin restriccién alguna de protocolos de comunicacién, en especial para todo
servicio de la DINAF utiliza: videoconferencia en demanda, video, telefonla, internet en demanda, almacenamiento
de datos, tineles VPN, videcconferencia, etc.

Velocidades de transmision: a continuacion, se enumeran los enlaces que formaran parte de la red de nuestra
institucion. Se especifican oficinas y velocidad de internet que es necesario para cada sitio.
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LIDAD DEL SERVICIO

a los enlaces de internet se debera garantizar  los niveles de calidad de acuerdo a los siguientes parametros de porcentaje de

bonibilidad:

1) El servicio no debe ser inferior al 98% mensual, para lo cual el proveedor debe contar por lo menos con dos (2) rutas diferentes
e independientes para la conexién de su red con el backbone de intermet.

2} Valores de MTTR (Mean Time To Repair): Ofrecer un tismpo de respuesta, no mayor a 30 minutos, a partir del reporte del evento,
para dar solucitn a los diferentes problemas que se puedan presentar con los equipos.

3) Cuando el soporte telefonico y por intemet no sea suficients para dar solucién a los problemas presentados, el proveedor debe
proporcionar scporte presencial en las instalacionss de la DINAF, dentro de las dos (2) horas siguientes a la nofificacion de la
falla.

4) Reporte de fallas y servicios técnicos disponible: Ofrecer servicio con disponibilidad de 24 horas al dia, 7 dias a la semana
{7x24x365} para la atencién y solucion a fallas en el canal de comunicacion ofertado brindando soporte técnico v en sitio, en caso
de requerirse, tanto para los equipos instalados como del medio fisico del enlace cuando se reportan fallas en e funcionamiento
del mismo.

| 5) Garantia de utilizacion de los protocolos de red: Garantizar que el servicio de comunicaciones ofrecido no afectara es stack de

. protocolos TPC/IP utilizados por la DINAF.

 6) Flexibilidad para la ampliacion de ancho de banda: El proveedor debera tener capacidad de ampliacién o aumento del ancho de

f banda, velocidad sl que af implementar futuros requerimientos de ampliacién se desmejore la presentacién del servicio.

DISPONIBILIDAD

La disponibilidad del servicio de internet debe ser de minimo del Noventa y Ocho por ciento 98%.

El porcentaje de disponibilidad del servicio de comunicaciones se define como el porcentaje del tiempo durante el cual, el servicio
se encuentra en ia condicién de operacién normal. Esta disponibilidad serd cumplida si y solo si el acceso a internet esta
disponible, en cualquier periodo después de la fecha de comienzo del servicio, por no menos que el porcentaje de disponibilidad
ofrecido por el proveedor.
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C.2 CUADRO DE DISTRIBUCION

No Localidad

Direccidn

Ancho de banda

1 Tegucigalpa

SEDE PRINCIPAL
Tegucigalpa, M.D.C.
Colonia Humuya,
Calle la Salud No.
1101, Continuo a
Jardines Y Piscinas.

100 Mbps

2 Tegucigalpa
Respaldo

SEDE PRINCIPAL
ENLACE
RESPALDO.
Tegucigalpa, M.D.C.
Colonia Humuya,
Calle la Salud No.
1101, Continuo a
Jardines Y Piscinas.

50 Mbps

3 Tegucigalpa

DINAF, edificio
Anexo sede principal,
internet 5

30 Mbps

4 | Tegucigalpa

CENTRO DE PASOQ,
Tegucigalpa M.D.C.
Colonia Kennedy,
segunda entrada
continuo a Cuidad
Mujer.

10 Mbps

5 San Pedro Sula

San Pedro Sula,
Cortes. Barrio
Medina, 9 avenida,
entre 10y 11 calle, a
la par de Muebles
Rolando Herrera.

50 Mbps

& La Ceiba

OFICINA REGIONAL
ATLANTICA La
ceiba, Atlantida barrio
Alvarado, Ave. 14 de
julio antiguas
instalaciones de
Centro Comunal.

50 Mbps

7 Comayagua

OFICINA REGIONAL
CENTRO,
Comayagua, Barrio el
Centro, cerca de
Aguas de
Comayagua, casa
8lanca con portén
blanco.

50 Mbps

8 Santa Rosa Copan

OFICINA REGIONAL
OCCIDENTE Santa
Rosa de Copan,
Barrio Mercedes,
media cuadra al norte
de la 120 Brigada de

50 Mbps

Direccidn de Nifiez. Adolescencia y Familia (DINAF)
Coionia Humuya calle ta Salud N°1101

Tel 2235-7948
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Barrio el Centro media
cuadra al sur de
Antiguo Edificio
Gobernacion
Departamental

El oferente proporcionara los medios para revisar y monitorear el trafico de los enlaces de internet en la red.

El oferente proporcionara previo a cualquier cambio en la configuracion de la infraestructura de conectividad,
una notificacién de los cambios que se realizaran especificando la razén del cambio, el tiempo que durara y
posibles fallas esperadas. El no notificar a la empresa de un cambio, implicara de manera automatica un
incumplimiento del acuerdo de nivel de servicio. Esio se reguerird cada vez que se realice un cambio, el
proporcionar un plan de rollback, en caso de fallar, deben especificar los pases a seguir para dejar el servicio
funcional.

C.3 FORMA DE INSTALACION

Se instalaran los equipos que brindaran el servicio (Cable Modem mediante fibra dptica) en la sala de servidores
de DINAF oficina central, y en las distintas oficinas regionales las cuales se conectara del cable modem al Router
existente, dejandola en condiciones de funcionamiento.

C.4 FORMA DE INSTALACION

La contratista deberd prestar el servicio de mantenimiento técnice preventivo y correctivo en dias hébiles,
incluyendo la provision de repuestos. Se deberan incluir en el mantenimiento todos los elementos que garanticen
la correcta prestacion del servicio a partir de su efectiva puesta en marcha y mientras dure la vigencia del
contrato.

El oferente debera contar con un centro de asistencia al usuario, donde puedan evacuarse consultas en forma
telefénica y por correo electrénico, cuyo horario serd igual al indicado para el servicio de mantenimiento. Para
realizar los reclamos se deberd comunicar fehacientemente el lugar, teléfono de la oficina central, asi como el
contacto el para dirigirlos detallando el procedimiente a seguir.
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ANEXO "A"

CARTA PROPUESTA

Sefora

Directora Ejecutiva

Direccion de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF)
Tegucigalpa, M.D.C.

REF. LICITACION PRIVADA LP-01-DINAF-2022

Sefors ora Ejecutiva:

mi condicibn de representante Legal de la Empresa Mercanti, denominada
por este medio DECLARO: Haber obtenido y examinado el Pliego de

He la Licitacién Privada LP-01-DINAF-2022, mediante la cual se pretende contratar las Servicios de Internet

e conformidad con las mismos, ofrezco ejecutar dichos servicios en los téminos solicitados:

a oferta. (letras y nomeros).

b forma de pago serd en moneda nacional (Lempira) y me comprometo a cumplir todos y cada uno de las
Hiciones y especificaciones que rigen el proceso de Licitacion Privada de que se hace merito, en el tiempo
el Pliego de Condiciones el que aparece descrito en el "Anexo B" (Cuadro de presentacién de

plaro que de resultar mi oferta coma la mas conveniente a los intereses de la Direccion de Nifiez,
y Familia (DINAF), me comprometo a suscribir el contrato y rendir la Garantia de Cumplimiento
ke para el 15% del valor total adjudicado, la cual estarad vigente hasta tres (3) meses después del plazo

Jejecucion del servicio.

arantia de Mantenimiento de Oferta por el 2% del valor ofertado que equivale a un monto de

( ), cuyavigenciaesdesdeeldia____ hasta el dia

5 declaro que esta oferta permanecera en absoluta vigencia por un periodo de sesenta (60} diashébiles
ke cha limite de la validez de las cfertas, o el periodo de prorrogado, si corresponde.
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Finalmente designo el nembre, cargo, direccion y teliéfono de la persona gue tiene plena autoridad para solventar
cualquier reclamacién que pueda surgir con relacion a la oferta presentada, como lo detailo a continuacién:
NOMBRE:

CARGO:
DIRECCION:
TELEFONO:

La presente oferta consta de folios utiles

En fe de lo cual y para seguridad de la Direccién de Niflez, Adolescencia y Familia (DINAF), firmo la presente a los

dias del mes de del dos mil veintidés.

NOMBRE Y FIRMA DEL GERENTE O
REPRESENTANTE LEGAL
Y SELLO DE LA EMPRESA
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Tel. 2235-7948



R
by
W

DINAF

Gobicerno de la Republica H(} N mu R A$
ANEXO Il B"
CUADRO PRESENTACION DE OFERTA
LICITACION PRIVADA LP- 01-DINAF-2022
NOMBRE DEL LICITADOR
DIRECCION:
TIEMPO DE EJECUCICN DEL SERVICIO:
PLAZO DE MANTENIMIENTO DE PRECIOS DIAS HABILES
ITEM DEPENDENCIA VALCR VALOR
UNITARIO TOTAL
SUBTOTAL OFERTA
15% IMPUESTO SOBRE VENTAS
TOTAL GENERAL

LUGAR Y FECHA:

FIRMA Y SELLO:

CARGO:
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ANEXO C

ESPECIFICACIONES TECNICAS
LICITACION PRIVADA LP-01-DINAF-2022

No Localidad Direccién Ancho de banda
1 Tegucigalpa SEDE PRINCIPAL 100 Mbps
Tegucigalpa, M.D.C.
Colonia Humuya,
Calle la Salud No.
1101, Continuo a
Jardines Y Piscinas.

2 | Tegucigalpa SEDE PRINCIPAL 50 Mbps
Respaldo ENLACE
RESPALDO.

Tegucigalpa, M.D.C.
Colonia Humuya,
Calle la Salud No.
1101, Continuo a
Jardines Y Piscinas.
3 Tegucigalpa DINAF, edificio 30 Mbps
Anexo sede principal,
internet 5

4 | Tegucigalpa CENTRO DE PASO, 10 Mbps
Tegucigalpa M.D.C.
Colonia Kennedy,
segunda entrada
continuo a Cuidad
Mujer.

5 | San Pedro Sula San Pedro Sula, 50 Mbps
Cortes. Barrio
Medina, 9 avenida,
entre 10y 11 calle, a
Ia par de Muebles
Rolando Herrera.

6 La Ceiba OFICINA REGIONAL 50 Mbps
ATLANTICA La
ceiba, Atlantida barrio
Alvarado, Ave. 14 de
julio antiguas
instalaciones de
Centro Comunal.

7 Comayagua OFICINA REGIONAL 50 Mbps
CENTRO,
Comayagua, Barrio el
Centro, cerca de
Aguas de
Comayagua, casa
Blanca con porton
blanco.

8 Santa Rosa Copan OFICINA REGIONAL 50 Mbps
OCCIDENTE Santa
Rosa de Copan,
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Barrio Mercedes,
media cuadra al norte
de la 120 Brigada de
infanteria.

Direcsion de Nifiez, Adolescencia y Familia {DINAF)Y
Colonia Humuya calle la Salud N°1101

Tel. 2235-7948

Per puente a desnivel de la Col. El Prado, Tegucigalpa. Honduras, C.A.

9 Choluteca OFICINA REGIONAL 50 Mbps

SUR Barrio de
Antiguo Edificio
Gobernacion
Departamental

LUGAR Y FECHA:

FIRMA Y SELLO:

CARGO:
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