ACTA DE REVISION y RECOMENDACION DE ADJUDICACION
LPN-SAG-004-2023 “SERVICIO DE INTERNET Y VALOR AGREGADO”

El Comité de Evaluacion de la Licitacion LPN—SAG-OO4-‘2023 “SERVICIO DE
INTERNET Y VALOR AGREGADO” formado por Lic. Maurﬂicio Matamoros /
Infotecnologia SAG; Abog. Paola Jiménez / Asesoria Legal SAG; Lic. Gloria
Montano / Oficina compras SAG; Lic. Raul Ordofiez / Oficina Contabilidad SAG:; Lic.
Ingrid Flores / Gerencia Administrativa SAG: Lic. Marcela Avila / Auditoria SAG
como observador, realizaron la evaluacion de la documentacion Legal, Econémica,
Financiera y Técnica antes de realizar la recomendacion de adjudicacion de las
ofertas recibidas segun Acta de Apertura de fecha 19 de febrero de los corrientes,
encontrandose las siguientes observaciones de las diferentes empresas
participantes que deberan subsanar para continuar con el proceso de acuerdo con

la Ley de Contrataciones del Estado.

En fecha catorce (14) y dieciocho (18) del mes de marzo del dos mil veinticuatro

(2024), se procedié a realizar la Revision de los Documentos subsanables Legales, -

Financieros, Técnicos y Econémicos de los oferentes mediante revision y analisis

de las propuestas enviadas por los oferentes.

Encontrando lo siguiente a las subsanaciones solicitadas:

ASOCIACION DE SERVICIOS DE INTERNET S. DE R.L
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RECOMENDACION DE ADJUDICACION:;

En virtud del Andlisis de los Documentos Legales, Econdémicos, Financieros y
Técnicos, de la empresa que cumplié sustancialmente con los requisitos
establecidos en los Pliegos de Condiciones, evaluacién realizada por el Comité de
Evaluacioén, en el proceso de Licitacion Publica “LPN-SAG-004-2023 “SERVICIO DE
INTERNET Y VALOR AGREGADO””; y en cumplimiento de los articulos 5, 6, 7, 11,
12, 26, 32, 33, 38 (numeral 1), 39, 40, 41, 46, 47, 50, 51, 52, 55, 83, 86, 87, 99, 100,
101,107, 108, 110, 111, 112,119, 120, 121, 122, 123, 124, 125, 126, 127, 128, 129,
130, 137, 138, 142, 146, 153 de la Ley de Contratacion del Estado; articulos 1, 2, 7
(incisos a, d, e, h,i,n,)9, 10, 11, 12, 14, 18, 19, 23, 28, 29, 30, 35, 37, 38, 39, 53,
S7,73,74,75,76,77,78,79, 80, 85, 98, 99, 100, (Ay B {incisos a, b, ¢, d, e, f, g, h,
i, j, k, I, m, n}), 104, 105, 106, 107, 109, 110, 111, 112, 114, 115, 116, 117, 118, 119,
120, 121, 122, 123, 124, 125, 126, (incisos b, ¢, d,) 127, 130, 131, 132, 133, 135,
136, 139, (inciso a), 140, 141, 142, 143, 145, 146, 147, 148, 149, 150, 151, 155,
156, 157, 202, 203, 204, 205, 206, 226, 227, 228, 229, 230, 231, 238, 239
(numerales 1y 2), 241, 242, 243, 244, 245, 246, 251, 252 (ultimo parrafo), 253, 254,
255, 256, 258, 259, 260, 261, 262, 263, 264, 265, 266, 267, 268, 269, del
Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado; 84, del Presupuesto General d
Ingresos y Egresos De La Republica Y Sus Disposiciones Generales Ejercicio Fiscdl
2023; El Comité de Evaluacion de la Licitacién Privada LPN-SAG-004-2023 “LPN-
SAG-004-2023 “SERVICIO DE INTERNET Y VALOR AGREGADO” a la Sefiora {
Secretaria de Estado en los Despachos de Agricultura y Ganaderia (SAG),
RECOMIENDA ADJUDICAR el contrato resultante de la Licitacion Publica LPN-
SAG-004-2023 “SERVICIO DE INTERNET Y VALOR AGREGADO” al Oferente
REDES Y TELECOMUNICACIONES S. DE R.L. DE C.V.en los Lote I, Il y lll, En %
b

vista de ser la empresa que cumple con lo dispuesto en la Constitucion de la
Republica, la Ley de Contratacion del Estado, Reglamento de la Ley de Contratacion
del Estado, Presupuesto General de Ingresos y Egresos De La Republica Y Sus
Disposiciones Generales Ejercicio Fiscal 2024 y cumple con todos los requisitos de
los Documentos Legales, Financieros, Técnicos y Econémicos requeridos en los
Pliegos de Condiciones, las cuales seran consideradas para la elaboracion del
contrato correspondiente.
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SECRETARIA DE ESTADO EN LOS DESPACHOS DE AGRICULTURA Y
GANADERIA. - DIRECCION DE SERVICIOS LEGALES. - Tegucigalpa, Municipio
del Distrito Central. A los diecisiete (17) dias del mes de abril del afio dos mil
veinticuatro (2024).

VISTA: El expediente No. 128-2024 contentivo de la LICITACION No. LPN-SAG-
004-2023 para la ADQUISICION DE SERVICIOS DE INTERNET; ENLACE DE
DATOS Y VALOR AGREGADO ENTRE LA SECRETARIA DE AGRICULTURA Y
GANADERIA Y LA EMPRESA REDES Y TELECOMUNICACIONES S. DER.L. DE
C.V. Y teniendo a la vista la documentacion generada al especto, se procede a emitir
DICTAMEN LEGAL:

ANTECEDENTES 3&3

1.- El 30 de noviembre de 2023, mediante oficio GA-656-2023, la Gerencia i‘%%
Administrativa solicita se emita Dictamen Legal sobre los pliegos de condiciones

para la Licitacién Publica Nacional No. LPN-SAG-004-2023 de Servicios de
internet; Enlace de Datos y Valor Agregado.

2.- Dictamen Legai emitido en fecha 20 de diciembre de 2023 en el cual se
pronuncia FAVORABLE al documento contentivo de los Pliegos de Condiciones
de la Licitacién Publica Nacional No. LPN-SAG-004-2023 de Servicios de
Internet; Enlace de Datos y Valor Agregado, por estar conforme a lo estipulado
en la Ley de Contratacién del Estado, su Reglamento y demas leyes aplicables.

3.- Publicacién del Aviso de Licitacién Publica, emitido por la Gerencia
Administrativa, en fecha 21 de diciembre de 2023, para INVITAR a las empresas
interesadas en participar en la Licitacion Plblica Nacional No. LPN-SAG-004-
2023 de Servicios de Internet; Enlace de Datos v Valor Agregado, a presentar
ofertas. Los documentos de licitacion podran ser examinados en el Sistema de
Informacion de Contratacion y Adquisiciones del Estado de Honduras
(HONDUCOMPRAS)

4.- Pliegos de Condiciones de la Licitacion Pablica Nacional No. LPN-SAG-
004-2023 de Servicios de Internet; Enlace de Datos y Valor Agregado.

9.~ Listado de Ofertas Recibidas en el Salén USDA de la Oficina Principal de la
Secretaria de Estado en los Despachos de Agricultura y Ganaderia con fecha 23 de
febrero de 2024 con una hora limite de recepcion a las 08:45:00 am.

6. Que en fecha 25 de enero del 2024, se emite Nota Aclaratoria Numero Uno, la
misma pasa a formar parte del pliego de condiciones a si mismo todas las demas
instrucciones condiciones y especificacion técnica permanecen en vigencia.

7. En fecha 7 de febrero del 2024, se emite Adendum NUmero 1, el cual refiere en
la_modificacién del inciso numero 10 inciso numero 5, cambiar el Ultimo dia de
presentacion de oferta y su apertura.

8.- Consta Acta de Recepcion y Apertura de Ofertas Presentadas de fecha 23 de
febrero de 2024, para Ia Licitacién Pubiica Nacional No. LPN-SAG-004-2023 de
Servicios de Internet; Enlace de Datos y Valor Agregado, en la cual el Comité
de Apertura de la Secretaria de Estado en los Despachos de Agricultura y Ganaderia
verifico que las ofertas fueran presentadas el dia y hora indicada en el aviso, y
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Que consta también en dicha acta que, segun lo dispuesto por la ley, y a la vista de
todos los presentes, se verifico que los sobres que contenian las ofertas se

encontraban cerrados y debidamente rotulados para continuar con el proceso de
apertura.

Posteriormente el comité realizo la revision de Ia documentacién de las empresas
que presentaron oferta a la Licitacion Publica Nacional No. LPN-SAG-004-2023,
abriendo el espacio de participacién para que en el caso de que los oferenies
tuviesen consultas o dudas pudieran plantearlas. Asi mismo, los proponentes
tuvieron la oportunidad de ver las ofertas competidoras. Los montos ofertados por
las empresas participantes fueron los siguientes: 1. ASOCIACION DE SERVICIOS
DE INTERNET S. DE R.L. monto ofertado L. 2,986,611.00. 2. REDES Y
TELECOMUNICACIONES S. DE RL. CV. monto ofertado L. 2,293,100.00.

9.Que en el Acta de Revision para la Subsanacion de las Propuestas
Presentadas en la Licitacion Publica Nacional LPN-SAG-004-2023, Servicio de
internety Valor Agregado de fecha 28 de febrero de 2024, el Comité de Evaluacion
reaiizé la evaiuacion de ia documentacién iegai, econdmica, financiera y
técnica antes de realizar la recomendacién de adjudicacién de las ofertas
recibidas segun Acta de Apertura de fecha 23 de febrero de 2024, encontrandose
varias observaciones en cada propuesta y que deberan subsanar para continuar
con el proceso de acuerdo con la Ley de Contratacién del Estado, dentro de los
cinco (05) dias habiles siguientes a la fecha de notificacion correspondiente de la
omision, con la advertencia de que en caso de no hacerse la oferta no sera
considerada.

10. En fecha 14 marzo del 2024, mediante Oficio SGRMSG-062-2024, el Sub-
Gerente de Recursos Materiales y Servicios Generales SAG, Licenciado Luis
Alonzo Funes, solicité a la Empresa REDES Y TELECOMUNICACIONES S. DE

R.L. DE C.V. negociar un descuento en los lotes Il y Il equivalente a un 16% de cada lote
del valor ofertado.

11. En fecha 15 de marzo del 2024 e| Representante Legal de Ia Empresa REDES
Y TELECOMUNICACIONES S. DE R.L. DE C.V. en respuesta a solicitud del Oficio
SGRMSG-062-2024, da respuesta manifestando que con el objetivo de que la SAG
Pueda brindar una adjudicacion mas oportuna y en beneficio entre ambas paries,
se da por aceptada la solicitud, quedando los lotes || y Il de la siguiente forma: lotes
Iy Il por un valor de Lps 578, 737.50., Descuento del 16% Lps 92, 598.00 por un
total con impuesto sobre venta Lps 486, 139.50.

12.- Que segin el Acta de Revision y Recomendacion de Adjudicacién en la
Licitacion Publica Nacional LPN-SAG-004-2023, Servicio de internet y Valor
Agregado, el comité de evaluacion, en fecha 14 y 18 del mes de marzo de 2024,
habiendo realizado revisién y analisis de las propuestas y documentacion
subsanable Legal, Econdmica, Financiera y Técnica de los oferentes estahloriandn




i

DICTAMEN LEGAL DSL-198-2024

due la empresa ASOCIACION DE SERVICIO DE INTERNET S. DE R.L. no
subsano toda la informacion requerida y en cuanto a la empresa REDES Y
TELECOMUNICACIONES S. DE R.L. DE C.V. si subsano toda la documentacion

solicitada.

Consta en el acta en referencia que el Comité Evaluador tuvo a bien solicitar a la
Gerencia Administrativa como canal de comunicacién con los proveedores,
consultar al proveedor Ii si ellos estarian en ia condicién de que si se les adjudicara
el lote | ellos estarian en Ia capacidad de otorgar un descuento del 16% en el precio
del lote 1l y 1Il. A lo cual se obtuvo respuesta por parte del proveedor donde oiorga
el descuento y el precio del Iote Ii y Il quedara en lempira 486, 139.50. ol proveedor
Il. Este Comité Evaluador de I Licitacién Publica Nacional LPN-SAG-004-2023,
recomendaria asignar al proveedor Il el lote I, lote I y lote 1l por el monto de
Lps 2, 107, 904.00 con los cual se lograré un ahorro de Lps 185, 196,00 en beneficio
de esta Secretaria de Estado.

Por lo que el Comité Evaluador RECOMIENDA ADJUDICAR el contrato resultante

de la Licitacién Publica Nacional LPN-SAG-004-2023, Servicio de Internet y Valor
Agregado, at oferente REDES Y TELECOMUNICACIONES S. DER.L. DEC.V. del
Lote I, 1 Y I, en vista de ser ia empresa que cumple con lo dispuesto en la
Constituciéon de la Republica, la Ley de Contratacion del Estado, Reglamento de la
Ley de Contratacion del Estado, Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la
Republica y sus Disposiciones Generales, Ejercicio Fiscal 2024 y cumple con
todos los requisitos de los Documentos Legales, Financieros, Técnicos y
Econémicos requeridos en los Pliegos de Condiciones, las cuales seran
consideradas para la elaboracién del contrato correspondiente.

13. Se revisa CONTRATO DE SERVICIO DE SUMINISTRO DE SERVICIO DE

- INTENET: ENLACE DE DATO Y VALOR AGREGADO ENTRE LA SECRETARIADE

AGRICULTURA Y  GANADERIA Y LA EMPRESA REDES Y
TELECOMUNICACIONES §. DE R.L. DE C.V. el cual tiene una vigencia 9 meses
del 23 de abril 2024 al 23 de enero de| 2025, por un monto de un millén ocho cientos
noventa y siete mil ciento trece lempiras con sesenta centavos. (Lps 1,897,113. 60),
que incluye el 15% del impuesto sobre |2 venta.

14. Al Contrato en referencia se le realizaron observaciones de forma y de fondo,
mismas que ya se encuentran incorporadas a dicho documento.

FUNDAMENTOS JURIDICOS

o Ley de Procedimiento Administrativo

Articulo 72. El 6rgano competente para decidir solicitara los informes y dictamenes
obligatorios v facultativos de los érganos consultivos, los que habran de remitirse,
en defecto de disposicion legal, en el plazo méximo de quince dias a contar desde
la fecha en que reciban la peticion.

En todo caso, habra de solicitarse dictamen de la Asesoria Legal respectiva antes
de dictar resolucion, cuando ésta haya de afectar derechos subjetivos o intereses
legitimos de los interesados.

o LaLey de Contratacién del Esiado
Articulo 11.- ORGANOS COMPETENTES. Son competentes para celebrar los -

contratos de la Administracién.
L. En la Administracién Central; (‘%Q
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a) Los Secretarios de Estado en su respectivo Ramo;

Articulo 23.- REQUISITOS PREVIOS. Con caracter previo al inicio de un
procedimiento de contratacion, la Administracién debera contar con estudios,
disefios o especificaciones generales y técnicas, debidamente concluidos Y
actualizados, en funcion de las necesidades a satisfacer asi como la programacion
total y las estimaciones presupuestarias, preparar asf mismo, los pliegos de
condiciones de la licitacibn o los términos de referencia del concurso y los
demas documentos que fueren necesarios entendiendo al objeto del contrato.
Estos documentos formaran parte del expediente administrativo gue se formara al
efecto, con indicaciéon precisa de los recursos humanos y técnicos de que se
dispone para verificar el debido cumplimiento de las obligaciones a cargo del
contratista...

Articulo 24.- Para los fines de determinar el procedimiento correspondiente, el
érgano responsable de la contratacion tomara en cuenta el monto, en el momento
de la convocatoria, de todas las formas de remuneracion, incluyendo el costo
principal de los fletes, seguros, intereses, derechos o cualquier otra suma que
deba rembolsarse como consecuencia de la contratacion.

Articulo 27.- NULIDAD POR FALTA DE PRESUPUESTO. Seran nulos los
contratos que al suscribirse carezcan de asignacion presupuestaria. La resolucion
del contrato por esta causa haré incurrir a los funcionarios responsables en las
sanciones administrativas, civiles o penales que deferminen las Leyes. La
asignacion presupuestaria debera constar en el expediente de contratacion.

ARTICULO 38.- PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION. Las contrataciones que
realicen los organismos a que se refiere al Articulo 1 de la presente Ley, podran
llevarse a cabo por cualquiéra de las modalidades siguientes:

1) Licitacién Publica;

2) Licitacién Privada;

3) Concurso Publico:

4) Concurso Privado; v,

5) Contratacion Directa.

ARTICULO 39.- PLIEGO DE CONDICIONES, El Pliego de Condiciones incluira la
informacién necesaria para gue los interesados puedan formular validamente sus
ofertas; su contenido incluira las reglas especiales de procedimiento, los requisitos
de las ofertas y los plazos, también incluira el objeto, las especificaciones técnicas

y las condiciones generales y especiales de contratacion, segun se dispongan
reglamentariamente.

LICITACION PUBLICA: ARTICULO 41.- Pliego de Condiciones. Considerando los
modelos tipo preparados por la Oficina Normativa de Contratacion y Adquisiciones,
el érgano responsable de la contratacion preparara, en cada caso, el pliego de
condiciones y los demas documentos que normarén el procedimiento de licitacién,
asf como, las estipulaciones generales y especiales del contrato a celebrarse.

ARTICULO 46.- INVITACION A LICITAR. La invitacién a presentar ofertas se hara
mediante avisos que se publicaran en el Diario Oficial La Gaceta, y por lo menos en
un diario de circulacion nacional, con la frecuencia y anticipacién gue se determine
de acuerdo con la naturaleza e importancia de las prestaciones objeto de la
licitacion; en las licitaciones de obras publicas, en todo caso, el plazo que medie

entre la invitacion y la fecha de presentacion de ofertas no sera inferior a quince (15).
dias calendario. : N
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ARTICULO 47.- QFERTA. Los interesados prepararan sus ofertas ajusténdose a
los Pliegos de Condiciones, incluyendo planos u otros documentos que formen parie
de la misma.

La Administracién indicara previamente en el pliego de condiciones, el plazo en el
que serén requeridas las obras o los Suministros.

La presentacion de la oferta presume la aceptacion incondicional por el oferente de
las cldusulas del Pliego de Condiciones y la declaracion responsable de que reine
todas y cada una de las condiciones exigidas para contratar con la Administracién.
La oferta deberd acompafiarse de los documentos indicados en el Pliego de
Condiciones. No seran exigibles los documentos que consten en el Registro de
Proveedores y Coniratistas o que hubieren sido presentados en el proceso de
precalificacion, salvo los supuestos de comprobacion a que se refiere el Articulo 36
parrafo 2) de la presente Ley.

Las Unidades Ejecutoras no podréan vender o dar en arrendamiento servicios,
maquinarias o materiales a ninguna persona natural o juridica que tenga Contrato
alguno con dicha Dependencia, salvo que los mismos se hayan ofrecido
previamente en las bases de licitacion, estableciendo sus costos en los documentos
gue norman el proceso.

ARTICULO 48.- LIMITACION DE OFERTAS. Cada interesado presentaré una sola
oferta, si presentare mas de una no se consideraran v sera descalificado. La
inclusién de unan varias alternativas en la oferta estara sujeta estrictamente a lo
que establezca el Pliego de Condiciones.

ARTICULO 50.- TRAMITACION DE LA LICITACION. El Reglamento determinara
las formalidades a que se sujetara la apertura piblica de las ofertas, su revision y
andlisis, asi como; los requisitos esenciales que deben satisfacer, los defectos no
sustanciales que puedan subsanarse sin afectar su validez y lo relativo a
aclaraciones pertinentes.

Las ofertas seran leidas pUblicamente y en voz alta, incluyendo los precios unitarios
cuando asi lo solicitare un oferente, debiendo permitirseles examinar los
documentos inmediatamente después del acto de apertura.

ARTICULO 51.- ADJUDICACION. La adjudicacion de los contratos de obra plblica
o de suministro, se hard al licitador que, cumpliendo las condiciones de
participacion, incluyendo su solvencia & idoneidad para ejecutar el Contrato,
presente la oferta de precio mas bajo o se considere la méas econdmica o veniajosa
y por ello mejor calificada, de acuerdo con criterios objetivos que en este ultimo caso
seran definidos en el Pliego de Condiciones...

ARTICULO 55.- MOTIVACION DE LA ADJUDICACION. Cuando la licitacién no se
adjudigue al oferente del precio mas bajo conforme a lo previsto en los Articulos 51
y 52 de esta Ley, la decision de la autoridad administrativa debera ser
suficientemente motivada y aprobada en su caso por la autoridad superior
competente. La falta de motivacion, la cual deberé basarse en los criterios previstos
en el Pliego de Condiciones, determinara la nulidad de la adjudicacion, sin perjuicio
de la responsabilidad legal en que incurran los funcionarios que hubieren decidido.

o Reglamento de la Ley de Contratacién del Estado

Articulo 122. AUDIENCIA PUBLICA. La apertura de los sobres que contiene las
ofertas se hara en audiencia pubica observando lo previsto en el parrafo segundo
del articulo 50 de la Ley, en el lugar, dia y hora sefialados en el aviso de licitacion y
en el pliego de condiciones o en cualquier prorroga que se hubiere comunicado; 1o :
e amtac A el renrecontanies nadran asistir al acto pudiendo verificar aue los
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sobres no hayan sido objetc de violacidén o hayan sido abiertos de alguna forma...
la audiencia sera presidida por el titular del 6rgano responsable de la contratacion
o por el Gerente Administrativo o funcionario que desempefie esta funcién en los -
organismos descentralizados; el titular del 6rgano responsable de la contratacién
también podréa delegar esta funcién en otro funcionario.

Articulo 423. ACTA. Lo actuado se consignard en acta firmada por quienes
representen a la Administracion, y en su caso por los oferentes o sus representantes
que estuvieren presenies; en el acta se incluiré el nimero y designacién de la
licitacion, el lugar, fecha y hora de apertura, monto de las ofertas, montos y tipos de
garantia acompafiadas y las observaciones que resulien y cualquier otro dato que
fuere de importantica.

Articulo 125. COMISION DE EVALUACION. E! andlisis y evaluacion de las ofertas
sera hecho por una Comisién Evaluadora integrada por fres o cinco funcionarios
designados por el titular del érgano responsable de la coniratacién guien la
presidirg, y los demés que se designen observando la Ley, el presente Reglamento
y el pliego de condiciones. Actuard como miembro ex - oficic de la Comisién, un
representante de la Direccién de Probidad Administrativa.

Articulo 132. DEFECTOS U OMISIONES SUBSANABLES. Podran ser
subsanados los defectos u omisiones contenidas en las ofertas en cuanto no
impliquen modificaciones del precio, objeto vy condiciones ofrecidas, de acuerdo con
lo previsto en los articulos 5, parrafo segundo y 50 delaley...

Articulo 136. RECOMENDACION DE ADJUDICACION. El andlisis y evaluacién de
las ofertas se hara dentro del plazo que se establezca para su vigencia.

Si la complejidad de las cuestiones a considerar impidiese concluir la evaluacién en
dicho plazo, la Comisién Evaluadora podra requerir por escrito al 6rgano
responsabie de la contratacién, la prorroga del piazo, que, en caso de acordarse,
se observara lo previsto en el articulo 117 parrafo segundo de este Reglamento.

Articulo 137. ADJUDICACIONES PARCIALES. Si se trata de suministros podra
recomendarse la adjudicacién a diversos oferentes, cuando se soliciten ofertas para
articulos incluidos en partidas o renglones diferentes gue puedan individualizarse
unos de otros, si asi resulta de la comparacion y se satisface e interés general.

Articulo 141. DICTAMENES. Antes de emitir la resolucion de adjudicacion, el titular
del érgano responsable de la coniratacion podré oir los dictdmenes que considere
necesarios, debiendo siempre resolver dentro del plazo de vigencia de las oferias.

ANALISIS JURIDICO

Esta Direccién de Servicios Legales, teniendo a la vista el expediente de
actuaciones y después de haber estudiado ia normativa de Contratacion dei Estado
y otras leyes aplicables, emite las siguientes consideraciones:

PRIMERO: Que la Ley de Contratacién del Estado permite a la Secretaria de Estado

en los Despachos de Agricultura y Ganaderia, como un Ente Centralizado, realizar
Contratos de la Administracion Pablica.

SEGUNDO: Que los servicios de internet son parte de los materiales y servicios
generales que se administran en los Organos del Poder Ejecutivo.

TERCERQ: Que esta Direccién de Servicios Legales ha revisado las diligencias .-
preparatorias para la Licitacion Plbiica Nacional y en ellas se encuentra agregada;
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CUARTO: Consta Acta de Recepcidn y Apertura de Ofertas Presentadas, Acta de
Revisién para la Subsanacién de las-Propuestas Presentadas, Acta de Revisién y
Recomendacion de Adjudicacion en la Licitacion Pablica Nacional LPN-SAG-004-
2023 “Servicios de Internet; Enlace de Datos y Valor Agregado”

QUINTO: Que esta Direccidn de SerViéEoé Legales ha revisado las actuaciones vy
fundamentos legales aplicables y concluye que en el presente caso concurrieron
todas las circunstancias para declarar Licitacion Publica Nacional LPN-SAG-004-
2023 “Servicios de Internet; Enlace de Datos y Valor Agregado”, por lo tanto,
considera que la Comision de Evaluacion ha procedido conforme a Deracho.

En tal sentido, por todo lo anteriormente expuesto, el suscrito Director de Servicios
Legales con fundamento en los articulos 321 de la Constitucian de la Republica;
Articulo 72 de la Ley de Procedimiento Administrativo; Articulos 11, 23, 34, 27, 57,
59y 79 de la Ley de Contratacion del Estado, Articulos 11, 23, 24, 27, 38, 39, 41,
48, 47, 48, 50, 51, 55 de la Ley de Contratacion del Estado;/122, 13, 125,132, 138,
137, 141 del Reglamento de Ia Ley de Contratacion del Estado, EMITE DICTAMEN
LEGAL FAVORABLE al Proceso de la Licitacion Publica Nacional LPN-SAG-004-
2023 “Servicios de Internet. Enlace de Datos y Valor Agregado y su respectivo
Contrato, por estar conforme a lo estipulado en las leves referidas.

Tegucigalpa, Municipio del Distrito Ceniral a los 18 dias de Abril del afio 2024.

/
ABOG. DIMAS Q IGUEROA
Director LegalEj hes | SAG

AcuerdoMe 772024

Pég. 6/6
ULTIMA LINEA




SECRETARIA DE ESTADO EN LOS DESPACHOS DE AGRICULTURA Y GANADERIA,

VEINTICUATRO.

TEGUCIGALPA, MUNICIPIO DEL DISTRITO CENTRAL VEINTIDOS DE ABRIL DEL DOS Mly/ 4{;@7 A\
— L,

Visto el Expediente Administrativo EXP-128-2024, Abierto de Oficio a peticion de la Gerencia ™ AR 6°

Administrativa de la Secretaria de Estado en los Despachos de Agricultura y Ganaderia (SAG),
mediante Oficio-GA-185-2024, de fecha 11 de abril del 2024, relacionado a la LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN-SAG-004-2023 de “ADQUISICION DE SERVICIO DE INTERNET,
ENLACE DE DATOS Y VALOR AGREGADO”, cual adjunta entre otros documentos el ACTA DE
REVISION Y RECOMENDACION DE ADJUDICACION DE LA LPN-SAG-004-2023 de fecha
dieciocho (18) de marzo del dos mil veinticuatro (2024) mediante la cual RECOMIENDA: Adjudicar
el Contrato resultante de la Licitacién Pablica Nacional al Oferente “REDES Y
TELECOMUNICACIONES S. DE R.L. DE C.V.” en los LOTES I, 'y 1ll; asi como el DICTAMEN
LEGAL DSL-198-2024, emitido por la Direccién de Servicios Legales.- Y para darle continuidad al
tramite, emitase la Resolucion correspondiente. Articulos 21,22, 23, 24, 25,26, 27, 83 y 84 de la
Ley de Procedimiento Administrativo. CUMPLASE.

nd
X




RESOLUCION-SAG-098-2024

SECRETARIA DE ESTADO EN LOS DESPACHOS DE AGRICULTURA Y GANADERIA.
TEGUCIGALPA, MUNICIPIO DEL DISTRITO CENTRAL, VEINTIDOS (22) DE ABRIL DEL DOS
MIL VEINTICUATRO (2024)

VISTA: Para resolver lo relativo a la Adjudicacion del Proceso de Licitacion Publica Nacional LPN-
SAG-004-2023 de SERVICIO DE INTERNET, ENLACE DE DATOS y VALOR AGREGADO
contenido en las diligencias que obran en el Expediente Administrativo EXP-128-2024, Abierto de
Oficio a peticion de la Gerencia Administrativa de la Secretaria de Estado en los Despachos de
Agricultura y Ganaderia (SAG), mediante Oficio-GA-185-2024, de fecha 11 de abril del 2024,

CONSIDERANDO: Que mediante Oficio GA-656-2023 de fecha 30 de noviembre del 2023, la
Gerencia Administrativa solicita se emita Dictamen Legal sobre los pliegos de condiciones para la
Licitacién Publica Nacional No. LPN-004-2023 de “SERVICIO DE INTERNET, ENLACE DE
DATOS Y VALOR AGREGADOQ".

CONSIDERANDO: Que corre agregado a folio 425 del expediente de mérito, el DICTAMEN LEGAL
DSL-658-2023 de fecha 20 de diciembre del dos mil veintitrés, mediante el cual la Direccion de
Servicios Legales emite DICTAMEN LEGAL FAVORABLE al documento contentivo de los Pliegos
de Condiciones de la Licitacion Publica Nacional No. LPN-004-2023 de “SERVICIO DE
INTERNET, ENLACE DE DATOS Y VALOR AGREGADO”, por estar conforme a lo estipulado en la
Ley de Contratacion del Estado y su Reglamento, y demas leyes aplicables.

CONSIDERANDO: Que corre agregado a folios 366-367 del expediente de mérito, el ACTA DE
RECEPCION Y APERTURA DE OFERTAS presentadas en la LICITACION PUBLICA NACIONAL
LPN-SAG-004-2023 “ADQUISICION DE SERVICIO DE INTERNET, ENLACE DE DATOS Y
VALOR AGREGADO” de fecha veintitrés (23) de febrero del dos mil veinticuatro (2024) en la cual
se estipula que se verificaron las ofertas presentadas por las Empresas “ASOCIACION DE
SERVICIOS DE INTERNET, S. de R.L.” y ‘REDES Y TELECOMUNICACIONES S. DE R.L. DE
C.V.”, el diay hora indicadas en el aviso de licitacion, verificando que los sobres que contenian las
ofertas estuviesen cerrados y debidamente rotulados, para luego realizar la revision de la
documentacion de las empresas que presentaron ofertas, a quienes posteriormente se les preguntéd

si tenian consultas sobre el proceso de apertura de ofertas manifestando que no tenian dudas ni
consultas.

CONSIDERANDO: Que corre agregado a folios 430-438 del expediente de mérito, el ACTA DE
REVISION Y RECOMENDACION DE ADJUDICACION DE LA LPN-SAG-004-2023 de fecha
dieciocho (18) de marzo del dos mil veinticuatro (2024) firmada por los(as) miembros del Comité de
Evaluacion, mediante la cual, consigna en su parte medular lo siguiente: En virtud del analisis de los
documentos legales, econémicos, financieros y tecnicos, de la Empresa que cumplio
sustancialmente con los requisitos establecidos en los pliegos de condiciones, evaluacién realizada
por el Comité de Evaluacion RECOMIENDA: Adjudicar el Contrato resultante de la Licitacién
Publica LPN-SAG-004-2023 “SERVICIO DE INTERNET, ENLACE DE DATOS Y VALOR
AGREGADO” al Oferente “REDES Y TELECOMUNICACIONES S. DE R.L. DE C.V.” en los
LOTES I, Il'y Ill, en vista de ser la Empresa que cumple con lo dispuesto en la Constitucion de la
Republica, la Ley de Contratacion del Estado, Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la
Republica y sus Disposiciones Generales Ejercicio Fiscal 2024.

COINSIDERANDO (3): Que corre agregado a folio 626 el DICTAMEN LEGAL DSL-198-2024,
emltldq por la Direccion de Servicios Legales de esta Secretaria de Estado, de fecha dieciocho (18)
de abril del afio dos mil veinticuatro (2024) en el cual se manifiesta que habiendo revisado todas las



CONTRATO DE SERVICIO DE SUMINISTRO
DE SERVICIO DE INTERNET; ENLACE DE DATOS Y VALOR AGREGADO
ENTRE SECRETARIA DE AGRICULTURA Y GANADERIA Y LA EMPRESA
REDES Y TELECOMUNICACIONES S. DE R.L. DE C.V.

Nosotros: LAURA ELENA SUAZO TORRES, hondurefia, mayor de edad, PhD. en
Extension Agricola y Desarrollo, de este domicilio con el Documento Nacional de
Identificacion (DNI) 1201-1967-00144 actuando en su condiciéon de Secretaria de Estado
en los Despachos de Agricultura y Ganaderia (SAG), nombrado como tal mediante
Acuerdo Ejecutivo No. 11-2022 del 27 de enero de 2022 y quien en lo sucesivo se
denominard LA SECRETARIA (SAG), y por otra parte JAVIER AUGUSTO FALK
ZEPEDA, mayor de edad, Documento Nacional de Identidad (DNI) No.0501-1972-06205,
actuando en su condicion de Apoderado Especial con funciones de Director General de la
Sociedad Redes y Telecomunicaciones S. de R.L. de C.V. condicién que acredita mediante
Poder General de Administracion otorgado mediante instrumento namero 3253 en la Ciudad
de San Pedro Sula, Cortes en fecha 15 de diciembre del aiio 2023 ante los oficios del Notario
Publico Jorge Luis Chinchilla Rodriguez inscrito bajo el nimero de matricula 39869, numero
de asiento 63; Sociedad legalmente constituida mediante instrumento de escritura publica
numero 218 en el Departamento de Cortes, San Pedro Sula a los 11 dias del mes mayo 2004
ante los oficios del Notario Piblico Mario Rolando Castellano Altamirano, Inscrita con
nimero 89 tomo 389 del Registro de la Propiedad Inmueble Mercantil San Pedro Sula, Cortes
y con Registro Tributario Nacional Nimero 05019004475325, quien en adelante se
denominara como EL PROVEEDOR, ambos con facultades suficientes para realizar este
tipo de actos, hemos convenido en celebrar el presente contrato de servicios de suministros
que se sujetara a las consideraciones expuestas en las clausulas siguientes:

PRIMERQO: DEL. OBJETO DEL_CONTRATOQ: manifiesta LA SECRETARIA en su
caracter ya expresado que en fecha 23 de febrero 2024 se hizo apertura de la Licitacién
Pablica Nacional No LPN-SAG-004-2023, Adquisicion de Servicio de Internet, Enlace de
Datos y Valor de agregado oferta la Empresa Redes y Telecomunicaciones S. de R.L. de
C.V. a quien las diferentes evaluaciones que se le hicieron, se le adjudicas la compra de lo
siguiente lotes:

1. Lote 1:SAG y Oficinas Regionales
2. Lote 2 : Oficinas Regionales DIGEPESCA
3. Lote 3 : Oficinas Regionales PRONAGRI

SEGUNDOQO: El ancho de banda que “EL PROVEEDOR” debe entregar a “LA
SECRETARIA”: es el siguiente:




SECRETARIA DE AGRICULTURA Y GANADERIA
DIRECCION DE INFOTECNOLOGIA
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TERCERO: TIPO DE SERVICIO VIGENTE. Los enlaces que entregue el que “EL
PROVEEDOR?” deben cubrir los siguientes requerimientos minimos:

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO DE INTERNET, ENLACES DE DATOS Y VALOR
AGREGADO

1 | Servicio de Internet (2 enlaces de Internet y 32 enlaces de datos segtn detalle)

En el enlace Principal de la SAG Tegucigalpa debe incluir un segundo enlace para la

2 | entrega con SDWAN en las Regionales de Danli, La Ceiba, Comayagua y San Pedro Sula

debe incluir un refundo enlace para REDUNDANCIA

Solucion de servicios gestionados para brindar acceso a internet, seguridad perimetral, v

3 | monitoreo de eventos por parte de un SOC a través de plataformas de NGFW, e IPS.

ND

CONSIDERACIONES ESPECIFICAS

1 | Servicio L2/L3 en el enlace principal




Equipo de gestionado en los enlaces para la capacidad de ancho de banda L2/L3 e

2 | Internet antes mencionados, acceso, distribucidn y seguridad perimetral en cada uno de
los 29 puntos, con capacidad de entrega de servicios inaldmbricos de cada regional de
acuerdo a los servicios de SAG.Empleados y SAG.Visitas, este equipo debe estar
protegido con un Ups de 1.0 KWA

3 Utilizacidn de Software-Defined Wide Area Network para entrega del enlace principal

SAG-Tegucigalpa

Una solucion que permita gestionar el trafico y consumo de ancho de banda de
aplicaciones, asi como optimizar (priorizar) su uso para evitar problemas de saturacién
en el ancho de banda. Por ejemplo (Netflix, YouTube, Google instalando equipos en el
campus)

Una solucién que permita crear perfil de navegacion (descarga y ancho banda) por
usuarios y/o grupos de usuarios del directorio activo de Windows; que quedara bajo
gestion y manejo del cliente.

SAG utilizara el direccionamiento publico asignado

Soporte requerido 24X7 con una solucidn a falla no mayor a 4 horas en Tegucigalpay 12
horas en regionales

Presentar Nivel del SLA propuesto minimo o similares como punto de partida del
siguiente cuadro

Horas Valor en la penalizacion

0:00-4:00 L. 0.00

4.01-8:00 L. 5,000.00

8.01-16:00 L. 10,000.00

16.01-32:00 L. 50,000.00

32.01-64:00 L. 100,000.00

64.01-96:00 L. 200,000.00

96.01 2 en adelante Existira una cldusula en el contrato a suscribir que permite dar por
terminado el contrato si se sobrepasa 4 dias sin servicio.

Presentar diagramas de las redes de servicio del proveedor sobre los cuales ofrecerian el
servicio ofertado mostrando la capacidad de Internet

10

Debera contar con mesa de ayuda donde el usuario reporte por medio de tickets una
asistencia por solicitud o atencién por fallas

11

Entrega de reportes sobre disponibilidad de servicios de forma mensual.




CONSIDERACIONES GENERALES

Redundancia en RUTA (Medio Fisico FO-FO) en el enlace principal SAG-Tegucigalpa y
proveer de solucién redundante a las regionales que tienen un ancho de banda mayor a
10MB.

Redundancia en Ruta desde SAG-Tegucigalpa hasta el proveedor de Internet
Internacional en igualdad de caracteristicas técnicas garantizando la entrega del servicio
a través de dos interconexiones (cabeceras) de Internet.

Presentar referencias de clientes con un enlace similar en servicio L2/L3, favor incluir
contactos y teléfonos (S00MB minimo)

Presentar esquema de escalamiento de tickets de servicio.

Presentar diagramas de las redes de servicio del proveedor sobre los cuales ofrecerian el
servicio ofertado mostrando la capacidad de Internet

Se debe entregar servicio de Internet Inaldmbrico en cada regional de acuerdo a los
servicios de SAG.Empleados y SAG.Visitas

Debe entregarse una proteccion y banco de baterias (UPS) en cada una de las regionales

Red de Internet (2} y Enlaces de datos (32) de la SAG y Regionales

N
Recibe trafico ce &
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GENERALIDADES:

i)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Contratacion de 32 enlaces de datos/internet a nivel nacional, segun necesidad
de la Secretaria de Agricultura y Ganaderia.

Se requiere que los enlaces de datos se encuentren instalados, probados y en
pleno funcionamiento, dentro del lapso estipulado en contrato después de
entregada la orden de inicio o firma del mismo.

El proveedor debera proporcionar diagrama completo detallado de la red
propuesta.

El proveedor deberd contar y proveer una herramienta de software para
monitoreo de operacion de los enlaces 24 horas al dia y 365 dias al aiio, que
muestre el estado operativo de cada sitio, ancho de banda disponible, cantidades
de bits recibidos y transmitidos, recuento estadistico por dia y hora del trafico
en la red, consultar histéricos, debe generar reportes mensuales, entre otros y
notificacion de falla por correo electronico. El proveedor debera permitir el
acceso a dicha herramienta y capacitar al personal que la Direccién de
Infotecnologia designe en el uso del mismo.

El proveedor debera tener personal de soporte técnico efectivo y disponible
7x24x365 a través de una plataforma de tickets, con la finalidad de mejorar los
tiempos de respuesta en la resolucion de incidentes. El proveedor debera
proporcionar la plataforma y capacitar al personal que la Direccién
Infotecnologia designe para el uso de la misma.

El proveedor debera asignar una persona certificado y experimentado para
atender las situaciones que se susciten y que no se puedan resolver de primera
mano con el personal técnico. Debera coordinar y asegurarse que los enlaces se
instalaran en los sitios adecuados y de la manera correcta.

El proveedor deberd de asignar un ingeniero de soporte dedicado que se
encargue de la gestion de incidentes, esta persona también tendra que realizar
visitas a sitio y realizar acompafiamiento en la revisién y configuracién de
equipos cuando la Secretaria lo estime conveniente.

El proveedor debe garantizar un servicio de conexién de veinticuatro (24) horas
al dia, los siete (7) dias de la semana, con una disponibilidad minima del 99.%
en cada uno de los servicios, para los servicios de las oficinas regionales y un
minimo del 99.9% para Oficina Principal de la Secretaria de Agricultura.



9) Tiempo de respuesta para las fallas técnicas, en las zonas urbanas no deben
exceder de una (1) hora, y en las zonas rurales no deberan exceder a cuatro (4)
horas, desde el momento en que se reporta.

10) La infraestructura del proveedor debe contar con estandares de seguridad a
nivel de capa de enlace de datos y de red. Se requiere que el proveedor garantice
por escrito que cada enlace esté protegido contra accesos no autorizados.

11) El proveedor debe instalar equipos para proteccion y regulacion eléctrica de los
equipos que instalen.

12) Velocidad simétrica (subida/bajada) en sitio concentrador.

13) Tipo de conexion: datos/internet.

14) Segun requerimiento, debera proveer periodicamente revision, reparacion y de
ser necesario a conveniencia de la Secretaria y sin coste adicional a la factura,
mediante requerimiento previo.

15) El proveedor sera el responsable de proporcionar a la Secretaria, el equipo
terminal el cual deber4 de ser de alto nivel.

16) El proveedor debera de impartir capacitacion y certificacion en gestion de los
equipos que instale para personal designado.

17) El proveedor preferiblemente debera contar con referencias de proyectos de
similar o mayor magnitud al de esta licitacion.

18) El proveedor preferiblemente debera contar con personal con capacitacion y
experiencia comprobable, (de preferencia 3 afos o mas) en servicios y
proyectos de similar o mayor magnitud al de esta licitacion.

19) EI proveedor debe disponer de al menos dos (2) medios o rutas entre ciudades
para el transporte de datos -uno principal y uno de contingencia- que le permita
garantizar la disponibilidad requerida del servicio hasta la cabecera de Internet
a la cual se conecta

PLAZO DE INSTALACION: El plazo de instalacion sera de 15 dias calendario
minimo antes de la fecha de inicio del servicio "EL PROVEEDOR" realizar la
instalacidn del equipo necesario para prestacion de los servicios, objeto del contrato.
El oferente adjudicado se contactara con el administrador del contrato para coordinar
el acceso de las autorizaciones y permisos para ingresar a los sitios de instalacion,
con los equipos, cables y



todas las condiciones adecuadas que se establecen en el presente contrato y fijar el
cronograma de visitas a cada una de las oficinas anteriormente descritas para la
instalacion de los servicios contratados, el administrador del contrato debera entregar
un dictamen y acta de instalacion por cada servicio o enlace de internet que instale y
que el servicio funcione y opere correctamente, (los trabajos de obra civil que se
tienen que hacer para contar con las condiciones adecuadas de instalacion, corren por
cuenta de "EL PROVEEDOR" Es importante que el personal a cargo cumpla con
las medidas de seguridad establecidas por “LA SECRETARIA”.

CUARTA: VIGENCIA DEL CONTRATO. El presente contrato tendra una vigencia de
nueve (09) meses desde el 23 de abril 2024 al 23 de enero del 2025, pudiéndose ampliar
por un periodo determinado mediante adenda.

La fecha de activacion de los Servicios descritos en la orden de servicio que sea
adicionado se regira por lo siguiente:

a) La fecha de activacion se establecera en el "Acta de Aceptacion de Servicio”.

b) El Acta de Aceptacion de Servicio debera ser firmada por LA SECRETARIA en un
periodo méaximo de 48 horas desde su emision, si después de transcurridas las 48 horas el
LA SECRETARIA no ha firmado la misma y tampoco ha presentado un reclamo por
escrito de no aceptacion los Servicios entregados, entonces se daran por aceptados los
Servicios y EL PROVEEDOR, tendra derecho a iniciar la facturacion de los mismos
conforme a la fecha de activacion registrada por el departamento de Operaciones de EL
PROVEEDOR.

c) Los Servicios descritos en la Orden de Servicio tendran la duracion y valor sefialados
en el respectivo documento, cuando el Suscriptor haya cumplido al menos un (1) periodo
de permanencia minima obligatoria y se encuentre en el o los periodos de contrato
renovado no correspondera el pago de indemnizacion por terminacion anticipada. Esta
condicion aplica, siempre y cuando el servicio del contrato renovado o nuevo contrato
sea idéntico al que tenia suscrito durante el primer periodo de permanencia obligatoria y
no se hubieren realizado instalaciones o mejoras adicionales.

d) . En caso de una terminacion unilateral anticipada por parte de LA SECRETARIA,
este deberd dar aviso por escrito con un (1) mes de anticipacién a la fecha de finalizacién
de la(s) Orden(es) de Servicio.



e) Cancelacion. - Para que surta efectos la solicitud de cancelacion unilateral de una
Orden de Servicio, LA SECRETARIA debera encontrarse al dia en el pago de sus
obligaciones e informar mediante documento escrito debidamente comprobado con el
acuse de recibo de EL. PROVEEDOR firmado por el representante legal o por persona
autorizada por este en las oficinas de EL. PROVEEDOR con una antelacién de treinta
(30) dias calendario.
f) LA SECRETARIA podra solicitar nuevos Servicios mediante la suscripcién de
adenda(s), la(s) cual(es) se regira(n) por las Condiciones Generales de Contratacion
vigentes a la fecha de suscripcion de la adenda respectiva, asi como la Oferta comercial
aceptada y cuya vigencia o plazo de duracién podra ser independiente de Otras Ordenes
de Servicio.

Las adendas(s) y su respectiva(s) ofertas aprobadas por LA SECRETARIA forman parte
esencial del contrato. Por tanto, en caso de renovacion automatica de la(s) Orden(es) de
Servicio(s) o Adenda(s), se entiende como renovados todos sus documentos accesorios
conforme a lo establecido al literal d)

g) La entrega de los servicios se realizara a través de un acta de aceptacion, la cual debera
ser firmada conforme a lo establecido en el inciso b.2 de la clausula cuarta de este
contrato.

CUARTO: MONTO DEL CONTRATO. - El presente Contrato se suscribe por Un millén
ochocientos noventa y siete mil ciento trece lempiras con sesenta centavos, (1..1,897,113.60)
que incluye el 15% de Impuesto sobre Ventas mismo que sera retenido al momento de pago
al ser transferencia a través de un FO1 de la Tesoreria General de la Republica de Honduras.

El pago se realizara por la estructura:

INST GA PROG. .  UE A/O OBJETO
140 01 17 27 001 25700

QUINTO: MONEDA Y FORMA DE PAGO. LA SECRETARIA pagara mensuales de
(L.210,790.40) Doscientos diez mil setecientos noventa lempiras con cuarenta centavos
facturados de acuerdo con la entrega real del suministro, una vez que el producto sea recibido
a entera satisfaccion por parte del Ente Regulador de la Secretaria de Agricultura y Ganaderia
(SAG).




A partir de la presentacion correcta de los documentos de cobro, asi como la correspondiente
satisfaccion, mediante acta de recepcion definitiva que emita LA SECRETARIA y
presentada, y recibida la garantia de cumplimiento, dicho pago se realizara mediante FO1
emitido ante la Tesoreria General de la Republica de Honduras.

El PROVEEDOR sera responsable de presentar toda la documentacion requerida por LA
SECRETARIA para el tramite administrativo del pago; la misma podra incluir, pero no
limitarse a:

a. Fotocopia del Documento de Compra;

b. Factura original a nombre del Ente Regulador “Secretaria de Agricultura y
Ganaderia (SAG);

C. Recibo de pago a nombre del Ente Regulador de Pago “Tesoreria General de la
Republica de Honduras™;

d. Acta de recepcion parcial o definitiva, segun corresponda;

€. Solvencias de instituciones estatales requeridas por las distintas Leyes.

f. Copia del contrato suscrito

g. Copia de la adjudicacion

h. Copia del RTN y ID del Representante Legal

Una vez recibida la documentacion anterior, el Departamento Administrativo del Ente
Regulador de la Secretaria de Agricultura y Ganaderia (SAG), procedera a iniciar el tramite
interno en un plazo maximo de 48 horas, debera pronunciarse acerca de la correcta
presentacion de los documentos y de ser necesario en ese mismo plazo los devolvera para su
correccidn, indicando el motivo de la no aceptacion, si dentro de ese plazo no hay ninguna
manifestacion por parte del Departamento Administrativo, se entendera que la
documentacién fue presentada a entera satisfaccion, para efectuar el pago correspondiente a
EL PROVEEDOR, el Ente Regulador de la Secretaria de Agricultura y Ganaderia (SAG)
contara con un periodo de veinticinco dias calendario contados a partir de la entrega.

b) LAS PARTES acuerdan que el LA SECRETARIA realizara los pagos en moneda
Lempira, de Honduras.

¢) EILA SECRETARIA debe efectuar el pago del cargo mensual por mes anticipado dentro
de los primeros sesenta (60) dias calendario de cada mes, por el Servicio suscrito en el
presente contrato, siendo entendido y convenido que todos los pagos que se realizan por
parte de LA SECRETARIA son mediante sistema SIAFI.

d) Se entiende por pago SIAFIL, cuando LA SECRETARIA presenta el FOl1 en etapa
devengado de las facturas presentadas.



¢) Si LA SECRETARIA, de buena fe, inicia una disputa sobre la suma o la exactitud de
algan cargo incluido en una factura de EL. PROVEEDOR por causas atribuibles
estrictamente a razones de consumo o de prestacion de los Servicios y ajenas, al exclusivo
criterio de EL PROVEEDOR, a cuestiones cambiarias o inflacionarias, este podra retener el
monto en disputa y debera pagar en su totalidad el monto que no se encuentre en discusion
para lo cual LA SECRETARIA debera notificar a EL PROVEEDOR en forma escrita acerca
del cargo en cuestion dentro de siete (07) dias calendario contados desde la fecha de
recepeion de la factura y deberd presentar la documentacion razonablemente necesaria para
resolver el conflicto. La falta de reclamo de un cargo dentro del plazo estipulado creard una
presuncion irrefutable de la exactitud del cargo, error manifiesto ausente y LA
SECRETARIA habra renunciado a su derecho a la disputa de dicha factura.

SEXTQO: DE LA LEGISLACION APLICABLE. Segin el articulo 5 de la Ley de
Contratacion del Estado y su reglamento se aplicara la legislacion estipulada en la referida
Ley:

La Constitucion de la Republica

Los Tratados de Convenios Internacionales

Los Pliegos de Condiciones

La Ley General de la Administracion Puablica, y

La Ley de Contratacion del Estado y su Reglamento, supletoriamente.

SEPTIMA: DEL IDIOMA DEL CONTRATQO. Toda correspondencia relativos a esta,
deberan ser escritos en espafiol. Los documentos soportes catalogos y cualquier otro material
impreso que formen parte del presente que estén en otro idioma deberan de estar
acompafiados de una traduccion simple al idioma espafiol para efectos de interpretacién de
la oferta, prevalecera la traduccién al espafiol.

OCTAVO: NOTIFICACIONES. Las notificaciones entre las partes deberan hacerse por
escrito y tendrdn efecto a partir de la fecha de su recepcion en las direcciones que a
continuacion se indican: LA SECRETARIA en: Colonia Loma Linda Norte; Avenida La
FAO Atencion: Gerencia Administrativa SAG, teléfono 2239-9735  correo:
maria.estrada(@ an / luis.funes@sag.gob.hn 'y EL PROVEEDOR en: correo

e © © o e

electronico jfalck@tify on



NOVENO: SOLUCION DE _CONTROVERSIAS. EL. PROVEEDOR y LA
SECRETARIA, haran todo lo posible para resolver amigablemente mediante negociaciones
directas informales, cualquier desacuerdo o controversia que se haya suscitado entre ellos en
virtud o referencia al contrato. Cualquier divergencia que se presente sobre un asunto que no
se resuelva mediante un arreglo entre EL PROVEEDOR y LA SECRETARIA, sera
resuelta por la via judicial ante los Tribunales de lo contencioso Administrativo en la Ciudad
de Tegucigalpa;, Honduras.

Asi mismo ambas partes, acuerdan que todas las especificaciones técnicas presentadas en la
oferta de Licitacion Piblica Nacional No LPN-SAG-004-2023, modalidad de contratacion
compra venta a través de la licitacion, respecto del equipo objeto de la compra, forman parte
integral de este contrato y por consiguiente son de estricto cumplimiento.

DECIMO: CESION O SUBCONTRATACION. - Queda terminantemente prohibida la
cesion de este contrato o subcontratacion de terceros para la prestacion de los servicios objeto
del mismo, la violacién de esta clausula dara lugar a la rescision del contrato de pleno derecho
y ala ejecucion de la garantia de camplimiento.

DECIMO PRIMERQO: CALIDAD DEL SERVICIO. “EL PROVEEDOR” se
compromete a brindar a “LA SECRETARIA” los siguientes servicios en base a los niveles
de calidad establecidos en el Acuerdo de Nivel de Servicio, adjunto a este contrato.

DECIMO SEGUNDO: MANTENIMIENTOS SOBRE EL SERVICIQO Para una mejor
calidad del servicio objeto de este contrato, EL. PROVEEDOR debera realizar
mantenimientos preventivos. En el caso de un mantenimiento preventivo, EL
PROVEEDOR notificara a "LA SECRETARIA" con cuarenta y ocho horas de
anticipaci6bn, exceptuando en los casos de emergencia, Asi mismo, EL. PROVEEDOR,
tendra que validar y consensuar con el administrador del contrato cualquier cambio a realizar,
de manera que no se modifiquen las caracteristicas o funcionalidades del servicio o cualquier
elemento de hardware y software y de esta manera se apegue las requerimientos técnicos de
las pliegos de la licitacion.

DECIMO TERCERQO: DE LAS GARANTIA. Asimismo, EL. PROVEEDOR se
compromete a garantizar el servicio objeto de suministro, con una garantia de funcionamiento
de 12 meses.

DECIMO CUARTA: DE LA ACEPTACION Y GARANTIA DE CUMPLIMIENTO:
EL PROVEEDOR est4 en la obligacion de presentar a favor del Ente Regulador de la
Secretaria de Agricultura y Ganaderia (SAG) Garantia de Cumplimiento, equivalente al




quince por ciento (15%) del valor total del contrato, la cual servird para garantizar que EL
PROVEEDOR cumplira con todos los permisos estipulados en este contrato, la cual debera
presentarse a mas tardar cinco (5) dias calendario después de haber firmado el presente
contrato. La garantia de cumplimiento estara vigente por un periodo no menor de doce meses.

Con esta garantia responde por las obligaciones que contrae con el presente contrato sin
perjuicio de la garantia otorgada en relacion al servicio objeto de este contrato.

DECIMO QUINTO: DE LA GARANTIA DE CALIDAD. Por lo menos diez (10) dias
habiles, antes del vencimiento de la Garantia de Cumplimiento de Contrato, EL
PROVEEDOR debera sustituir la misma por una Garantia de Calidad y Funcionamiento
equivalente al 5% del valor del contrato, la que tendrd una vigencia de diez (10) meses a
partir de la fecha de acta de recepcion final del suministro.

DECIMO SEXTO: CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR: Se entendera como fuerza
mayor o caso fortuito lo siguiente: Todo acontecimiento que no ha podido preverse o que
previsto no ha podido evitarse, que imposibilita el exacto de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y siempre que el caso de acontecimiento previsto se hayan tomado
las medidas razonables para evitar o reducir sus efectos. Cuando situaciones de casos
fortuitos o fuerza mayor afecten la ejecucion de este contrato, se acordaran ampliaciones
razonables de los plazos si asi se estiman conveniente; sin embargo, la no entrega total o
parcial de EL PROVEEDOR vy el incumplimiento de las condiciones establecidas en este
contrato, no sera considerado como tal si se atribuye a fuerza mayor o caso fortuito
debidamente acreditado por EL PROVEEDOR ante LA SECRETARIA, quien lo dara por
aprobado o no.

DECIMO__SEPTIMO: RIESGO DEL PROVEEDOR. No tendra derecho a
indemnizaciones por causa de desperfectos o perjuicios ocasionados en la entrega del servicio

durante el transcurso de su entrega al Ente Regulador de la Secretaria de Agricultura y
Ganaderia (SAG.

DECIMO OCTAVQ: CAUSAS DE RESOLUCION DEL CONTRATQ: El Ente
Regulador de la Secretaria de Agricultura y Ganaderia (SAG), sin perjuicio de otros recursos
a su haber en caso de incumplimiento del contrato, podra resolver el contrato en su totalidad
o en parte mediante una comunicacién de incumplimiento por escrito al PROVEEDOR en
cualquiera de las siguientes circunstancias:

a. Cuando el incumplimiento del Contrato o del Acuerdo de Nivel de Servicio, por las
partes se produzca en virtud de caso fortuito o fuerza mayor, debidamente acreditado.
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b. EI grave o reiterado incumplimiento de las cldusulas convenidas.

c. La falta de constitucién de la garantia de cumplimiento del contrato o de las demas
garantias a cargo del Proveedor dentro de los plazos correspondientes.

d. La muerte del Proveedor individual, salvo que los herederos ofrezcan concluir con
el mismo con sujecion a todas sus estipulaciones; la aceptacion de esta circunstancia
serd potestativa del Organo Contratante sin que los herederos tengan derecho a
indemnizacion alguna en caso contrario.

e. La disolucion de la Persona Juridica Proveedora, salvo en los casos de fusién de
sociedades y siempre que solicite de manera expresa al Organo Contratante su
autorizacion para la continuacion de la ejecucion del contrato, dentro de los diez (10)
dias habiles siguientes a la fecha en que tal fusion ocurra. El Organo Contratante
podra aceptar o denegar dicha solicitud, sin que, en este ultimo caso, haya derecho a
indemnizacion alguna.

f. Ladeclaracion de quiebra o de suspension de pagos del Proveedor, o su comprobada
incapacidad financiera.

g. Por razones de conveniencia, en cuyo caso la terminacion puede ser total o parcial.
La comunicacién de terminacién debera indicar que la terminacién es por
conveniencia del Organo Contratante, el alcance de la terminacién de las
responsabilidades del Proveedor en virtud del Contrato y la fecha de efectividad de
dicha terminacion o las circunstancias imprevistas calificadas como caso fortuito o
fuerza mayor, sobrevinientes a la celebracion del contrato que imposibiliten agraven
desproporcionadamente su ejecucion.

h. Si el Proveedor, a juicio del Organo Contratante, durante el proceso de licitacion o
de ejecucion del Contrato, ha participado en actos de fraude y corrupcién.

i. El mutuo acuerdo de las partes; y

J. Las demas causas que sefiale la Ley de Contratacion del Estado y su Reglamento que
le sean aplicables al contrato de suministro de bienes o servicios a suscribir.

En caso de que el Ente Regulador de la Secretaria de Agricultura y Ganaderia (SAG),
resuelva el Contrato en su totalidad o en parte, de conformidad con la presente clausula, éste
podrd adquirir, bajo términos y condiciones que considere apropiadas, Bienes similares a los
no suministrados o prestados. En estos casos, el proveedor debera pagar al Ente Regulador
de la (SAG), los costos adicionales resultantes de dicha adquisicion. Sin embargo, el
proveedor seguird estando obligado a completar la ejecucidon de aquellas obligaciones en la
medida que hubiesen quedado sin concluir.



DECIMO NOVENO: SANCIONES, MULTAS. Incurriese en incumplimiento, adicional
a lo establecido en el Acuerdo de nivel de servicio, se le aplicara una multa de 0.36% por
cada dia de retraso, de conformidad a lo establecido en el Articulo 72 de la Ley de
Contratacion del Estado y Articulo 113 de las Disposiciones Generales del Presupuesto
General de Ingresos y Egresos de la Republica 2024, sin perjuicio de la resoluciéon del
Contrato. Esta multa se aplicara en beneficio de “LA SECRETARIA” por el simple retardo
en el cumplimiento de las obligaciones de “EL PROVEEDOR?”. El valor de la multa sera
deducible de cualquier cantidad que se le adeude a “EL. PROVEEDOR?”. Se constituira en
incumplimiento de “EL PROVEEDOR” sin necesidad de previa notificacion de la
Administracion.

VIGESIMO: DOCUMENTOS QUE FORMAN PARTE DEL CONTRATO. Forman
parte del presente Contrato los documentos siguientes:
a) Bases de Licitacion Publica
b) Acta de Recomendacion de Adjudicacion y Resolucion de adjudicacion
c¢) Oferta presentada por EL PROVEEDOR
d) La notificacion de adjudicacion
e) La Garantia de cumplimiento presentada por EL PROVEEDOR,
f) Fotocopia del Documento de Compra,
g) Factura original a nombre del Ente Regulador Secretaria de Agricultura y Ganaderia
(SAG);
h) Recibo de pago a nombre del Ente Regulador de Pagos Tesoreria General de la
Republica de Honduras;
1) Acta de recepcion parcial o definitiva, seglin corresponda
1) Solvencias de instituciones estatales requeridas por las distintas Leyes y pliego de
condiciones solicitados en 10.15.
k) Otros documentos suscritos por las partes contratantes en relacion directa con las
obligaciones de este contrato.

VIGESIMO PRIMERQO: DE LAS MODIFICACIONES: Para que sea posible la
modificacion del contrato es necesario el acuerdo de ambas partes. En el evento de existir tal
acuerdo, las modificaciones del contrato deben consignarse por escrito y ser firmadas por las
partes en un documento anexo, a través de una adenda en el cual una vez firmaren las partes
este pasara a formar parte integra del contrato.
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g) Permitir acceso al personal de “EL PROVEEDOR” previa solicitud escrita
identificandose plenamente los empleados de “EL PROVEEDOR?” al momento de ingreso
para la instalacion, operacion y mantenimiento de los equipos proporcionados por “EL

| PROVEEDQOR?”, asi como para verificar que los mismos se estén utilizando de acuerdo a las

| condiciones estipuladas en este Contrato, asi como al momento de terminar el presente
contrato, para el retiro de los equipos propiedad de “EL. PROVEEDOR?”. h) Devolver a
“EL PROVEEDOR?” todos los equipos que de haya recibido y que no sean propiedad de
“LA SECRETARIA”, en iguales condiciones de su funcionamiento y estado de
conservacion que cuando los recibio, salvo desgaste y uso normal que dicho equipo sufra
como consecuencia del paso del tiempo y su utilizacion razonable.

VIGESIMA SEXTQ. NULIDAD: LAS PARTES expresamente declaran que en el caso que
alguna de las disposiciones del presente contrato sea declarada nula o invalida por la
jurisdiccién competente, las demads clausulas y obligaciones del presente contrato
conservan su validez independientemente

VIGESIMO SEPTIMA: ACEPTACION DE CONDICIONES DEL CONTRATQO: Las
partes aceptan cada una de las condiciones del presente contrato y se comprometen a darle
fiel cumplimiento.

Lugar y Fecha de Suscripcion del Contrato

En fe de lo anterior suscribimos el presente contrato, en la ciudad de Tegucigalpa Municipio
del Distrito Central, alos 22 del mes de abril del dos mil veinticuatro siendo las catorce horas.

PhD. Laura Elena Suazo Torres Sr. Javier Augusto Falck Zepeda
| Secretaria de Estado Representante
Secretaria de Agricultura y Ganaderia Redes y Telecomunicaciones S.
| deRL.deC.V.
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