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SECCION | = INSTRUCCIONES A LOS OFERENTES
IO -0 CONTRATANTE

La Administracion Aduanera de Honduras (ADUANAS), promueve la Licitacion Pliblica Nacional
No, LPN-ADUANAS-816-2025, que tiene por objeto l&"ﬁDE_IUISICIﬂN ¥ RENOVACION DE
LICENCIAS INFORMATICAS PARA LA ADMINISTRACION ADUANERA DE

HONDURAS PARA EL ANO 20257

1O-02 TIFO DE CONTRATO

Como resultado de esta Licitacion No. LPN-ADUANAS-016-2025 se podra otorgar uno o
més contratos de bienes sobre la “ADQUISICION ¥ RENOVACION DE LICENCIAS
INFORMATICAS PARA LA ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS PARA EL
ARO 2025", entre la Admimstracién Aduanera de Honduras (ADUANAS) v los licilantes

adjudicados.

10-03 OBJETO DE CONTRATACION

El presente proceso licitatorio, tiene por objeto la “ADQUISICION Y RENOVACION DE
LICENCIAS INFORMATICAS PARA LA ADMINISTRACION ADUANERA DE
HONDURAS PARA EL ARO 2025 esto con ¢l fin de obtener la renovacion del licenciamiento
de las diferentes herramientas utihizadas por bl ADMINISTRACION ADUANERA DE
HONDURAS para el correcto funcionamicento de los sistemas informaticos v para el desempenio de
las labores de la institucion.

1O-04 IDIOMA DE LAS OFERTAS

Las ofertas deberdn presentarse en idioma espanol, incluso mformacion complementaria
como catilogos técnicos, v cualquier otro documento que se considere necesario en las
ofertas. En caso de que la informacidn complementaria esté escrita en idioma diferente al
espafiol, deberd acompafarse con la debida traduccion de la Secretaria de Estado en los
Despachos de Relaciones Exteriores y Cooperacion.

10-05 PRESENTACION DE OFERTAS

Para fines de presentacion de ofertas se establece lo siguiente:

Lus ofertas se presentarin de manera fisica en sobres rotulados y sellados en: Las Oficinas
e lo Administracidn Adwanera de Honduras.

Ubicada en: Centro Clvico Gubernamental, Tomre uno (1), Nivel guince (15)

El dia dltimo de presentacion de oferias serd: E1 uno (01) de septicmbre del aiio 2025

La hora limite de presentacion de ofertas serd: Diez de la manana (10:00 A.M.)
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Es de cardcter mandatorio que, entre la fecha y hora de recepeion de ofertas y fecha v hora de
apertura de extas, sofo debe mediar un breve espacie de tiempe para los asurtos de fogistica (No

mnids e 15 milntos).,

El acto pablico de apertura de oferias se realizard en lay Oficinas de la Administracidn
Adwanera de Honduras, ubicadas en el Centro Civico Gubermamental, Torre §, Nivel

15

Una copia del acta de apertura de ofertas serd publicada en el sistema HonduCompras 1,0,

Los Licitadores presentarin sus Ofertas firmadas, folisdag v selladag, si los sobres no estan
sellados ¢ identificados como se requiere, el comprador no se responsabilizard en caso de

gue la oferta se extravie o sea abiena prematuramente.

Los Oferentes deberdn incluir el original v la copia de la oferta, en sobres separados,
cerrados en forma invielable y debidamente identificados como “ORIGINAL™ v
“COPIA". Los sobres que contendrin el oniginal v Ias copias serdn incluidos a su ver en
un solo sobre, en donde contenga la oferta econdmica separada con la documentacion legal
y financiera, debidamente cerrados, rotulados y foliados en idioma espanol, cada sobre

contendrid lo siguiente:

Oferta Econdmica: Presentard la Propuesta Econdmica y serd rotulado “OFERTA

ECONOMICA™ y se adjuntari:

Carta Propuesta (Ver anexo).

Lista de Precios (Ver anexo).

Garantia de Mantenimiento de Ofenta (Ver anexo).

b. Documentacién Legal. Presentacion de toda la Documentacion legal requerida en este

o

Pliego y serd rotulado “DOCUMENTACION LEGAL™

Oferta Técnica. Presentacion de toda la documentacion Técnica de los bienes ofertados ¥
cualquier otro documento necesane, y serd rotulado “OFERTA TECNICA™,

Todos los sobres deberan rotularse de la manera siguiente:
PARTE CENTRAL:

Lig. Edwin Alexis Mendoza
Gerente Nacional Admumssirativo ¥ Financiero.

Administracion Aduanera de Honduras (ADUANAS).

ESQUINA SUPERIOR IZOUIERDA:

MNombre completo del licitador, direccion exacta, teléfono v correo electrinico

(Actualizado)
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ESQUINA INFERIOR IZQUIERDA:
Oferta de la LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN-ADUANAS-016-2025.

ESQUINA SUPERIOR DERECHA:
Original 0 Copia

ESQUINA INFERIOR DERECHA
Fecha de recepcion de oferta: El uno (01) de septiembre del afo 2025,
HORA DE APERTURA DE OFERTA: 10:15 a.m.

Si el paguete no estd sellado y rotulado segin lo solicitado, la Adminsstracion Aduancra de
Honduras no recibira la oferta.

Los Oferentes NO podrin presentar Ofertas alternativas. Las ofertas deberan ser presentadas en
lempiras y estar foliadas y selladas en todas sus hojas por el oferente o su representante |egal.
Asi mismo debe incluir un indice de la documentacion presentada.

Los documentos extendidos fuera del pais deben cumplir con el proceso de legalizacion requendo
tante en el extranjero como en Honduras, Estos documentos deben estar apostillados o cumplir
con ¢l proceso de legalizacion dentro y/o luera de Honduras, segin comresponda, dependiendo el
pais en gue se origing cada docwmento; asimismo, todo documento presentado en otro dioma
deberd ser traducido al idioma espafiol; dicha traduccion deberd contar con el visto bueno de la
Seccion de Traducciones de la Secretaria de Relaciones Exteriores.

IMPORTANTE:

Las ofertas tardias (recibidas después de [a fecha y hora limite para su presentacion) no
seran admisibles v los sobres o pagueics que las conticnen serdn devueltos a los
proponentes sin abrir, dejando constancia en el Acta de Apertura de conformidad al
Articulo 123 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado),

Una vez cumplido el plazo para la presentacion de las oferias, aquellas que han sido
presentadas, no s¢ podran retirar ni cambiar por ningin motive o s¢ hara cfectiva la
Garantia de Mantenimiento de Oferta de conformidad al Articulo 118 del Reglamenio de
la Ley de Contratacion del Estado.

Una vezr imiciada la Apertura Piblica, s¢ procederd conforme a lo establecido en el
Articulo 124 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado Confidencialidad.

A partir de ese momento y hasta la notificacion de la adjudicacion del contrato no se dara
ninguna informacidn verbal o escrita relacionada con ¢l examen o evaluacion de las
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ofertas y sobre la recomendacion de adjudicacion (Articolo 6 Ley de Contratacion del
Estaco ¥ Articulo 124 del Reglamento de la referida Ley). En caso del que el comité de
evaluacion y recomendacion solicite aclaraciones o subsanaciones de las ofertas
presentadas para efecto de evaluacidn el enlace entre la comisién y los oferentes serd a
través de la Seccion de Adquisiciones. Cualquier otra comunicacion serd nula,

Los oferentes o sus representantes que deseen estar presente al momento de aperiura de
las ofertas deberan presentarse a la direccion anteriormente citada.

Serdn declaradas inadmisibles v no se tendran en cuenta en la evaluacion, las
ofertas que =¢ encuentren en cualquiera de las situaciones siguicntes:

a) No estar firmadas por ¢l oferente o su representante legal el formulario o carla
de presentaciom de la oferta y cualquier documento referente a precios unitarios
o precios por partidas especificas;

b) Estar escritas cn lapiz “grafito™;

¢} Haberse omitido la garantia de mantenimiento de oferta, o cuando fuere
presentada por un monto o vigencia inferior al exigido o sin ajustarse a los
tipos de garantia admisibles;

d} Haberse presentado por compaiiias o personas inhabilitadas para contratar
con £l Estado, de acuerdo con los articulos 15 y 16 de la Ley de Contratacion
del Estado;

e) Haberse presentado con raspaduras o enmiendas en el precio, plazo de entrega,
cantidad o en otro aspecto sustancial de la propuesta, salvo ceando hubieran
sido expresamente salvadas por el oferente en el mismo documento;

f) Haberse presentado por oferentes que no havan acreditado sahisfactoriaments
su solvencia econdmica, [inanciera v su wdoneidad téenica o profesional;

g) Establecer condicionamientos que no fueren requeridos;

h) Establecer clausulas diferentes a las previstas en la Ley, en ¢l presente
Reglamento o en el pliego de condiciones;

i) Haberse presentado por oferentes que hubicren ofrccido pagos u otros
beneficios indebidos a funcionarios o empleados para influir en la adjudicacion
del contrato;

§) Incurrir en otras causales de inadmisibilidad previsias en las leves o en el
pliego de condiciones,

La participacion en la presente Licitacién sera por Lotes, es decir, que los oferentes i"‘r\
deberan ofertar por cada uno de los lotes o el de su interés, deseritos en el apartado :
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de las especificaciones técnicas.
1O0-05.1 COMNSORCIO (ST APLICA)

Cada Oferente presentard una sola Oferta, ya sea individualmenie o como miembro de un
Consorcio. Si el Proveedor es un Consorcio, todas las paries que lo conforman deberan
ser mancomunada y solidariamente responsables frente a la Administracion Aduancra de
Honduras, por el cumplimiento de las disposiciones del Contrato y deberdn designar a
una de ellas para que actile como representante con autoridad para comprometer al
Consorcio. La composicion o constitucién del Consorcio no podra ser alterada sin ¢l
previo consentimiento del Comprador.

[0-06 VIGENCIA DE LAS OFERTAS

Las ofertas deberdn tener una vigencia minima de clento veinte (120) dias contados a
partir de la fecha de presentacion.

Mo obstante, en casos calificados v cuando fuere estmctamente necesario, el Grgano
contratante podra solicitar la ampliacion del plazo a todos los proponentes, siempre que
fuere antes de la fecha prevista para su vencimiento. Si se ampliare el plazo de vigencia de
la oferta,deberd también ampliarse el plazo de garantia de mantenimiento de oferta.

10-07 GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

La oferta deberd acompafiarse de una Garantia de Manienimiento de Oferta por un valor
equivalente, por lo menos, al dos por ciento (2%) del valor total de la ofena.

Se aceptarin solamente flanzas v garantias bancarias emitidas por instituciones debidamente
autorizadas, cheques certificados vy bonos del Estado representativos de obligaciones de la
deuda publica, que fueren emitidos de conformidad con la Ley de Crédito Pablico.

La garantia debera tener una vigencia minima de treinta (30) dias adicionales, posteniores a
la fecha de vencimiento de la vigencia de las ofertas.

10-08 PLAZO DE ADJUDICACION

La adjudicacion de la Licitacion se dara mediante Resolucion motivada dictada por el organo
competenic o por quicn tenga la delegacion y la facultad para adjudicar ¥ celebrar contratos,
debiendo observarse los criterios previstos dentro del plazo de validez de las ofertas, siendo
de ciento veinte ( 120) dias calendarios a partir de la fecha de presentacion de las ofertas, salvo
que, la Comision de Evaluacion ¥ Recomendacion considere ampliar el plazo para finalizar el
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analisis de las propuestas. De conformidad a los Articulos 51 y 52 de la Ley de Contratacion
del Estado; v Articulo 139 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado).

[O0-09 DOCUMENTOS A PRESENTAR

Para efectos de orden se recomienda presentar un indice detallado, indicando la
documentacion Legal presentada en sus ofertas.

Cada oferta debera incluir los siguientes documentos:

09.1 DOCUMENTACION LEGAL
Los aferentes deberan presentar los siguientes documentos en su oferta

. Fotocopia de la Escritura de Constitucion de la Sociedad v sus reformas debidamente
inscritas en el Repistro Mercantil correspondiente.

2. Fotocopia legible del poder del representante legal. que acredita que tiene las facultades
suficientes para representar a la empresa en ¢l proceso de licitacion, debidamente
inscrito en el Registro Mercantil.

3. Fotocopia del Documento Nacional de identificacion (DNI) del Representante Legal

4. Fotocopia de Regstro Trnbutario MNacional Numérico (RTN) de la empresa y del
Representante Legal.

5. Declaraciom Jurada sobre las Prohibiciones o Inhabilidades previstas en los
articulosl5 y 16 de la Ley de Contratacion del Estado.

6. Fotocopia de la Constancia o en su defecto de estar en trdmite la certificacion de
Inseripeitn en el Regisiro de Provesdores v Contranistas del Estado, extendida por la
OMNCAE de acuerdo con el Articulo 57 del Reglamento de la Ley de Contratacion del
Estado. La solicitud de inseripeion deberd realizarse a més tardar el dia calendario
anterior ala fecha previsia para la presentacion de la oferta,

7. Declaracion Jurada de la Empresa v de su Representante Legal, debidamente autenticada
de no estar comprendido en minguno de los casos seflalados en el Timdo XXV,
Receptacion v Lavado de Activos, del Codigo Penal de Honduras Vigente. Decreto 130-
2017.

K. Declaracion Jurada de la Empresa y su Representante Legal de que actiia conforme a los
principios de buena fe. integridad, honestidad, conducta ética, moral v respeto a las leves
de la Repablica, ¥ no se ha prestado, ofrecido, m aceptado para la comision de colusion,

Pagina 9 de 105]




ADMINISTRACION ADUANERA

— DE HONDURAS Codigo: FO-85
P = T
sy Version: 01
PLIEGO DE CONDICIONES (VC) -
| 09/D6/2022

actos deshonestos, practicas corruptivas, engafo, influencia y otros que vulneren la
legalidad y transparencia del presente proceso de contratacion.

9. Fotocopia del Permiso de Operacion de la Municipalidad comespondiente, vigente.

10. Original o copia autenticada de Solvencia de Institute Nacional de Formacion
Profesional INFOP (S)

11. Original o copia autenticada de la solvencia Fiscal vigente de la emitida por cl
Servicio de Administracion de Rentas (SAR), de la Empresa y de su representante

legal. (5)
12. Constancia original de la Procuraduria General de la Repablica (PGR) de no tener
juicios pendientes con el Estado de Honduras. o de no estar en mora o inhabilitada

para contratar con el Estado de acuerdo con lo establecido en los Articulo 241 del
Reglamento de Ley de Contratacion del Estado. (5)

13, Awtorizacion para que la Administracion Adwanera de Honduras (ADUANAS)
pueda venificar la documentacion presentada con los emisores.

Documentos no subsanables
1. Formulario de Presentacidn de Ofierta la cual debe presentarse de conformidad

conel formato que se acompaiia firmado y sellado por el Representante Legal
2. Lista de Precios, firmado y sellado por ¢l Representante Legal de la Empresa.
3. Gaemntia de Manlemimiento de Oferta original.

-

Ademis, debersd presentar:

Formulario de informacion sobre el oferente, debe presentarse de confornudad con el
formato que se acompana firmado y sellade por el Representante Legal.

NOTA:
s Todos los documentos presentados en copias deberdn ser autenticados (Una
autentica de coplas)
* Los documentos firmados por el Representante Legal de la empresa que se
anexe 3 la oferta deberdn estar autenticades (Una autentica de firmas)

09,1 INFORMACION TECNICA DEL OFERENTE
#» Copia debidamente autenticada de la documentacion emitida por el oferente, en la cual se

pucda verificar el cumplimiento de cada una de las especificaciones lécnicas de .

cumplimiento minimo sujetas a evaluacion.
» Presentar al menos tres (3) Constancias de satisfaccion y/o acta de recepcion que
Pagina 10 de 105}
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demuestre el oferente haber suserito o ejecutado satisfactoriamente contratos con
mstituciones gubemamentales o privadas de los bienes requeridos (licencias
informaticas). (acta de recepcion recientes, no mayor de doce (12) meses),

192 INFORMACTION FINANCIERA

= Documentos probatorios de acceso inmediato a dinero en efectivo, por al menos del
CUARENTA POR CIENTO (40%) DEL VALOR TOTAL DE LA OFERTA, pueden ser
evidencias de montos depositados en caja v bancos o constancias de créditos abiertos
otorgados por instituciones bancarias, nacionales o extranjeras actualizadas a la fecha de
presentaciim de las ofertas, créditos comerciales.

» Estados Financieros auditados (Balance General v Estado de Resultados) del Oferente,
correspondiente a los dos dltimos afios (2023,2024) del ejercicio fiscal inmediato,
timbrados, hirmados v sellados por un Contador Pablico independiente colegiado en el
colegio de peritos mercantiles de Honduras o asditados y firmados por una compafiia
auditora autorizada por la CNBS. (Presentar Constancia de Solvencia vigente del Colegio
en el que se encuentra inscrito v/o de la CNBS si se trata de una firma auditora).

093 INFORMACION ECONOMICA

# Formulario de Ia oferta: este formulario deberd ser llenado en letras v nimenos con el
precio total ofertado, soliciténdose no alterar su forma (Ver ancxos) vy deberd ser en
Lempiras v Gnicamente con dos decimales. (Mo ex subsanable)

# Formulario de Lista de Precios: Es el detalle individual de la partida cotizada en la oferta,
debidamente firmado v sellado. La omision de cualquier dato referente a precio unitario
por partida, monto y numero de la licitacion, asi como cualguier otro aspecto sustancial gue
impida o limite de manera significativa ¢l andlisis, comparacion u evaluacion de las ofertas,
seri motivo de descalificachin de esta seglin sea el caso. 8 “El Oferente™ No presenta

el formato “Lista de Precios™ se entenders que no presento la oferta.

El valor total de la oferta deberd comprender todos los impuestos correspondientes y costos
esociados hasta la entrega de los bienes ofertados a la Administracion Aduanera de Honduras
(ADUANAS), en el lugar, fechas y condiciones especificados en estas bases.

Nota Importante:
Ef sobre contentive de fa Oferta Econdmica deberd fncluir de forma ineludible el Formulario
o Caria de Presentacidn de la Oferta firmada y sellada por el aferente o su representanie
fegal y la Garantia de Mamtenimiento de Oferta. Ambos documentos originales.
Pagina 11 de 105
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Para o cual, se recomienda a los Oferentes tomur como referencia las sitwaciones
constitutivas de Descalificacin previstas en el Articulp 131 del Reglamenio de la Ley de
Contratacion del Extade.

Los formularos sefialados anteriormente cuentan con un formato preestablecido. (Ver anexos)
deben presentarse de conformidad con el formato que se acompaia a cste pliego, con la
respectiva finma ¥ sello por el Representante Legal.

#9.4 DOCUMENTOS ACTUALIZADOS QUE DEBEN PRESENTARSE ANTES
DE LA FIRMA DEL CONTRATO (OFERENTE GANADOR) SEGUN EL
ARTICULO 3) DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACION DEL
ESTADO.

1. Constancia de no haber sido objeto de sancion administrativa finne en dos o
mas expedientes por infracciones tnbutarias durante los dltimes cinco (U3)
afios emitida por el Servicio de Administracion de Rentas (SAR);

2. Constancia de no haber sido objeto de resoluctén firme de cualquier contrato
celebrado con la Administracidon emitida por la Procuraduria General de la
Repuablica (PGR);

3. Constancia de Encontrarse al dia en el pago de sus cotizaciones o contribuciones
al Instituto Hondurenio de Seguridad Social IHSS, de conformidad con lo previsto
en el Articulo 65 parrafo sepundo, literal b) reformado de Ia Ley del Seguro Social.

4. Certificacion de Inscripcion en el Registro de Proveedores v Contratistas del

Estado emitida por la ONCAE.
5. Copa Autenticada del Pin 5IAFL (5)

I0-10 ACLARACIONES DE LOS DOCUMENTOS DE LICITACION

Todo aquel gue haya obtenido de manera oficial los documentos de licitacion y que
requicra alguna aclaracion sobre los mismos deberd comunicarse com El ente
contratante, enviado nota firmada y sellada mediante correo electrdnico a la direccion
adgquisicionesiz aduanas.gob.hn o en su defecto por escrito a la direccion y contacto
siguiente: Centro Civico Gubernamental, Torre uno (1), Nivel quince (15) en las oficinas
de la Seccidn de Adguisiciones. El ente contratante respondera por escrito todas las
solicitudes de aclaracion, enviando copia 2 todos los que hayan obtenido ¢l Plicgo de
Condiciones, describiendo y resolviendo sus interrogantes planteadas.

Las respuesias a soliciiudes de aclaracion se publicaran ademis en el Sistema de
Informacion de Contratacién vy Adguisiciones del Estado de Honduras
“HONDUCOMPRAS"” (www honducompras.gob.hn).

Para cfectos de recibir aclaraciones las nismas scran admitidas a partir de su publicacion WA
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hasta: el cuatro (04) de agosto del afo 2025,
Toda aclaracion recibida después de la fecha limite no se tomard en cuenta,

10=1ik 1 ENMIENDAS A LOS DOCUMENTOS DE LICTTACION

La Admimstracion Aduaners de Honduras (ADUANAS) podri en cealquier momento
antes del vencimiento del plazo para la presentacion de ofertas, enmendar los documentos
mediante la realizacion de una enmienda,

Toda enmienda emitida formard parte integral de los documentos v deberd ser comunicada
por escrito va sea en fisico o correo electrinico a todos los que hayan obtenido el Pliego
de Condiciones.

Las enmiendas se publicarin ademds en el Sistema de Informacion de Contratacion v
Adguisiciones del Estado de Honduras "HONDUCOMPRAS"
{www.henducompras. gob.hn)

La Administracion Aduanera de Honduras (ADUANAS) podra promrogar el plazo de
presentacion de ofertas a fin de dar a los posibles oferéntes un plazo razonable para que
puecda tomar en cuenta las enmiendas en la preparacion de sus ofertas de conformidad a
los cambios indicados en las mismas.

10-11 EVALUACION DE OFERTAS
Las oferias serdn evaluadas de acuerdo con la siguiente rutina de fases acumulativas:
1. Fase I: Verficacion Legal,
2. Fase I1: Evaluacién Técnica.
3. Fase HII: Evaluacion Financiera,
4. Fase IV; Evaluacion Econdmica

Las ofertas seriin evaluadas de acuerdo con la siguiente rutina de fases scumulativas |

FASE I, VERIFICACION LEGAL

Cada uno de los aspectos a verificar serd de cumplimiento obligatorio:
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Fotocopia de la Escritura de Constitucion de la Sociedad
y sus reformas debidamente inscritas en el Registro
Mercantil cormespondiente.

Fotocopia legible del poder del representante legal, que
pcredita que tiene las facultades suficientes para
representar a la empresa en el proceso de licitacion,
debidamente inscrite en el Registro Mercantil.

Fotocopia del Documento Nacional de identificacion
(DNT) del Representante Legal

| Fotocopia de Registro Tributario Nacional Numérico
| (RTN) de la empresa y del Representante Legal.
I

| Declaracion  Jurada sobre  las  Prohibiciones o
Inhabilidades previstas en los articulos 15 y 16 de la Ley
| de Contratacion del Estado.

| Fotocopia de la Constancia o en su defecto de estar en

tramite la certificacion de Inscripcion en el Registro de
Proveedores vy Contratistas del Estado, extendida por la
ONCAE de acuerdo con el Articulo 57 del Reglamento
de la Ley de Contratacion del Estado. “La solicitud de
inscripeion debera realizarse a mas tardar el dia
calendario anterior a la fecha previsia para la
presentacion de la oferta .7

Declaracion Jurada de la Empresa v de su Representante
Legal, debidamente autenticada de no estar comprendido
en ninguno de los casos sefialados en el Titulo XXV,
Receptacion y Lavado de Actives, del Codige Penal de
Honduras Vigente, Decreto 130- 201 7.
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Declaracion Jurada de la Empresa v su Representante
Legal de que actia conforme a los principios de buena fe,
integridad, honestidad, conducta ética, moral v respeto a
las leves de la Repablica, v no se ha prestado, ofrecido, ni
aceptado para la comisidn de colusidn, actos deshonestos,
practicas corruptivas, engafo, influencia vy ofros que
vulneren la legalidad y transparencia del presente proceso
de contratzcidn.

Fotocopia del Permiso de Operacion de la Municipalidad
correspondiente, vigente.

| Original o copia autenticada de Solvencia de Instituto
| Nacional de Formacion Profesional INFOP (S)

Original o copia autenticada de la solvencia Fiscal vigente
de la emitida por ¢l Servicio de Administracion de Rentas
| (SAR), de la Empresa y de su representante legal. (8)

| Constancia onginal de la Procuraduria General de la
| Repliblica (PGR) de no tener juicios pendientes con el
| Estado de Honduras. o de no estar en mora o inhabilitada
| para contratar con el Estado de acuerdo con lo establecido
ien los Ariculo 241 del Reglamento de Ley de
| Contratacion del Estado, (S)

CAutorizacion para que la Administracidn Aduanera de
| Honduras  (ADUANAS)  pueda  verificar  la
i documentacion presentada con los emisores.
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FASE I, EVALUACION TECNICA

Evaluacidn Técmica en Documentos;

Copia debidamente autenticada de la documentacion emitida por el plerente,
en la cual se pucda venficar el cumplimiento de cada una de las
especificaciones teenicas de cumplimiento minimo sujetas a cvaluacion,

Presentar al menos tres (3) Constancias de satisfaccion y'o acta de

recepeion que demuestre el oferente haber suserito o ejecutado
sfactoriamente contralos con instituciones gubemamentales o

nvadas de los bicnes requendos (licencias informéticas). (acta de
epcion recientes, no mayor de doce (13) meses)

Los aspectos técnicos que no puedan ser verificados en la documentacion emitida por el fabnicante,

entregada en la oferta, se consideraran no cumplidos v la oferta serd descalificada.

FASE ITI, EVALUACION FINANCIERA

umentos probatorios de acceso inmediato a dinero en efectivo, por 3l menos del

ARENTA POR CIENTO (40°%) DEL VALOR TOTAL DE LA OFERTA., pueden

evidencias de momtos deposstados en caja y bancos o constancias de créditos
biertos olorgados por instituciones hancanas, nacionales o extranjeras actualizadas a

a fecha de presentacion de las ofertas, crédilos comerciales.

- sizdios Financieros auditados {Balance General y Estado de Resu]tadns]n 5) del Oferente,
orrespendiente a los dos dltimos afios (2023,2024) del ejercicio fiscal inmediato,
imbrados, firmados v sellados por un Contador Piblico independiente colegiado en el
olegio de peritos mercantiles de Honduras o suditados v firmados por una companis
uditora autorizada por la CNBS. (Presentar Constancia de Solvencia vigente delf
olegio en el que se éncuentra mscrite o de la CNBS siose trala de una ﬁrmil!
TOTH ).
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FASE IV, EVALUACION ECONOMICA

Se realizard la revision aritmética de las ofertas presentadas y se haran las correcciones
correspondientes

Se compararin los precios totales de las ofertas evaluadas v se ordengran de la mds baja
evaluada a la més alta evaluada

10-12 ERRORES ' OMISTONES SUBSANARLES

Podrin ser subsanados los defectos u omisiones contenidas en las ofertas, en cuanto no
impliquen modificaciones del precio, objeto y condiciones ofrecidas

En caso de haber discrepancia entre precio expresado en letras y en cifras senin validos
los establecidos en letras, asimismo, en caso de que se admitieran ofertas por reglon o
partidit y hubiere diferencia entre el precio unitario y el precio total se considerada valido
el precio unitario.

La comisidn de evaluaciom podra corregir los errores antméticos que se detecten durante
la evaluacion de las ofertas, debiendo notificar al oferente quien debera aceptarlas a partir
de la recepeion de la notificacion o su oferta serd descalificada.

En estos casos, el oferente debera subsanar el defecto u omision dentro de los cinco (5) dias
hdbiles siguientes a la fecha de notificacion comespondiente de la omision; s no lo hiciere
[a ofera no serd considerada,

El valor y el plazo de la Garantia de Mantenmmiento de Oferta no seran subsanables v lo
establecido en el Articulo 131 del Reglamento de 1a Ley de Contratacion del Estado.

10-13 ADJUDICACION DEL CONTRATO

Los contratos seran adjudicados a los oferentes (s) mejor calificados v que cumplan con
todas las evaluaciones antes descritas, de acuerdo con los bienes requeridos en el apartado
ET-02 CARACTERISTICAS TECNICAS, a los oferentes que hayan presentado la
mejor oferta que sea ventajosa para la Institucidn, en cuanto a la calidad de los bienes
requeridos (licencias informaticas) ofcrtados, como primera mstancia de evaluacion vy
precio como la segunda instancia de acuerdo con cnterios objetivos establecidos que
deberan ser:

* Condiciones de créditn
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* Tiempo de entrega

= Calidad del servicio

* Precio.
ARTICULO 23.-Requisitos previos. Con cardcter previo &l inicio de un procedimiento
de contratacion, la Administracion deberd contar con los estudios, disefios o
especificaciones generales y téenicas, debidamente concluidos y actualizados, en funcion
de las necesidades a satisfacer, asi como, con la programacion total v las estimaciones
presupuesiarias; preparard, asimismo, el Pliego de Condiciones de la licitacion o los
términos de referencia del concurso y los demés documentos que fueren necesanos
atendiendo al ohjeto del contrato,
Estos documentos formarin parte del expediente administrativo gue se formara al efecto,
con indicacion precisa de los recursos humanos y téenicos de que se dispone para verificar
el debido cumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista.
Podri iniciarse un procedimiento de contratacidn antes de que constc la aprobacion
presupuestaria del gasto, pero el confrato no podra suscribirse sin que conste el
cumplimiento de este requisito, todo lo cual sera hecho de conocinuento previo de los
interesados.
Lo dispuesto en el parrafo anterior se entiende sin perjuicio de modalidades de
contratacion en las que s¢ requicra financiamiento de los contratistas, debiendo
observarse lo previsto en el Articulo 29 de la Ley de Contratacion del Estado. Tambicn
se entendera sin perjuicio de cualquier otra modalidad relacionada con créditos externos
vinculados a la suseripcion previa de los contratos, segin dispusieren [los
correspondientes convenios de financiamiento extemo suscritos vy aprobadoes de
conformidad con la legislacion de erédito pablico.
Cuando hubiere de cjecutarse un contrato por mas de un periode presupuestario, se
indicard esta circunstancia en la decisibn inicial, debiendo tomarse las previsiones
necesarias para atender en su momento el pago de las obligaciones correspondientes.

La adjudicacion del contrato se realizara dentro del plazo de validez de las ofertas (ya sea el
plazo original que no s¢ haya modificado o realizado prorrogas); para elle La
Administracion Aduanera de Honduras, debera emitir una resolucion motivada, de acuerdo
con los erterios de evaluacidn previstos en el Pliego de Condiciones en base a la
recomendacion de la Comision de Evaluacion, (Articulo 139 del Reglamento de la Ley de
Contratacion del Estado).

Asimismo, se reserva ¢l derecho de adjudicar uno o méas contratos de la Licitacion Publica
a los Oterentes en forma individual, cuyas ofertas hayan side determinadas como las que
cumplen sustancialmente con los requisitos del Pliego de Condiciones, en atencion a lo
establecido en el Articulo 51 de la Ley de Contratacidn del Estado, v que permitan la
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seleccion de la oferta més conveniente al mnterés Pablico, en condiciones de celeridad,
racionalidad v eficiencia.

Decreta 4-2025 contentive de las Disposiciones Generales del Presupuesto General de
Ingresos v Egresos de la Repiblica Ejercicio Fiseal 2025 en su Articulo 120 esiablece: * En
observancia a lo dispuesto en el Aniculo 72, pamafos sepundo y tercero, de la Ley de
Contratacién del Estado, la mulla diaria aplicable se fija en vero punta treinta y seis por ciento
(0.36%), en relacion con &l monto total del contrato por el incumplimiento del plazo v la misma
debe especificarse tanto en el Pliego de Condiciones como en ¢l contrato. Esta disposicién se
debe aphicar a todos 1os contratos de bienes y servicios que celebren las Instituciones del Sector
Piblico™.

1014 NOTIFICACION DE ADJUDICACION DEL CONTRATO
La resolucion que emita el organo responsable de la contratacion adjudicando el contrato,
serd notificada a los oferentes v publicada en la plataforma de Honducompras 1.0,
dejandose constancia en el expediente. La publicacion deberd incluir como minimo la
siguiente informacion.

a) El nombre de la entidad

b) Una descripcion de las mercancias o servicios incluidos en ¢l contrato

¢} El nombre de los oferentes ganadores

d) El valor de la Adjudicacion.

5i la adjudicacion no se notifica dentro del plazo de la vigencia de las ofertas, los
proponentes podran retirar sus ofertas sin responsabilidad de su parte,

1015 FIRMA DE CONTRATO

Se procederd a Ta firma del contrato (£) dentro de los treinta (30) dias calendano siguientes a la
notificacion de la adjudicacion, mismo que se formalizard mediante suscripeion del documento
cormespondiente, enire la amoridad competente ¥ quien ostente la Representacion Legal del
Adjudicatario.

Antes de la firma del contrato, ellos Licitantes ganadores (Proveedor Adjudicado.)
deberd dentro de los treinta (30) dias, presentar o en su defecto actualizar los siguientes

docurmentos:

Constancia original de la Procuraduria General de la Republica, de no fener fuicios
pendientes con ¢f Extado de Honduras.

WX
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Original o copia awtenticada de la solvencia vigente del oferente (Sistema de
Administracion de¢ Rentas).

Constancia de inscripcidn en el Regisiro de Proveedores y Coniratistas del Estado, |
extendida por la ONCAE (solo en caso de haber presentado constancia de estar en tramite
en el momento de presentar la oferta)

Constancia de solvencia por el Instituto Hondurefio de Seguridad Social (THSS).

| Garantia de Cumplimiento de contrato,
_ Copia autenticada de constancia PIN SIAFI

Si el oferente no acepta la adjudicacién, no firma el contrato o no presenta la
documentacion detallada dentro del plazo establecido, por causas que le fueren imputables
a él, perdera wdos los derechos adguiridos en la adjudicacion y dars luger a la gecuciin
de la Garantia de mantenimiente de la oferta. Se procederd a adjudicar el contrato al
ofertante que haya presentado la segunda mejor oférta evaluada, la mis baja y ventajosa
v asi sucesivamente.

Si asi ocurmiere, el organo responsable de la contratacion podra adjudicar el Contrato al
oferente que resultd en segundo lugar y si esto no fuera posible por cualquier motivo, al
oferente que resultd en tercer lugar v asi succsivamente, sin perjuicio de que el
procedimiento se declare fracasado cuando las otras ofertas no fueren satisfactonas pam
la Adminisiracion. en el caso anterior, si las otras ofertas no foeren satisfactorias se
declarard fracasada la licitacion (58 Ley de Contratacitn del Estado).

Articulo 57.-De la Ley de Contratacion del Estado. - Licitacion desierts o lracasada.
El drgano responsable de la contratacion declarurd desierta la licitacién cuando no se
hubieren presentado ofertas o no se hubiese satisfecho el minimo de oferentes previsto
en el Pliego de Condiciones, La declarard fracasada en los casos siguientes: 1) Cuando
se hubiere omitido en el procedimiento alguno de los requisitos esenciales establecidos
en esta Ley o en sus disposiciones reglamentarias; 2) Cuando las ofertas no se ajusten a
los requisitos esenciales establecidos en el Reglamento o en el Pliego de Condiciones; v,
3) Cuando se comprobare que ha existido colusion. Declarada desierta o fracasada la
licitacion se procederd a una nueva licitacion.

Articulo 172, Del Reglamento de la Ley de Contratacién del Estado. - Casos en que
procede. La licitacidn piblica serd declarada desicria o fracasada en cualquiera de los
casos previstos en el Articulo 57 de la Ley, segin corresponda. Para los fines de los
numerales 1) y 2) del Arnticulo previamente ciiado, la licitacion s declarard fracasada
cuando ¢l Pliego de Condiciones fuere manifiestamente incompleto, se abnesen las
ofertas en dias u horas diferentes 0 se omitiere cualquier otro requisito esencial del :
procedimicnto establecido en la Ley o en este Reglamento; asimismo, cuando las oferias ‘p'\.
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CC03 CESACION DEL CONTRATO

El contrato cesard en sus efectos, por la expiracion del plazo contractual o por el
incumplimiento del servicio.

Asimismo, por las causas establecidas en los Articulos 126, 127, 128 v 129 de la Ley de
Contratacion del Estado, v Articulo 122 de las Disposiciones del Presupuesto General de
Ingresos ¥ Egresos de la Repiblica de Honduras Ejercicio Fiscal 2025 segan DECRETO
4-2025 En la que dice: "En todo comiraio financiado con fondos externos, la suspensicn
a cancelacion del préstamo o domacidn. dara Iugar a la rescision o resolucion del
contrate, sin mds obligacion por parte del Estade, que ¢l pago corvespondiente o las
obras o servicios ya efecutados a la fecha de [a rescision o resolucion del contrato. lgual
medida se aplicard en los casos previsio en el Arifculo 39, parrafo primero de la Ley
Orgenica del Presupuesio”,

Lo dispuesto en esie Arifculo debe consignarse obligatoriamente en el Pliego de
Condiciones, Términos de Referencia v Contrato, ™

Articulo 253 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado, Extincién por
resolucion. Loy confratos regulados por la Ley se extinguiram por resolticion en
cralguiera de los sigulenies cavos:

a) Cuando fuersé acordada por las partes;

b Por incumplimiento de cualiquiera de las partes v en los demds casas a que se refiere
el Articulo 127 de la misma,

¢) Cuando las modificaciones de wn confrato excedieran, en mas o en menos, del veinre
por ciento (20%) del valor contratado, segtin dispone el articulo 123 parrafo final de la
Ley, mediande solicitud del contratista. La resolucion serd acordada por el organo
responsable de la contratacion, oyendo la opinidn fundada de la Asesoria Legal v los
dictimenes téenicos que correspondan,

Ariiculo 235 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado. Incumplimiento por
el comratista. El incumplimiento por el contratisia de cualgquier clausula del contraio
awtoriza a la Administracion para exigiv su estricto cumplimiento, pudiendeo acordar su
resolucidn cuando se temiere fundadamente que la ejecucion normal del mismo no serd
posible. El incumplimiento de los plazos por el comratisia se regulard por lo dispuesio
en lox articulos |87, 188 y 226 del Reglamento de fa Ley de Contratacicn del Estado.

RESOLUCION DE DISPUTAS

Los contratos de obra pablica. adguisicidn de bienes o servicios y de consultoria que
celebren los drganos de la Administracion Plblica Centralizada y Descentralizada, son
competenies para conocer de las controversias que resulten de su cjecucion los Tribunales
de lo Civil, sin embargo, las controversias que generen los actos administrativos que se
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no s¢ ajusten & los requisitos esenciales establecidos en el Titulo IV, Capitulo 11, Seccién
E y deméis disposiciones pertinentes del presente Reglamento o en el Plicgo de
condiciones y por ¢llo no fueeren admisibles, incluyendo ofertas por precios
considerablemente superiores al presupuesto estimado por la Administracion o cuando,
antes de decidir la garantia, cuyo monto v tipo se establecerd en el contrate, debiendo
indicarse lo pertinente en &l pliego de condiciones.

Formalizado que fuere el contrato, ¢l contratista presentard la garantia de cumplimiento
(Equivalente al 15% del valor total de la oferta), observando lo previsto en el Articulo
100 de la presente Ley.

SECCION 11 - CONDICIONES DE CONTRATACION
CC-01 SUPERVISOR DEL CONTRATO

La Administracion Aduanera de Honduras (ADUANAS) nombrara un Admimstrador
del Contrato, el cual serd el enlace v asi mismo el responsable de venficar la recepcion y
cumplimiento de las obligaciones contractuales, que entre sus funciones tendrd también
las sipuicntes:

Dar seguimiento a las supervisiones;

Emitir las actas de recepeion parcial y final de las licencias informaticas;

Documentar cualquier incumplimiento del Contratista.

Presentar informe final de lo contratado, a la Gerencia Administrativa, acerca de la
ejecucion del contrato de conformidad al Articulo 51 del Reglamento de la Ley de
Contratacion del Estado,

B oo

De conformidad al Articulo 51 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado, las
Unidades Ejecutoras deberdn presentar informes mensuales o cuando fueren requeridos,
a la Gerencia Administrativa, acerca de la ejecucion del contrato.

CC-02 PLAZO CONTRACTUAL

El contrato tendrd una vigencia de treinta (M) dias calendario desde la suscripcién de
este, tanto por s Administracién Aduanera de Honduras (ADUANAS) v el Oferente
Adjudicado, por el o los lotes a su favor.

Asimismo, “EL CONTRATANTE" se reserva ¢l derecho de renovacion, modificacian
parcial o total del contrato (observando lo dispucsto en los Articulos 122 y 123 de la Ley
de Contratacion del Estado) expresando por escrito a satisfaccion de ambas paries.
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dicten en relacion con la preparacion y adjudicacion de estos coniratos, podrin ser
mmpugnados ante la Jurisdiceion de lo Contencioso Administrative segiin lo determine la
ley.

CC-M LUGAR DE EXTREGA DE LOS BIENES

Los oferentes que resultasen adjudicados del proceso de “ADQUISICION ¥
RENOVACION  DE  LICENCIAS  INFORMATICAS PARA LA
ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS PARA EL ANO 10257
deberdn de entregar el o los certificados de la licencia (as) informdticas que han sido
renovadas o implementadas en el portal o en los equipos de la Administracidén Aduanera
de Honduras, ubicada en el Centro Civico Gubemamental, Torre 1. Mivel 15.

CC-05 PLAZO Y CANTIDADES PE ENTREGA DEL LOS BIENES

El contrato tendrd una vigencia de treinta (30) dias calendario desde la suscripcidn del
contrato hasta la altima entrega de las hicencias renovadas y adquindas que se descrniben en
las especiflcaciones técnicas del pliego de condiciones.

CC-06 PROCEDIMIENTO DE RECEPCION

Para la entrega y recepeion de los bienes informaticos, se designard una comision especial en
aplicacion al Articulo 225 del Reglamento de la Ley de Contratacidn del Estado, conformada por
tres (i) miembros designados por la Administracion, para programar el dia v la hora de la
recepeiin de los bienes o servicios contratados ¥ Deseritos en las especificaciones técnicas del
Pliego de Condiciones, cabe mencionar que la recepcidn provisional o definitiva se hara en
presencia del Representants del contratista.

CC-07T GARANTIAS

5S¢ aceptarin solamente fanzas y garantias bancanas cmitidas por instituciones
debidamente _autorizadas, cheques certificados v bonos del Estado representativos de
obligaciones de la deuda publica, que fueren emitidos de conformidad con la Ley de
Crédito Publico ¥ como lo establece el Anticulo 243 del Reglamento de la Ley de
Contratacion del Estado.

a) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

* [kl proveedor deberd presentar la Garantia de Cumplimiento de contrato al
momento de suscribir el mismo.

* La Garantia de Cumplimiento del contrato deberd ser presentada en original,
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+« Valor: La garantia de cumplimiento del contrato deberd ser al menos, por el
valor equivalente al guince por ciento (1 5%) del monte contractual.

= Vigencia: La garantia de cumplimiento del contrato deberd estar vigente
hasta al mmstres {03) meses posteriores a la fecha de vencimiento de la vigencia
del contrato.
Esta garantia se incrementard en la misma proporcion en que ¢l valor del contrato [legase
& AumEentar,

Si por causas establecidas contractualmente s¢ modifice ¢l plazo de gecucion de un
contrato por un iérmine mayor de dos (2) meses, el Contrabista deberd amphar la vigencia
de la garantia de cumplimiento de manera que venza tres (3) meses después del nuevo
plazo establecido; si asi ocurriere, el valor de la ampliacién de la garantia se calculari
sobre ¢l monto pendiente de gjecucitn, siempre que lo anterior hubiere sido gjecutado
satisfactoriamente. (Articulo 102 Ley de Contratacion del Estado).

§i la modificacion es por el monto del contrato, éste deberd ampliar, la garantia de
cumplimiento teniendo como base el saldo del contrato modificado que estuviers por
gjecutarse, ¢s decir, por el monto incrementado.

LA EJECUCION DE GARANTIAS.

Las garantias constituidas a favor del Contratante tendran cardcter de titulo ejecutivo y su
cumplimienio se exigird por la via de apremio (Articulo 109 LCE), una vez que sté firme
el acuerdo de resolucion por incumplimiento del Contratista, La administracion gozard de
preferencia sobre cualquier otro acreedor para hacer efectivas cstas garantias. Quienes
otorguen estas garantias a favor de los Contratistas no gozaran del beneficio de excusion,

CC-08 FORMA DE PAGO
La Administracién Aduanera de Honduras, pagara de forma mensual, ¢n un plazo de

cuarenta v cinco (45) dias contados a partir de la recepcion satisfactoria de los bienes v de
los documentos de cobro por las cantidades de los mismos entregados por ¢l proveedor

Pagina 24 de 105|

N



.~ ADMINISTRACION ADUANERA

= DE HONDURAS Cédigo: FO-85
Version: 01
P
LIEGO DE CONDICIONES (VC) e
09062022

debidamente recibidos a satisfaccion como ser:
#  Visto bueno del suministro emitido por el admimistrador del contrato.
# Constancia Actualizada de la Procuraduria General de la Repiblica (PGR).
i

Constancia Actualizada de solvencia Fiscal emitida por el Servicio de
Administracion de Renta (SAR).

Factura a nombre de la Administracion Aduancra de Honduras ( ADUANAS) (con
ISV desglosado);

# Recibo a nombre de la Tesoreria General de la Republica.

'1._!

La Administracion Aduanera de Honduras, como agente retenedor en las compras de bienes
v/'o servicios del Estado procederd a realizar la retencion del pago del Impuesto Sobre
Ventas, en cada documento de pago, conforme a los lineamientos establecidos en el Articulo
144 del Decreto Ejecutive 4-2025 contentivo del Presupuesto General de Ingresos v Egresos,
Ejercicio Fiscal 2025.

RETENCIONES.

Del pago total realizado, el contratante realizara la retencion del Impuesto Sobre Ventas
(15%), el valor retenido serd enterado a la Tesoreria General de la Repablica, v se entregara
al proveedor el comprobante de dicha retencion, para que acredite ante el Servicio de
Admimistracion de Renta (SAR) los valores pagados por esté concepto. Segun Articulo 144
del Decreto Ejecutivo 4-2023 de la Presupuesto General de Ingresos v de 1la Repablica v sus
Disposiciones gjercicio fiscal 2025, salvo a exoneracion expresamente determinada por una
Ley Nacional o Convenio Internacional.

CC-09 MULTAS

Cuando el contratista incurmiere en mora en el cumplimiento de sus obligaciones
contractuales por causas imputables al mismo, se le impondra el pago de una multa por cada
dia de retraso, de conformidad al Decreto 4-20235 contentivo de las Disposiciones Generales
del Presupuesio CGeneral de Ingresos y Egresos de la Republica Ejercicio Fiscal 2025 en
su Articuto 120 establece: “En observancia a lo dispuesto en el Articulo 72, pidrmafos sepundo
y tercero, de la Ley de Contratacion del Estado, la multa diaria aplicable se fija en cero punto
treinta vy seis por ciento (0.36%), en relacion con el monto total del contrato por el
incumplimiento del plazo y la misma debe especificarse tanto en el phego de condiciones como
en el contrato. Esta disposicion se debe aplicar a todos los contratos de bienes y servicios que
celebren las Instituciones del Sector Pablico.™

NOTA: El contratante pone como limite maximo hasta el Diez Por Ciento (10%4), comao
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porcentaje acumulado del contrato por demorss no justificadas, excepto cuando se haya
ptorgado prorrogas no aplica ka scumulacion del mismo, v se procedert con la ejecucion previo
pronunciamiento del Departamento Técnico Legal , lo cual dari lugar a la terminacion del
contrato v a la ejecucidn de la Garantia de Cumplimiento, para lo cual la umdad ejecutora
notificard a la contraparte, para que cste justifique las demoras debidamente fundadas en
acontecimientos de Caso Fortuito o Fuerza Mayor debidamente comprobados que hicieron
imposible ¢l cumplimiento del plazo establecido ¢n el contrato, caso contrario la seccion de
Adguisiciones claborara informe por parte del Administrador del Contrato sobre los posibles
incumplimientos y lo remitira al Departamento Téenico Legal, previo al informe por parte del
Supervisor del Contrato, toda la documentaciin correspondiente para que emita un dictamen
determinando, que ha incurrido en mora vy que ha sobrepasado el limite establecido, v se
aplicard la Clausula Penal, de acuerdo con los requerimientos establecidos en Ley, Pliego de
Condiciones y el Contrato, de conformidad con el Articulo 3-B Clausula Penal. De la Ley de
Contratacidn del Estado v los Articulos 188, 189, 226 y 256 del Reglamento de la Ley de
Contratacion del Estado.

SECCION II1: ESPECIFICACIONES TECNICAS

LOTE 1. RENOVACION NITRO PDF PRO (VISUALIZACION Y CONTROLES

1 Cantidad de licencias 100

2 MNombre de Producto Nitro PDF Pro

3 Periodo de renovackin Hasta el 3001 172026,

4 A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE

5 Entrega Se consideran las licencias renovadas una vez que las
mismas s¢ puedan evidenciar por personal técnico de
ADMINISTRACION ADUANERA DE

HONDURAS, v gue las mismas se encuentren
acreditadas por medio del fabncante o nombre d2 la
institucion.

LOTE 1. RENOVACION GESTOR DE REPOSITORIOS DE SOFTWARE

1 Cantidad de licencias Licencia para 20 usuarios £ g
2 Nombre de Producto GitHub Enterprise = i
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U ke e

Tipo
Flazo de suscripeion

A momhbre de
Entrega

Self-hosted deployment — Enterprise Server
Hasta el 30/1 172026

AI}MTN'!STE.AE'ICIN ADUANERA DE HONDURAS

Se consideran la licencia de la solucin adgquirida una vez que la
misma s¢ posda  evidenciar por  persomal  técnico  de
ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS y que las
mismas 3¢ encuentren acreditadas por medio del fabricante a nombre
de I institucion.
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LOTE 3. RENOVACION SUSCRIPCION A PLATAFORMA DE E-LEARNING
PLURALSIGHT

1 Cantidad de licencias l

2  Tipo de Renovacion Team Proféssional para 3 usuarios

1  Nombre de Producio Plataforma de e-Leaming Pluralsight Team Professional

4  Tipo de licencia Licencia para 3 usuarios concurrentes

5 Periedo de renovacion Hasta el 30/1 1/2026,

[ A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

7 Entriega Se consideran las licencias renovadas una vez que las mismas se puedan

evidenciar par personal técnico de ADMINISTRACION ADUANERA
DE HONDURAS, vy que las mismas se encuentren acreditadas por medio
del fubricante & nombre de la imstitucion.

LOTE 4. RENOVACION LICENCIAMIENTO HERRAMIENTA DLP

1 Soluciin SAFETICA ONE

2 Periodo de renovacidm  Hasta ef 30/1 /2026

3  Cantidad de licencias 400 licencias SAFETICA ONE

4 A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

5 Entrega Se consideran las licencias renovadas una vez que las mismas s¢ puedan

evidenciar por persongl técnico de la ADMINISTRACION ADUANERA
DE HONDURAS. v que las mismas s¢ encuentren acreditadas por medio del
fabricante a nombre de la mstinecion.
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LOTE 5. RENOVACION EQUIPO DE SEGURIDAD PERIMETRAL Y DE APLICACIONES
WEB UTM

4

-
f

Nombre de Producto

Cantidad

Tipo de renovacion

Periodo de renovacitn

A nomhbre de

Entrega

FORTIGATE- 10000

FORTIGATE- 1101E

s I FORTIGATE-1000L)

* 2 FORTIGATE-1ID1E

{Los mimeros de seric serdn dados a cada oferente que Fos solicire)
FORTIGATE-1000D:

FortiCare Premium Ticket Handling, Advanced Hardware Replacement
(NBD, Fimmware and General Upgrades, Enterpnise Services Bundle
(IPS, AV, Botmet [P/Domain, Mobile Malware, FortiGate Cloud
Sandbox including Virus Outbreak and Content Disarm & Reconstruct,
Applicanon Control, Web & Video Filiering. Antispam, Security
Rating, Industrial Security and FortiConverter Service.

FORTIGATE-11OTE:

Proteccion Enterprise: IPS, proteccidn avanzada contra malware, control
de aplicaciones, URL, DN3S y filtrado de video, antispam, clasificacién
de sepundad, security rofing, deteccidn de ToT, segundad industrial,
FomiConverter Sve, fortigate ¢loud log retention v sandbox v Soporte de
fabnca Premium 24x7, 12 meses,

 Hasta el 30/11/2026.
~ ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

Snmmdnudmﬁmndnmmqudmmuuwniu
evidenciar por personal técnico de la ADMINISTREACION ADUANERA
DE HONDURAS, y que se encuentre acreditado por medio del fabricanie
a nombre de Ia mstnecion.
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LOTE 6. RENOVACION EQUIPO DE SEGURIDAD DE APLICACIONES WEB WAF

= Eh

fab Ik

ol e

Mombre de Producio

Cantidad
Tipo de removacion

Periodo de renovacion
A nombre de

Entrega

LOTE 7. RENOVACION DE SOPORTE EQUIPO ANALIZADOR DE AMENAZAS.

Mombre del
Producto

Cantidad

Tipo de Renovacion

Periodo de
renovacion
A nombre de

Enirega

FORTIWEB-100]E

{Los nimeros de serie seran dados a cada oferente que los solicite)

2 FORTIWERB-1(M{ME

FORTIWER-1MME:

Proteccion Avanzada: Soporte de fibrica Premiom 24x7, 12 meses, AY,
servicio de segunidad FortiWeb, reputacion de IP, servicio en la nube
FortiSandbox, servicio de defensa Credential Stuffing v enalisis de
dAlMenaras,

Hasta el 3071 1/2026.

ADMINISTRACTION ADUANERA DE HONDURAS

Se considera el soporie renovado una vez que el mismo se pueda
evidenciar por personal técnico de la ADMINISTRACION ADUANERA
DE HONDURAS, v que s& encuentre acreditado por medio del fabricante
a nombre de la institucion.

FORTINET FORTIANALYZER 300G

{El nimero de sene serén dado al oferente que los sohicite)

1

Enferpnse Protection, Hardware Unit, FortiCare Premium Ticket
Handling, Advanced Hardware Replacement (NBDY), firmware v
actualizaciones penerales, paquete de servicios empresariales (servicio de
indicadores de compromiso, licencia de suscnpeidn SOC y servicio de
deteccion de brotes de FortiGuard), licencia de loC.

Hasta el 30/1 1/2026.

ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

Se consideran las licencias renovadas una vez gue las mismas se pusdan
evidenciar por personal téenico de la ADMINISTRACION ADUANERA
DE HOMDURAS, v gue las mismas s¢ encueniren acreditadas por medio
del fabricante a nombre de la institueién.
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LOTE 8. RENOVACION SOFTWARE DE VIRTUALIZACION VMWARE

| Cantidad de licencias Wihlware Viphere 8 Enterprise Plus

vaphere & Enterprise Plus para licenciar 3 servidores con 2
procesadores de 28 Core C/U, 6 servidores con 2 procesadores de
14 Cores v un servidor con 1 procesador v 12 cores, para un total
de = 376 Cores totales.

2 Nombre de Producto VMware Vsphere 8 Enterprise Plus

3 Soparte Support Production’ VMware Vsphere Enterprise Plus

4 Periodo de renovaciin Hasta el 30/11/2026.

5 A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

& Entrega Se consideran las licencias renovadas una vez que las mismas se

puedan  evidenciar por persomal (emco de  la
ADMINISTRACION ADUANERA DF HONDURAS, v que las
mismas s& encuentren acreditadss por medio del fabricante a
nombre de la institucion,

LOTE 9. RENOVACION SOPORTE SPARC

1 Cantidad de equipos 4 equipos _
2 Descripeion Renovacion de Oracle Premier Support para equipamiento de servidor
modelo Cracle SPARC TE<].
3 Tipo de renovaciin Soporte 24x7 Mision Critica 4 horas de reaccion.
Debera de cubnr los siguientes componentes:
o Oracle Solaris
= Oracle VM for SPARC
4 Periodo de Hasta el 30/11/2026.
renovacién
5  Alcance del Soporte  La oferta de renovacidn de soporie deberd incluer los detalles del alcance del
soporte de mision critica en cada uno de los componentes, asi como a cantidad
de mantcnimientos preventivos v cormectivos ofrecidos.
A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS
Entrega S¢ considera ¢l soporte renovedo una vez que el mismo s¢ puedan evidenciar
por personal téemico de la ADMINISTRACION ADUANERA DE
HONDURAS, v que se encuentre acreditado por medio del fabricante a nombre
de la institucion.

=1 &

o\
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LOTE 10. RENOVACION LICENCIAMIENTO DE ORACLE DATABASE ENTERPRISE
EDITION

1  Producto Oracle a Oracle Database Enterprise Edition
rFenovar

1  Cantidad 12 licencias hajo sus CSI respectivos

3 Tipo de Adquisitn Con derecho a Software Update License & Support Oracle

4 Esguema Processor Perpetual

5 Periodo de renovaciin 12 meses a partir de la fecha de vencimiento del soporte actual

6 A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

7  Enirega Se¢ consideran las licencias renovadas una vez que las mismas se puedan

evidenciar en el sitto de Oracle Corporation por personal técnico de la
ADMINISTRACTION ADUANERA DE HONDURAS, junto con la
documentacion de Oracle que acredite la renovacion de la licencia con su

CSl respectivo.

LOTE 11. RENOVACION LICENCIAMIENTO DE ORACLE TUNING PACK

1 Producto Oracle a renovar  Oracle Tuning Pack

2  Cantidad B licencias
3  Tipo de Adquisién Con derechoe a Software Update License & Support Oracle
Esquema Processor Perpetual
4
£  Periodo de renovacion 12 meses a partir de la fecha de vencimiento del sopone actual
6 A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS
7  Entrega Se consideran las licencias renovadas una vez que las mismas se puedan

evidenciar en el sitio de Oracle Corporation por personal tecnico de la
ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS, junto con la
decumentacion de Oracle que acredite la renovacion de la licencia con

sy TS respectivo,

wA
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LOTE 12. RENOVACION LICENCIAMIENTO DE ORACLE DIAGNOSTICS PACK

| Producto Oracle a Oracle Diagnostics Pack

FEROVAR
2 Cantidad 8 licencias
3 Tipo de Adquisién Con derecho a Software Update License & Support Oracle
4  Esquema Processor Perpetual
5  Periodo de |2 meses a partir de la fecha de vencimiento del soporte actuzl
renovacion
6 A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS
7  Entrega Se consideran las licencias renovadas una vez que las mismas se puedan

evidenciar en el sitio de Orucle Corporation por personal técnico de la
ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS. junto con la
documentacion de Otracle que acredite la renovacion de la licencia con su CS1
respectiv,

LOTE 13. RENOVACION LICENCIAMIENTO DE ORACLE REAL APPLICATION
CLUSTER

Producto Oracle a Oracle Beal Application Cluster

renovar
2  Cantidad 8 licencias
3  Tipa de Adquisicién  Con derecho a Software Update License & Support Oracle
Fsquema Processor Perpetual
4
5 Periodo de |2 meses & partir de la fecha de vencimiento del soporte actual
renovacion
6 A nombrede ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS
7  Entrega Se consideran las licencias renovadas una vez que las mismas se puedan

evidenciar en el sitio de Cwacle Corporation por personal técnico de la
ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS, junto con la
documentaciom de Oracle que acredite la renovecion de la licencia con su 51
TESpECTiv.

WA
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LOTE 14. RENOVACION DE LICENCIAMIENTO DE ORACLE PARTITIONING

e

~1 & N e

Producto Oracle a renovar

 Cantidad
Tipo de Adguisicion
Esquema

Periodno de removaciin
A nombre de
EI‘II:I'EEI

Crracie Partitioning

£ Licencius

Con derecho a Software Update License & Suppon Oracle

Processor Perpetual

12 meses a partir de la fecha de vencimiento del soporte actual
ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

Se consideran las icencias adquinidas una vez que las mismas
s¢ puedan evidenciar en el sitio de Oracle Corporation por
personal técmico de lu ADMINISTRACION ADUANERA
DE HONDURAS, junto con la documentacion de Cracle que
acredite la renovaciin de la licencia con su CS1 respectivo.

LOTE 15. RENOVACION DE LICENCIAMIENTO DE ORACLE GOLDEN GATE

Produwcto Oracle @ renovar

Cantidad
Tipo de Adguisicion

Esquema
Periodo de renovacion
A nombre di

Entrega

Cracle Golden Gane

8 hcencias

Con derecho a Software Update License & Support

Orracle
Processor Perpetual

12 meses a partir de la fecha de vencimiento del soporte

actual

ADMINISTRACION ADUANERA DE

HONDURAS

Se consideran las licencias adquiridas una ver que las
mismas s¢ puedan cvidenciar en ol sitio de Oracle
Corporation  por  personal  técnico de  la
ADMINISTRACION ADUANERA DE
HONDURAS, junto con la documentacion de Oracle
que acredite la renovacion de la licencia con su CSI
FespeCtivio.
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LOTE l6. RENOVACION ORACLE ACTIVE DATAGUARD

-l

Producto Oracle a

FEnvaTr

Canfidad
Tipo de Adquisién

Esquema

Periodo de
renasvacion

A mombre de
Entrega

Chacle Active DataGuard

2 heencias
Con derecho a Software Update License & Support Oracle

Processor Perpetual
Hasta el 3001 172025,

ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

Se consideran las licencias renovadas una ver gue las mismas se puedan
evidenciar en el siio de Oracle Corporation por personal técnico de la
ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS, junto com la
documentacion de Oracle que acredite la renovacion de la licencia con su CSI1

respectivo.

LOTE 17. RENOVACION DE SOPORTE A BASE DE DATOS ORACLE

2

Deseripeitn
Plataforma de S0

Tipo de seporte

Cobertura del
servicio
Tiempao de
respuesta
Nimero de
peticiones de

soporte a ser
atendidas

Alcance del soporte

Soporte a base de datos Oracle Versiones 12¢ o 19¢ en modalidad Stand A lone
y Oracle Rac.

s Oracle Solaris sobre arquitectura Oracle SPARC

»  Dracle Limux sobre arquitectura x86

Soporte 24xTx365 Mision Critica.

Drebera de cubnr los siguientes componentes de soporte;

Oracle Daiabase Enterprige Editon

Oiracle Real Application Clusters (RAC)

Oracle Dhiagnostics Pack

Oracle Tuning Pack

Oracle Golden Gate

Oracle Dataguard’ Active Datapuard

Asistencia Virmal (VPN): 24xTx365.

Asistencia en Sitio: 2dxTx365.

Mo mayor a 20 Minutos una ver reportada [a peticion de soporte ante un
inctdents o cvento.

i tackas

o Atencion a Incidentes 24xTx365
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11
12
13

Personal del
proveedor

Trabajo en
conjunio

Transferencia de
conodimiento

Periodo de vigencia
A nombre de

Enirega

e Aciualizacidn de versiones & aplicacidn de parches criticos
*  [nstalacion v comfiguracidn de nuevas instancias
s  Mantenimientos preventivos y/o correctivos a las bases de datos
{ parametros, afinamiento, gestion de recurso de almacenamiento,
TIETTOrER, i, )
»  [necidentes de funcionalidisd
¢ Transferencia de conocimiento al persenal de ls Administracién
Aduanera de Honduras.
s Asistencia en resolucion de problemas
» Capacity Planning
o Dos{2) revisiones anuales de la salud de la arquitectura en General,
deberd de presentar un plan de trabajo sugerido a realizar, (health
check], diagnostico y afinamiento de bases de datos.
» Biticora de incidentes y sus resoluciones
Transferencia de conocimeEnto
Hpnwmlthﬂuﬂ soporte por parte del oferente deberd de ser personal
técnico certificado en base de datos Oracle 122 o superior, se deberd de
presentar documentacion emitids directamente por Oracle que avale lo
descritn,
En caso de ser requendo ¢l oferente deberi de estar en la capacidad de trahajar
con el proveedor del equipo fisico donde operan las bases de datos; asi como
con el persomal técnico de la Administracion Adoanera de Honduras.
El proveedor deberd de incluir al menes 30 horas dedicadas a la trasferencia
de conocimiento al personal de la Administracion Aduanera de Hondurs en
los temas sigulentes:
o Administracion de sistema opeérativo Oracle Solans
o Administracion bisica de base de datos Oracle
Hasia el 3071 172026,
Administracion Aduanera de Honduras.
Se considera el soporte adgquindo vez firmado el documento SLA de servicio
segin los requenimientos solicilados por el persomal técmico de la
ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS.

Pagina 36 de 105]




ADMINISTRACION ADUANERA

-~ — DE HONDURAS Cédigo: FO-B5
Version: 01
PLIEGO DE CONDICIONES (VC) Emision:
0VD5/2022

LOTE 18. RENOVACION SOPORTE TOAD FOR ORACLE DBA SUITE

| Cantidad de Licencias 2

i MNombre de Producto TOAD for DRACLE DBA Suite

3 Tipo de renovackin Soporie

4 Periodo de renovacidn Hasta el 30/11/2026.

5 Edicion Ultima Version

b Periodo de Licenciamicnto Perpetua

7 A nombre de ADM!’N’IS‘I‘RAE[&N ADUANERA DE HOMNDLURAS

8 Entrega S¢ considera la hcencia renovada una vez que la misma se

pueda  ecvidenciar por personal técnico de  la
ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS, y que
In misma se encuentre acreditada en el sitio de licencias dal
Fabricants a4 nombre de la metitncion.

LOTE 19. RENOVACION SOPORTE HERRAMIENTAS DE MANAGE ENGINE

1 Nombre del Producto ManageEngine OPManager Professional
ManageEngine Apphcations Manager
ServiceDesk Plus Enterprise (todas las instancias)

! Tipo de renovacion Soporte, mantenimiento v actualizaciones hasta el 3001 1/2026
3 A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS
4  Soporte Técnico s Be debe garantizar soporie tcopico confinuo, va sea remolo o

presencial, durante todo el periodo de renovacion. Este soporte debe
inclur asistencia en la configuracidn de funcionalidades. aphicaciin
de actualizaciones ¥ resolucton de incidencias.

« También se requiere acompafiamientd técnico durante |la
implementacion de las instancias necesarias.

» El soporte deberd ser brindado por personal local, debwdamente
certificado en ¢l uso v administracion de la herramienta.

5  Entrega Se considera renovado el soporte una ver que este se pueda evidenciar
por personal téemico de la ADMINISTRACION ADUANERA DE
HONDLURAS a través de un documento generado por el proveedor del
software que certifica que el contrato de soporte ha sido renovado por el
peritde solicitado,

WA
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LOTE 20. RENOVACION SOPORTE MANAGE ENGINE ENDPOINT CENTRAL

1  Nombre del Producio  ManageEngine Endpoini Ceniral Enterprise

2  Tipo de renovacidn Soporte, mantenimiento v actualizaciones hasta ¢l 3001 1/2026

3 A nombre de _:'uDM‘t'HIETIU'LCIIjN ADUANERA DE HONDURAS

4 Supnrh’l'ucmm # Sedebe garantizar soporte técnico continuo, va sea remoio o presencial,

durante todo el pericdo de renovacion. Este soporte debe incluir
asistencia en la confipuracidn de funcionalidades, aplicacion de
actualizaciones y resolecidn de incidencias.
s [l soporfe debert ser brindado por personal local, debidamente
certificado en el uso y admimistracion de la herramienta.
5  Entrega Se considera renovado el soporte una vez que este se pueda evidenciar por
personal técnico de la ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS
a traves de un documento generado por el proveedor del sofiware que
certifica que el contrato de soporte ha sido renovado por el periodo solicitado.

LOTE 21. RENOVACION SOPORTE MANAGEENGINE PASSWORD MANAGER
ENTERPRISE EDITION

1 Nombre de Producto ManageEngine Password Manager Enterprise Edition
1 Tipo de removacion Soporte, mantemimicnto y actualizaciones hasta

3112026
3 A pombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS
4 Soporte Técnico »  Se requiere la provisién de sopone técnico, ya sea de

forma remota o presencial, durante todo el periodo de la
renovacion. Este soporte debe incluir acompafiamiento v
asistencia en la configuracion de las  distintas
funcionalidades de ka herramienta, asi coimo en la gestion
de actualizaciones periddicas y resolucion de problemias.

» [l soporte deberd ser proporcionado por personal local,
debidamente certificado en ¢l uso v administracidn de la
herramienta,

5 Enirega Se considera renovado el soporte uns ver gue este se pueda
evidenciar por personal écnice de la ADMINISTRACION
ADUANEREA DE HONDURAS o ravés de un documento
generado por el proveedor del software que certifica que el
contrato de soporie ha sido renovedo por el periodo
sohicitado.

WA
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LOTE 22. RENOVACION SOPORTE HERRAMIENTA DE GESTION Y REPORTES DE
DIRECTORIO ACTIVO

Nombre del producto ManageEngine ADManager Plus Professional
Tipo de renovaciin Soporte, mantenimiento v actualizaciones hasta el 30v11/2026
A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS
» Serequiere la provisidn de soporte técnico, va sea de forma remota o
presencial, durante todo el pericdo de la renovacidn, Este soporte debe
ineluir srompafamiento ¥ asistencia en la configuracion de las distintas
4 Soporte Técnico fimcionalidades de la herramienta, asi como en la gestifn de
actuslizaciones perniddicas ¥ resolucion de problemas.
= El soporte deberd ser proporcionado por personal local, debidamente
certificado én el uso y administracion de la hermmienta,
Se considera renovado el soporte una ver que este se pueda evidenciar por
personal  técnico de la ADMINISTRACION ADUANERA DE
5 Enirega HONDURAS a través de un documento generado por el proveedor del
software que certifica que ¢l contrato de soporte ha sido renovado por el
periodo solicitado,

Lk ook i

LOTE 23, RENOVACION SOPORTE HERRAMIENTA DE RESTABLECIMIENTO DE
CONTRASENAS DE DIRECTORIO ACTIVO MEDIANTE AUTOSERVICIO

Nombre del producto ManageEngine ADS&lfService Plus Professional

1

2 Cantidad de licencias s 600

3 Tipo de licencia Soporte, mantenimiento ¥ actualizaciones hasta el 3071 172026
4 A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

*  Be requiere la provision de soporie teenico, va sea de forma remota o
presencial, durante todo ¢l periodo de la renovacion, Este soporte
debe incluir acompatamients v asistencia en la configeracion de las

5 Soporte Técnico distintas funcionalidades de la herramienta, asi como en la gestidn de
actualizactones penodicas v resolucion de problemas.

El soporte debera ser proporcionado por personal local, debidamente

cemificado en el uso v administracidn de la herramienta

5e consideran la licencia entregada una vez que la misma se pueda

evidenciar por personal técnico de la ADMINISTRACION ADUANERA

s DE HONDURAS v que Ia misma s¢ encuentre acreditadas por medio del
fabricantie a nombre de 1o insttucion.
LOTE 24. RENOVACTON DE MONITOREOQ EXTERNO DE SERVICIOS WER M
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1 Mombre de la solociin Site2dx7
2 Tipo de plan Plan Pro.
3 Vigencia de In suscripcién  Hasta el 30071 172026,
4 Tips dc mondiores Monitoreo de sitios v servicios web
requerido
25::;;"““ Manitoreo desde Cloud o servicio d monitoreo en linea
A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS
S¢ considera el servicio sdquirdo una ver que se puedian evidenciar su
funcionalidad por personal técnico de  ADMINISTRACION
7 Entrega ADUANERA DE HONDUEREAS, v gue las hicencias © Suscripciones s¢
encucniren acreditadas por medio del fabricante a nombre de la
instifucidn.
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LOTE 25. RENOVACION CREATIVE CLOUD PARA EQUIPOS

I Cantidad de licencias B

2 Versidn Creative Cloud para equipos

3 Tdioma Espafiol

4 Plazo de suscripciin Hasta el 3071 172026,

5 A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

6 Entrega Se consideran las licencias de la solucidn renovadas una vez que las

mismas 82 puedan  evidenciar por  personal técmico de la
ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS.

LOTE 26. RENOVACION LICENCIAMIENTO OFFICE 365 ENTERPRISE E3 (PLAN DE
GOBIERNO)

i Tipo de Plan Ciohiemno
2 Plan Office 365 Enterprse E3
3 Addons o Microsofi Defender for Office 365 (Plan 1)

_ s Microsoft Copilot (40 Licencias)
4 Cantidad de suscripciones 1800 usuanos

5 Beneficiario directo ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS - Honduras
Centro Aménca.

] Plazo de suscripcidn 12 meses a partir de [a fecha de vencimiento actual.

7 Entrega La ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS acepiari

como repovadas las suscrpciones una ver que s pueds evidenciar
las mismas en el Sitio de Microsoft con el plazo de suscripeion
acordado,

LOTE 27. RENOVACION LICENCIAMIENTO VISIO ONLINE PLAN 2

1 Cantidad de licencias - 20 de usuanos

2 Versién Visio Online Plan 2

3 Idioma Espafial

4 Tipode Plan Gobierno

5  Plazo de suscripeidn 12 meses a partir de Ia fecha de vencimiento actual.

6 A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS '

7T  Entrega La ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS acepiuri -

como renovadas las suscripciones una ver gue se pueda evidenciar las -
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mismas en el sitio de Microsoft.
LOTE 28. HEHDVACI&N DE LICENCIAMIENTO PROJECT ONLINE PROFESSIONAL

1 Tipo de Plan Crobemo

I  Plan Project Plan 3

3  Cantidad de suscripciones 20 usuartos

4 Plazo de suscripeiin 12 meses a partir de la fecha de vencimiento actual.

5  Benceficiario directo ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

6 Entrega La ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS sceptar
como renovadas las suscripciones una vez que se pueda evidenciar
las mismas en el sitio de Microsoft.

LOTE 29. RENOVACION POWER BI PRO

1 Cantidad de licencias 30

1  Nombre de Producto _ Power Bl Pro

3 Tipo Suscripoion

4  Periode de licencias 12 meses a partir de la fecha de vencrmiento actual.

5 A nombre de ADM]HISTHAE[E:}N ADUANERA DE HONDURAS

6  Entrega La ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS scepiars
comd renovadas las suscripciones una vez que se pueda evidenciar
Ins mismms en el sitio de Microsofl.

LOTE 30. RENOVACION POWER AUTOMATE PREMIUM PARA OFFICE 365

1 Fabricante del producio Microsoft

2 Nombre del producto Power Automate Premium Para (Mfice365

3 Cantidad de suscripciones I

4 Beneficiario directo ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS —
Honduras Centro América.

5 Plazo de suscripcion 12 meses & partir de la fecha de vencimiento actual,

6 Capacitacion El oferente deberd realizar, como minimo, las siguientcs
actividades:

« Brindar una capecitacién practica bajo la modalidad
“aprender haciendo”, que incluyva, enire otros aspectos,
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# [mplementar al menos 5 procesos o flujos de
trabajo en conjunto con el personal designado por
Ia institucidn.

+ Capacitar o un minimo de 10 participantes en e
uso general de la herramienta, asi como en la
creacidn ¥ pestidm de procesos o  flujos
adminisirativos,

7 Entrega La ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS
aceptard como renovadas las suscnpoiones uma ver que se
pucda evidenciar las mismas en ¢l sitio de Microsoft con el
plazo de suscripeién acordadao.

LOTE 31. RENOVACTON POWERAPPS PREMIUM

1 Fabricante del producto Microzofi

2 Nombre del producto Power Apps Premium Para Office36s

3 Cantidad de suscripciones 3

4 Beneficiario directo ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS —
Honduras Centro América.

5 Plazo de suscripcidn 12 meses a partir de 1a fecha de vencimiento actual.

& Entrega La ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

aceptark como renovadas las suscripciones una vez que se
pueda evidenciar las mismas en el Sitio de Microsoft con el
Mazo de suscripcion acordada,

WA
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LOTE 32. RENOVACION CERTIFICADO DIGITAL
1 Tecnologia de Cifrado BSA
2 Tipe de Cifrado Secure Sockets Layer (SSL) Transport Layer Security (TLS)
3 Nivel de cifrado == {48 bits SHA-2
4  Cantidad Certificados arenovar | guc provea la scpunidad para todos les subdominios y
e aplicaciones bajo el dominio de I instituciin

5 Cantidad de subdominios o [imiada

proteger
6 Tecnologia de Webserver [1S 7.0 0 superior, Appliance IPS, Balanceador de certificados,

gle,

7 Duracién Minima de Vigencia 12 meses a partir del vencimiento del certificado actual.

del Certificadn
8 Tipe Wildcard
9  Entidad Emisora Digicert
10 Descripcitn Se requiere renovar el certificado existente adgquirido a Digicent

por el periodo de un afio,

Il  CARACTERISTICAS GENERALES DE LA RENOVACION DEL CERTIFICADO
12 Organizaciin Administracion Aduanera de Honduras
13 Unidad Organizativa _ Gerencia Macional de Tecnologia
14 Nombre Comin a Proteger * ADUANAS GOB.HN

{Nombre de Dominio)
15  Pais HONDURAS .
16 Estado - FRANCISCO MORAZAN
17 Ciudsd TEGUCIGALPA
18  Direcciin Centro Civico Gubernamental, Tome| Piso 15
19 Contacto Eranklin Antonic Lagos
20 Correo Electrdnico flagosigiaduanas gob. hn
21 Telefono Drefimir
22  Enirega La solucion se considera entregada una vez que esté funcionando

a satisfaccion del perscnal técnico de la ADMINISTRACION
ADUANERA DE HONDURAS

T
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LOTE 33. RENOVACION SOPORTE RED HAT

1 Nombre de Producto Red Hat Enterprise Linux

2 Cantidad l

3 Tipo de renovacion Suscripcion, Red Hot Enterprise Linux Server, Premium
{Physical or YVirtual Nodes)

4 Periodo de Heencias Hasta el 30/11/2026.

= A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

[ Entrega Se considera el producto renovado una vez que se pueda evidenciar

por personal técnico de la ADMINISTRACION ADUANERA DE
HONDURAS que la suscripcion se encuentra renovada en el portal
del fabricante v a nombre de la institucion.

LOTE 34. RENOVACION HERRAMIENTA PARA RESPALDO DE MAQUINA VIRTUALES

1 Cantidad de licencias | &
1 Nombre de Producto = | x Veeam Backup & Replication Suite, Enterprise Plus, para
6 instancias y 14 sockets.
s 1 x Vecam Backup & Availability Suite Universal para 100
: .
3 Tipo P _ Renovacion de soporte
4 Periodo de licencias Hasta el 3071 1/2026.
5 A nombre de  ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS
6  Entrega Se consideran las licencias recibidas una vex que las mismas se

puedan evidenciar por personal técnico de la ADMINISTRACION
ADUANERA DE HONDURAS, v que las mismas se encuentren
acreditadas por medio del fabricante a nombre de la institucion.

b
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LOTE 35. RENOVACION HERRAMIENTA DE MONITOREOQ INFRAESTRUCTURA DE
RED Y ALMACENAMIENTO
1 MNombre de Producto  Solarwinds Orion - Metwork Performance Monitor - SL2000

Tipo de licencia

A nombre de

Entrega

Solarwinds Onon NetFlow Traffic Analyzer - SL2000

SolarWinds Storage Resource Monitor SRM300 (up to 500 disks)
Solarwinds Virtualization Manager Primary VMS32 (up to 32 sockets)
Solarwinds Log Analyzer LASD (Hasta 50 nodos)

Security Event Manager - SEM30

Solarwinds Engineer's Toolset {desktop install & 1 named user) (4 Licencias)
SaolarWinds Network Configuration Manager DL200 (Hasta 200 nodos)
SolarWinds IP Address Manager IP4000 {Hasta 4096 IPs)

Renovacidn de soporte, mantenimiento ¥  actualizaciones Hasta el
A0¢] 172026,

S¢ consideran las licencias renovadas unp ver que las mismas se puedan
evidenciar por personal téenico de la ADMINISTRACION ADUANERA
DE HONDURAS, v que las mismas se encuentren acreditadas por medio del
fabnicante a nombre de la institucion,

Se deberd incluir derechos de actualizacion de versidn de mayor 0 mener
nivel, soporte téenico 24xTx365 durante &l periodo de licenciamiento,

LOTE 36. RENOVACION HERRAMIENTA PARA RESPALDO DE ESTACIONES DE

(- BEF I SR PR ]

%t

TRABAJO

Cantidad de licencias
Nombre de Produocto
Tipo

Periodo de licencias
A nombre de
Soporte Técnico ¥
Capacitacidn

1000
Aramda Drata Safe

Renovaciin de soporic

Hasta el 3071 1/2026

ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS
Adicional al soporte, debe de incluir asistencia pars la integracion
del directonio activo, desplisgue de agentes en los equipos, creaciin
de politicas, cuotss, programacion y confipuraciones adicionales.
Asi como asistencia técnica en caso de actualizaciones de la
herramienta,

Capacitacion: Se debe de brindar capacitacin, para 10 personas en
el wso ¥ mangjo de Ia herramienta, de al menos 10 horas de forma
remioda o presencial, {independientemente del iempo de soporie y
configuraciones adicionales.)

Se consideran las licencias renovadas una vez que las mismas se
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pucdan evidenciar por personal técnico de la ADMINISTRACION
ADUANERA DE HONDURAS, v que las mismas s¢ encuentren
acreditadas por medio del fabricante a nombre de la institucion.

LOTE 37. RENOVACION SOPORTE FIREWALL PARA BASE DE DATOS

1  Cantidad 1
Marca Imperva

2
3  Soportec a renovar X4520 Database Firewall, Annuval Select Support (x2)

L

s MI120 Management Sever, Anmual Select Suppon

o« MITD Management Sever, Annual Select Support

»  User Right Management License for 25 DBis, Anual Select Support

Deherd de incluir soporte de primera mano 24x7x365 por medio del canal de
la marca y sin limite de peticiones de soporte, con escalamiento y atenciom de
casos directamente por pare de la marca sin costo adicional para ADUANAS,
Ademis de 30 horas de servicios profesionales con ¢l proveedor local

4 Soporte
£ Periodo de Hasta el 30:1 112026,
renovaciin =
& A nombre de Administracion Aduanera de Honduras
7  Entrega e considera ¢l soporte renovade una vez que ¢l misme se pueda evidenciar

por personal técmico de la ADMINISTRACION ADUANERA DE
HONDURAS, ¥ que el servicio se encuentren acreditadas por medio del
fabricante a nombre de la mstitucion.

7
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LOTE 38. RENOVACION SOPORTE SOFTWARE DE DISERO PARA SISTEMA DE VIDEO

CCTY

L s

Nombire del
producto

Cantidad de
licencias

Perindo renovacion
A nombre de
I:.nln::l

JVEG IP Video System Design Tool - Expert Group

3 usuanos

Hasta el 30/1 172026,

ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

Se consideran la licencia entregada una vez que la misma se pueda evidenciar
por personal téenico de la  ADMINISTRACION ADUANERA DE
HONDURAS v que la misma se encuentre acreditadas por medio del fabricantc
a nombre de la institucion.

LOTE 39. RENOVACION DE SOFTWARE ESTADISTICO

=4 = U

Producio
Cantidad

Tipo de Renovacion
Esquema

A nombre de

Entréga

stataMP2
La cantidad de licencias noccsarias que permitan las funcionalidades y
cardcteristicas descritas, estas serdn usadas por 5 ususrios.

Derecho & Soporte Téenico y Software Update y Upgrade Version Hasta el
31172026

Renovacion de Soparic
Administracion Aduanera de Honduras
Se considera el producto recibido una vez que el mismo se pueda evidenciar
por personal téenico de la Administracion Adusnera de Honduras, y que se
encuentre acreditado por medio del fabricante a nombre de la institucion,
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LOTE 4. RENOVACION LICENCIAMIENTO ARCHITECTURE ENGINEERING &
CONSTRUCTION COLLECTION AUTODESK

1 Cantidad de B
licencias
2 Versiin Architecture Engineering & Construction Collection Autodesk
3  ldioma Ingles
4  Plazo de suscripcin  Hasta el 301172026
5 A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS
6 Soporte vigente Sopore por el iempo de duracion de la suscripcidn.
7  Entrega 5S¢ constdera las licencias de la solucion adquiridas una vez que las mismas se

puedan  evidenciar por personal técnico de la ADMINISTRACION
ADUANERA DE HONDURAS, v que las mismas s¢ encueniren ascreditadas
por medio del fabricante a pombre de la institucion,

LOTE 41. RENOVACION SERVICIO DE MITIGACION DE AMENAZAS DE INTERNET.

1 Mombre de Producto ' CloudFlare
Tipo de Licencia Plan Enterprise
2 Cantidad de lcencias i
A Perindo de Licenciamicnto Hasta el 3001172026
4 A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS
] Soporte Soporte por ¢l tiempo de duracion de la suscripeicn,
6 Entrega Se considera la licencia adguinida una ver que la misma se pueda

evidenciar por personal téenico de la  ADMINISTRACION
ADUANERA DE HONDURAS v que la misma se encucntron
acreditada por parte del fabricante a nombre de la institucidn.

AN
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LOTE 42, RENOVACION SOPORTE TECNICO PLATAFORMA VMWARE

1 Servicio de soporte El oferente deberd de incluir al menos 30 horas de soporie para la
plataforma VMware de la Instiucion, dicho servicio deberd de cumplir
con lo sipurenie:

Tiempo de respuesta 2 horas por Uamada telefdnica ¥ 2 dias hibiles para
ticket.
El oferente deberd de acreditar que ¢l personal de soporie cuente con
certificacidn de los producios.
El servicio debera de meluir, pero no hmitarse a o sigoiente;
s  Actsalizacion de sistemas software VMware, versiones y
parches.
s  Resolucion de problemas
* Informes y sugerencies de mejoras a las plataformas existentes
(Health check)
s Acompafiamiento & nuevas implementacionss
s  Transferencia de conocimiento

2 Periodo renovacion Hasta el 30/1 112026

3 Beneficiario directe  ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS — Honduras
Centro Ameérica.

4 Entrega Se considern ¢l soporie renovado una ver que el mismo s pusda
evidenciar por personal técmico de la Admumistracidn Aduanera de
Homdurass

LOTE 43. RENOVACION SOPORTE TECNICO PLATAFORMA VEEAM BACKLUP

1 Servicio de soporte  El oferente deberd de incluir al menos 20 horas de soporte para la
plataforma VecamBackup de la Institucion, dicho servicio deberd de
cumplir con 1o siguiente:

Tiempo de respuesta 2 horas por lamada telefdnica v 2 dias habiles para
tckel.
El ofcrente debera de acreditar que el personal de soporte cuenie con
certificaciin de los productos.
El servicio deberd de incluir, pero no limitarse a lo siguiente:
=  Actushizacion de software Veeam, versiones y parches,
s Resolucion de problemas
s Informes v sugerencias de mejoras a las plataformas existentes
{ Health check)
Acompafiamiento & nuevas implementaciones
Transferencia de conocimienio
p | Perindo renovacion  Hasta el 301 12026
- | Beneficiario directo  ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS — Honduras
Centro Amencs.
4 Entrega Se considera el soporic renovado una ver que el mismo se pueda
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evidenciar por personal éonico de la Admimstreciom Adusnera de

Honduras

LOTE 44: RENOVACION RENOVACION SOPORTE TECNICO A EQUIPO DE
SEGURIDAD PERIMETRAL Y DE APLICACIONES WEB UTM

1 Cantidad Horas

2 Periodo de renovacion
i A nombre de

4 Entrega

5 Soporie

40 horas

Hasta el 3071 1/2026.

ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS
5S¢ considera ¢l soporte renovado una vez que el mismo se

pueda evidenciar por personal téenico de la

 ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

El oferente debera de incluir al menos 40 horas de soporte
para la plataforma de seguridad perimetral v de aplicaciones
weh UTM de la Institucidn, dicho servicio deberd de cumphr
con lo siguiente:

Tiempo de respuesta 2 horas por llamada telefonica v 2 dias
hibiles para ticket.

Soporte en sitio por parte del oferente de al menos 40 horas
por un afio a partir de 1a firma del contrato,

El oferente deberd de acreditar que el personal de soporte en
¢l pais cuenie con al menos la certificacion NSE4 para
brindar el servicio.

El servicio deberd de incluir, pero no limitarse a lo siguiente:
. Actualizacion de sistemas operativos, versiones,
firmware, parches

- Resolucidn de problemas

. Informes y sugerencias de mejoras a la
infracstructura exisiente

L Acompafiamiento a nuevas implementaciones
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LOTE 45: RENOVACION RENOVACION SOPORTE TECNICO A EQUIPO DE
SEGURIDAD DE APLICACIONES WEB WAF

1 Cantidaid Horas 40 hurris

2 Perindo de removacion Hasta el 30/1 1/2026.

3 A nombre de - ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

4 Entrega Se considera el soporiz renovado una vez que ¢l mismo sc

pueda eovidenciar por personal técnice de  la
ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

5 Soporte El oferente deberd de incluir 2l menos 40 horas de soporte
para la plataforma de seguridad de aplicaciones web WAF
de Ia Institucadn, dicho servicio deberd de cumplir con lo
Tiempao de respuesta 2 horas por llamada telefonica y 2 dias
habiles para ticket.
Soporte en sitio por parte del oferente de al menos 40 horas
por un ang a partic de la firma del contrato.
El oferente deberi de acreditar que el personal de soporte en
el pais cuente con al menos la certificacion NSES /
FortiWeb para brindar el servicio,
El secrvicio deberd de incluir, pero no limitarse a lo
Bipudente:
. Actunlizocidn de sisiemas Operitivos, versiones,
firmware, parches
. Resoluciiom de problemas
. Informes v sugerencies de mejoras a la
infragstructura existents
- Acompafiamiento 8 nuevas implemeniaciones

WA
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LOTE 46. RENOVACION SOPORTE SISTEMA DE RIESGO

= e

5

Descripeiin

MNombre del sistema
Fahricante

Tipo de Soperte

Servicio de soporte

Soporte a Sistema de Riesgo de la Admimistracion Aduanera de
Honduras

MOGR version 4 o superior.

lundero, com

El soporte debe de incluir:

-

Atencion de consultas referentes a Medidas, Reglas, Varisbles,

Perfiles y demas funcionalidades del MGR.

Revision a demanda de la logica aplicada a reglas fijas, de

negocio o medidas elaboradas,

Analisis de impacto en la plataforma de operacion resultante de

la implementacitn de medidas y recomendaciones de mejora v
e

Recomendar y proponer mejoras relacionadas objetos de bases de

datos como indices, sentencias S0OL v programas con el fin de

optimizar ef rendimiento del MGR.

Asisténcia técnica en procesos de mugracion o actualizacion de la

plataforma que soporta al MOGHE,

Resolucidn de problemas del MGER v de la mfraestructura sobre

la que apera.

Ajustes de configuracidn v programacion que se requieran, tales

como:

-Creacion de variables y catilogos,

-Gestidn de listados de medidas de control implementadas.

-Envio de comeos electrinicos a sujetos de riesgo.

-Realizar procesos de limpieza de datos y control de calidad de la

informacion que genera el MGR.

-Filtros en las consultas especializadas.

-Solucionar exrores de Ia funcionalidad del testeo.

Otras actividades de soporte técnico que resulten de a operacidn y
funcionmmiento del MGR. que no incluyan el desarmollo de nuevas
funcionalidades, pero =i, las que tengan que ver con las
actualizaciones por errores de la aplicacion identificados, parches v
actualizaciones de sepuridad.
Transferencia de conocimiento

El oferente deberd de incluir al menos | 30 hors de soporte para el sistema
de niespo MGR, el cual deberi de estar dividido de la forma siguiente:

s 50 horas soporte para usuarios finales
* 50 horas soporte para la Gerencia Nacional de
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El oferente debera de incluir en su propucsta la capacitacion en Tensor
Flow Intermedio aplicado al comercio exterior (Inteligencia Artificial) de
al menos 30 horas, [as mismas incluidas dentro del total de horas de
soporie, el mismo podra ser impartido de manera virtual para al menos 10
particrpantes.

El soporte deberd de brindarse de manera remota o presencial & solicrtud
de la Administracion Aduanera de Honduras.

El soporte debera de ser proporcionado directamente por el fabnicante de
la solucidn, no se aceptarin servicios de soporte proporcionados por
terceros o representantes locales.

El soporte podri solicitarse 24xTx365.

6  Representacion El oferente deberd de presentar carta del fabricante indicando que es
- representante de la morca en Honduras.
7 Validez del tiempo de Hasta o] 3001172026
soporte
£  Entrega Se considerard recibido ung vez que ¢l oferente presenta una carta del
fabricante indicando ¢l tiempo de homs de servicio asignadas 2 la
Admimistracion Aduaners de Honduras

LOTE 47. RENOVACION SOPORTE TECNICO A PLATAFORMA CISCO

1 Servicio de soporte El oferente deberda de incluir al menos 40 horas de soporte para a
plataforma Cisco plataforma Cisco de la Institucidn, dicho servicio deberd de cumplir con
lo siguiente:
Tiempo de respoesta 2 horas por [lamada telefonica v 2 dias hibiles para
ticket.
Soporte en sitio por parte del oferente de al menos 40 horas por un afio &
partir de la firma del contrato.
El oferente debera de acreditar que ¢l personal de soporte en ¢l pais cuente
con 8l menos certificacion CCNP.
El servicio debera de incluir, pero no limitarse a lo siguiente:
e Actualizacion de sistemas operativos
¢ Resolucidon de problemas
¢ Elaboracion de diseios
o Informes ¥ sugerencias de mejoras a la infracstructura existente
= Acompafiamiento a nuevas implementaciones
o Transferencia de conocimicnio

1 Periodo Hasta el 30/11/2026

3 Entrega S¢ considera el soporte renovado una vez que el mismo se pueda
evidenciar por personal téemico de la Admimistraciin  Aduanera 'd-l‘.'
Honduras
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LOTE 48. RENOVACION SUSCRIPCION A SOFTWARE DE DIAGRAMAS O MAPAS
CONCEPTUALES

1 Cantidad de licencias - 10 usuarios

2 Nombre de Prodecto XMIND FRO

3 Plazo de suscripcidn Hasta el 30v1 1/2026

4 A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

5 Entrega Se consideran la licencia de la solucion adquinda una ver que la

misma s¢ pucda  evidenciar por  personal  técnico  de
ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS v gue las
mismas s¢ encuentren acreditadas por medio del fabricante a nombre
de I3 institucion,

LOTE 49. RENOVACION DE LICENCIAS PLATAFORMA WER

1 Descripciin Renovacion de licencias plataforma web
2 Nombre de Producto  Cravity Forms (PRO LICENSE)
Shider Revolution (PROFESIONAL)
WP Mail SMTP (ELITE)
Wordpress Download Manager (BLISINESS)

Maonsterlnzights (PRO)
Document Library Pro Bundle
3 Perindo 12 meses a partir de ka fecha de vencimiento actual,
4 A nombre de Administracion Aduanera de Honduras.
%  Enmrega S¢ considera el soporte renovado una vez que el mismo se pueda evidenciar

por persomml téenico de la Admmistracion Aduancra de Honduras, ¥ que se
encuentre acreditado por medio del fabricante a nombre de la institucidn.

o
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LOTE 56: RENOVACION DE SERVICIOS DE MONITOREO DE EVENTOS DE
SEGURIDAD A TRAVES DE UN SECURITY OPERATION CENTER (50C

1 Tipo de Servicio Servicio de monitoree de eventos de seguridad a través de un 50C.

2 Idioma . Espaiiol

3 Tips de Plan Gobemo

4 Plazo de suscripeion 12 meses a partir del vencimiento de la licencia aciusl

5  Anombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

6 Servicios Adiclonales Adicionalmenie al servicio de SOC y con la finalidad de mejosar la

eficiencia de este, el oferente ademés de incluir los servicios meluidos en
¢l contrato enterior deberd de realizar lo signiente:
Incluir servicio de concientizacion del personal (1200 usuarios)
Retitar el servicio de EDR
Incluir ¢l servicio de construccidn de guiss de hardening para
servidores
¢ Incluir servicio de documentacién de Plan de Respuesia a
Incidentes de Ciberseguridad v procedimiento de notificacion
de incidentes de seguridad para usuanios,
o Incluir Assestment de vulnerabilidad de aplicaciones Web.
7 Entrega La entidad a quien deben de entregarse los servicios antes descritos sera
la Gerencia Macional de Tecnologia de la Administracion Aduaners de
Honduras screditadas en el contrato respectivi,

W
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NUEVOS LOTES DE ADQUISICION DE LICENCIAS

LOTE 1. SOFTWARE PARA EL DISERO PLANOS 3D

Cantidad de
licencias
Mombre del
Produocto
Periodo
Capacitaciin

Entrega

4

Sketchup Studio

Flasta «] 3001 1721026

Se debera de proporcionar capacitacion técnica & nivel mtermedio / avanzado
para cuatro (4) personas,

Previo a la capacitacion, se deberd de presentar un temario def contenido de
oata.

Se consideran las licencias recibidas una vez que las mismas se puedan
evidenciar por personal téenico de In ADMINISTRACION ADUANERA DE
HONDURAS, v que las mismas 5¢ encueniren acredimadas por medio del
fabricante a nombre de la institucion.

LOTE 2. SOFTWARE DE ARQUITECTURA Y RENDERIZADO 3D

Cantidad de
licencias
Nombre del
Producto
Periodo

Capacitacidn

Entrega

Z
Lumian Pro

Hasta el 30/11/2026
Previo a la capacitacion, se deberd de presentar un temario del contenido de
et

Se¢ debera de proporcionar capacitecion técnica a mivel imtermedio / avanzado
para dos (2] personas.

Se consideran las hicencios recibidas una vez que las mizmas se poedan
evidenciar por persomal técnico de ln ADMINISTRACION ADUANERA DE
HONDURAS, ¥ que las mismas se encuentren acreditadas por medio del
fabricante a nombre de la institucidn,
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LOTE 3: SOLUCION NAC DE NUEVA GENERACION

1 Cantidad de licencias

2 Compatibilidad

Mombre de Producto
Autenticackin de
usuarios v dispositivos a
la red.

£ L

5 Fuentes de informacion
e identidad minimas

amienticacion de
usparios v equipos:

» 600 hicencias para dispositivos administrados y de
dominio para ¢l perfilamiento y manejo de postura

o 150 licencias de perfilamiento de usuarios tipo
Wircless (Guest)

e 200 licencias para dispositivos no administrados (sin
agentc)

La solucidn debe integrarse utilizando ¢l chiente VPN

Cisco  Anyoomnect que  utiliza la  Administracidn

Aduanera de Honduras, para el mancjo de postura a

través de VPN, el oferente debers de inclusr Upgrade de

licencias para dicho cliente en caso de ser necesario.

La solucién debera implementar autenticacin de

dispositivos ¥ usuarios a la red wilizando el protocolo

IEEE &2 1X, soporando por lo menos los siguientes

métodos EAP: EAP-MD3, EAP-TLS. PEAP, EAP-

EAST v EAP-GTC

Interna, de ussario

Interna, de dispositivo

Externa via RADIUS

Extemna via LDAP

Extena via [dPs de SAMLy2

Extema vie Windows Active Directory

Externa via Autoridad Centificadora de terceros.

Extema wia ODBC

Exierna con servidores de Tokens

La solucidn deberd permitir la integracion con una base

de usuanos de AD (Active Directory) para login anico

de usuarios (Smgle Sign On). Las credenciales de

usuario ulilizadas al momento de la autenticacion de

Windows deberan ser utilizadas en la autenticacion de

usuario en la solucion de comtrol de acceso de forma

automatica, sin que el usuano deba ingresar nuevamente

sus credenciales.

La solucidn deberd ofrecer autenticacion de usuarios a

travis de un portal web seguro HTTPS oom

redireccionamiento automatico, tanto én red malimbrica

com en red alambrica

La solucidn deberd implementar autenticacion especifica

para dispositives basads en MAC Address.

La solucion deberd contar con una base de datos interna

para registro de dispositivos basada en MAC Address,

pudiendo esta base ser prepopulada aulomdticamente

Pagina 58 de 105

wh



ADMINISTRACION ADUANERA

- DE HONDURAS Codigo: FO-B5
' Versién: 01
PLI
LIEGO DE CONDICIONES (VC) Emisian:
09/06/2022

& La solucidn deberd
implementar validacidn
de certificados digitales
eon las siguientes
caracteristhoas:

T La solucidn deberd
implementar un
mecanismo flexible de
reglas que permita
seleccionar la hase de
datos donde serd
autenticado un usoario
yio dispositivo en base a
atributos RADITS
existentes en la solicitud
enviada por el equipo de
red v tipo de protecols,
permitiendo al menos
las signientes
combinaciones de
reglas;

8 Integracidn

] Autorizacion

mediante un mecanismo de defeccion sutomatica de
perfil de los dispositivos.

Soportur infegracion a una CA (Certificate Authority)
EEETTIR,

Boportar la consulia penddica de hista de revocacion
CRL {Certificate Revocation List) via HTTP
Eoportar el protocolo OCSP para verficecion de estado
de certificados,

Soportar una CA interna para dispositives tipe BYOD
{Bring Your Own Device).

Alambrico BO2.1x

Inalambrico 802, 1x

Autenticecidn sin B02.1x

El sistema deberd poder obtener informacion de otros
sistemas para realizar identificacion pasiva de usuarios,
o traves de protocolos/especificaciones como syslog v
APl REST.

El sisterma deberd poder brindar informacion para
identificacidon pasiva de usunnos hacia oiros sisfemas a
través de un APL

Diebe implementar asignacion de VLAN asignada por el
servidor de control de acceso.

Debe mmplementar asignacion de ACL  descargable
automéiticamente por el Sistema de Control de Acceso.
Debe mplementar asignacion de ACL de tipo “filter-id™
Debe implementar asignacion de ACL tipo "nombradas”
compatible con controladoras wireless que posee
actualmente la organizacidn,

Debe implementar asignacion de ACL de tipo
redirecoionamientc web compatible con Switches v
controladoras Wireless Cisco,

Debe implementar gestidn centralizeda de ACLs basadas
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Crestidn de cuenias
temporales —
Visitantes/Consaltores

=

en etiquetas de grupo de segurided v el monitoreo en tipo
real del irafico etiquetado.

Debe  implementar asignacion de  politica MacSec
conforme al estandar IEEERDZ, | AE

Dche implementar asignacion de dominio de voz para
teléfonos [P (Woice Domain).

Debe implementar asignacion de pardmetro de re-
sutenticacion 802, 1X

Debe contar con la funcionalidad de  configurar
dindmicamente los pucrios de acuerdo con el tipo de
dispositivo detectado en el puerio

Debe permitir la personahizacion de atributos de
BUICTZACION

Debe permitir el agrupamiento de  atrbutos  de
autorizacion

Debe permitir la creacion de perfiles de usuarios.

Debe penmitir sutorizaciin de acceso condicional en
base a los siguientes factores:

a) Atributos LDAP del usuanio autenticado

by Grupo e Active Dhrectory del wsuano
autenticado

¢) Contenido del cenificado digital (CN, LT}

d) Horano de conexiom

e) Medio de acesso

) Ubacaciim

g} Tipo de dispositivo (ejemplo: [Pad, [Phone,
Android, Windows, Mac OS)

h) Cumplimiento de politicas de postara en
sisternas Windows, MAC 05 v mdviles via
integracion a MIDM

i) Posicionamiente fisico de un  dispositivo
inalimbrico en base a un aren definida, via
integraciin a algin Sistema de Ubicacion.

Debe permitir la libre combinacidn de los factores
descritos en el item antenor.

Implementar el estindar RADIUS  Change of
Authorization (CoA).

Debe implemeniar un portal web segure SSL para la
creacidn de cuentas temporales de tipo “visitamic,
consulior” con autenticacion de aulerizadores en base
externa do tipo Active Directory, LDAFP y asignacion de
privilegio al autorizador segin su perfil.

Debe permitir la creacion de perfiles de cuentas
temporales pudiendo asignar distintos privilegios de
scceso @ la red, contando con al menos los siguientes
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Perfil Visitamte — Solamente acceso HTTP a Imtemnet
- Perfil Consultor — Solamente acceso HTTTP a Internet e
Intramet

Debera permitir a los wvisitantes hacer login con cuentas
de redes sociales

Debe permitir la creacion de “Perfiles de Tiempo™
estipulando, por ejemplo, las siguientes opciones de
duracion:

La cuenta temporal tiene validez de | dia a partir de su
creacion.,

La cuenta temporal tiene vahdez de 7 dias a partir de su
creacian,

La cuenta temporal tiene validez de | dia a partir del
primer login,

La cuenta temporal Gene validez de 7 dias a partir del
primer logim.

El sutorizador determinard el inicio v fin de cada coenta
en funcion de su privilegio de sutorizador

Debe permitir Ia creacidn de grupos de sutorizadores con
privilegios distintos de creacidn de cuentas temporales,
Crear cuenta individual

Crear cuentas aleatorias

Imponar cuentas desde un archivo .cav

Enviar credenciales via Email

Enviar credenciales via SMS

Ver la contrasefia de la cuenta de visitante

Imiprimir los detalles de la cuenta de visitante

Ver v editar [as cuentas creadas por todos los grupos de
autorizadores

Ver y editar las cuentas creadas por el mismo grupo de
autorizadores

Ver v editar las cuentas créadas por el propio avtonzador
Suspender cucntas creadas por todos los gropos de
sutorisdores

Suspender cuentas creadas por el mismoe grupo de
sutorzadores

Suspender cuentas creadas por el propio autorizador
Duraciém maxima de la cuenta de visitanic

Especificar el Perfil de accesso a la red que serd asignado
o la cuenta visitanie

Especificar el Perfil de Tiempo que sera asignado al
vigitante

Debe permitir In personahizackin del formulario de
ereacion de cuentas temporales que serd completado por tﬁ"‘.
el autorizador, especificando cuflés campos som
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obligatonios y cudles son opoionales. Se debe permitir

ademds la creacidon de nuevos cempos customizados.

Con todo, el formulario a ser completado deberd permiti

especificar como minimo 1os siguientes campos:

Mombre

Apeltida

Ermnail

Empresa

Teléfono

Campos personalizados

Diebe permitir la customizacion del nivel de seguridad de

la contrasefia temporal gue serd asignada al visitanle,

especificando la cantidad minima de caracteres, cantidad

de caracteres especiales v cudnios nomeros serin

utilizados para componer la contrasefla temporal.

Debe implementar un portal web seguro (HTTPS) gue se

presentard putomdticamente a los usuarios temporales

(visitante/consultor) durante su comexidn & Ja red

(hotspot).

Debe permitir la customizacién de las paginas de portal

persondlizadas, v la solucion debera mtcgramse a un

editor grafico exclusivo para este propdsito, mismo que

permitird agregar contenido imagenes, texto, botones y

modificar temdtics del portal (columnas, cobores, etc.)

- El lavout de los portales deberan ser adaptables al tipo

de dispositive de ususno final, va sea mdvil o de

ESCTIOTIE.

Debe poseer soporte nativo de al menos los adiomas

ingleses, francés, italiano, espafiod, aleman, ruso, chino y

portuguds.

Debe poder implementar la opeion de “self-service™ que

permita al usuanio visitante crear su propis cucnia

temporal dincciamente a traves del portal seguro hotspot

sin necesidad de un autorizador.

Debe implementar las siguientes funciones en el Portal

Web (hotspot)

Permitir ¢l cambio de contrasefia del nsuano visalanie

directamente en el portal seguro

Determinar el mimero miximo de dias antes de exigir un

cambao de contrasefia

Determinar €l ndmero méximo de errores de logm antes

de blogquesr la cuenta

Exigir en cada login en la red Ia aceptacion de *“Términes

de uso aceptable de red” u}"\

Exigir solamenie en ¢l primer login la aceptacion de
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“Términos de uso aceptable de red™
Customizacién de la pigina de “Términos de uso
aceptable de red™

11

Clasificaciion
gutomatica de
dispositivos
(Perfilamiento)

Deberi contar con un REST APl pam poder efectusr
altas, cambios y bajas a1 cuentas de invitados desde
sistemas extémnos a Ia solecion (p. 2. un sistema de
controd de acceso fisico)

Debe poder implementar un mecanismo de perfilamiento
automatico v trensparente de  dispositivos que se
conecten a la red inalimbrica v cableada, clasificindolos
en alguna de las siguienies cateporias

Apple Device — Iphone, Ipad, Iped, MAC

Impresora — Lexmark, HE, Xerox

Teléfono IP — Cisco, Avaya

Workstation — Windows, MAC 05

Dispositivos opo IoT como televisores, cimaras TP,
provectores, sensores de edificios mteligentes

Debe poder implementar 108 siguientes Mecanismos para
recolectar informacidn de dispositivos, para ser utilizads
en la construccion de reglas de perfilamiento.
Recoleccion de wifico DHCP v HTTP enviado por el
dispositivo

Recoleccion de trifico Metllow

Recoleccion de atmbutos BEADIUS relacionados con la
sesiin de 8021 X del dispositive,

Consulta SNMP al switch de acesso o controladora
wireless

Consulta DNS pura resoluckon de nombre

Iniciar validacion de puertos abiertos TCP contra el
dhispositavio,

Recoleccion de mafico LLDP

Recoleccion de informacidn de disposstivo desde el
Directorio Activo

Debe confar con una interfaz para la construccion de
reglas customizadas de clasificecion de dispositivos,
adicional & poder asignar pesos ¥ nivel de cereza,

Diebe permitir la creacidn de reglas v categorins
customizadas

Debe conter con una base de reglas v cawgorias
preconfiguradas

Debe soporter un mecanismo de actualizacion de reglas
y categorias preconfiguradas.

Debe permitir que la clasificecion del dispositivo
perfilado sea utilizada como parametro de sutonzacion
en las reglas de acoeso de dispositives,

Debe  permitic gque el administrador  registre
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manualmente un  determinado  dispositivo en una
calegonin

El sisterna debe poder suscribirse v descargar
automadticamente neevas categorias vy reglas desde el
sitio del fabricanie.

Postura de Admisién La solucion deberd permitir la verificacion de postura de

(Yerificaciin)

estaciones de usuario en las siguientes formas:
Agente Instalado: Agente que se instala en ki estacion
del usuario, encargado de la recoleccion de informacion
referente a postura.  El agente deberd encargarse sélo de
la verificacion de postura de la estacion. Todo el control
de nivel de acceso a la red, control de tiempo concedido
y condrol de ancho de banda deberan ser efectuados a
través del Dispositivo de Aplicacion de Politicas;
Agente Temporal (en formato exe 0 .dmg): Agente que
se carga en la estacion al momento de la venficacion de
postura parz la recoleccion de informacion referente a
postura.  El apente deberd encargarse sblo de la
verificacion de postura de la estacion. Todo el control de
nivel de acoeso a la red, control de tiempo concedido v
control de ancho de banda deberdn ser efectuados a
traves del Sistema de Control de Acceso,
El Agente (Instalado o Temporal) deberd permitir la
verificacion de los siguienies items:
Sisteme Operativo Instalado
Verificacidm del Service Pack Instatado
Llaves de Registro de Windows
Archivos existentes en la estacidn del usuario
Estatus de los servicios en ejecucion en la maguina
Existencia de Software Antivirus vy AntiSpyware
Instalado
Fecha de la Gltima actualizacion del Antivirus
Estatuz del software Antivins  (Habilitade o
Desabilitado)
Verificacion de Hotfixes de Windows Instalados
Inventario de Aplicaciones instaladas
Estado de cifrado de disco duro
Pueries LISE
La solucién deberd permitir la verificacién de la Gltima
version de antivires provista. La solucidn deberd ser
capaz de verificar cuél es |a dltima firma disponible v su
fecha respectivia. Deberdn ser soportados los siguicntes
fabricantes de Antivirus:

®  Symanicc

& Trend Micro

& MeAfee
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14

Aislamicnto v
Cuarentiena

Remediaciin

AVG

Easpersky
Panda

Sophos

ClamAV

Avira

Eset
La solucion deberé contar con una base de datos
actualizada periddicamente con la informacidn de firmas
de antivirus, Antispyware v Hotfixes Microsoft
El proceso de verificecion de postura, aislamiento y
remediacion deberd soportar un ambiente de telefonia [P,
donde el equipo de computo se conecta en el puerto de
red del weléfonoe [P v no directamente al switch. Sec
requiere que el fabricante aclare el disefto y componentes
necesarios para lograr esto.
El aslamiento v cuarentena de usuanos debera ser
orquestado a través del Sistema de Control de Adceso.
La solocton debera permitir el mslamiento de las
estaciones incluso si éstas no cuentan con un agenie
instalado.
La solucion debera permitir el aislamiento de las
estaciones incluso si éstas coenton con direccion [P
configurada de forma estatica,
El aislamiento se podrd realizar 4 través de ung lisia de
acceso descargeble centralmente desde el Sistema de

~ Control de Acceso,
En caso del que el usuario no cumpla con los requisitos
de segundad de la estacion, la solucion deberd proveer
mecanismos de actualizacion en las formas siguientes;
Manual: El agente instalado deberd puiar al usuanio en
¢l proceso de actualizacion de la estacidn (proveyendo
software de antivimus, actualizaciones de WSUS) de
modo que la esiacidn cumple con las politeas de

seguridad.
Auvtomatico; El agente instalado deberd realizar fodo el
proceso de forma automiiica.
La solucién deberd soportar la configuraciin de las
sipujentes formas de remediacidn:
Distribucion de enlace web
Distmibucion de archivos
Integraciton con WSUS y SCCM

+  Integracion con Antivirs y Antispyware
La solecién deberd proveer integracion con &l servidor
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WSUS pars la instalacion de parches de seguridad de
Windows. Elagun.:mhladnd:hmiﬁmﬂ:u:emn
WUA (Windows Update Agent) para verificar si existe
alguna actualiracion pendiente. En caso de ser necesaria
alguna actualizacion, ¢l agente instalado deberd imiciar
una actuslizacion utilizande WLA seglin el mecanizmo
de acmalizacion configurado (Manual o Astomatico).
Dicha actualizecién deberd ser transparente para el
usuario y utilizar las APls presentes en el agente WUA.
La solucidn deberd proveer integracion con los Software
de Antivirus v Antispyware listados en esta
especi ficacion. En caso de requerirse alguna
actualizacion, ¢l agente instelado deberd imicmr una
actualizacion del sofiware Antivires v Antispyware
segin ol mecanismo de actushizacion configurado
(Manual u Automdtice), Dicha actualizacion deberd ser
transparenic para el usuario y utilizor las APIs presentes
en los softwares Antivinus e Antispywane,

Conirol de dispositives  La solucién deberd permitir 1a creacion de reglas para
personales y “BYOD diferenciacion de dispositivos corpioralivos v personakes,
(Bring Your Own haciendo posible la adopeién de politicas de “BYOD

Device)”

(Bring Your Chwn Device)™

Deberd proveer un portal para que los uSuarios registren
v administren sus propios dispesitives para su usoen la
red.

Dieberd permatic la indegracion con sistemas MDM
{Maobile Device Management)

Se deberd soportar una Autoridad Cemificadora interna
para el provisinmamiento y gestion de certificados
digitales a los dispositivos de BYOD.

El auto-registro de dispositivos de los usuanos dehera
soportar ¢l provisionamiento de un cerfificado digital
que identifique &l dispositive BY QD v sirva como
método de sutenticacion para la red alimbrica e
imaldmbrica

El administrador tendra capacidad e
suspender/reactivar  dispositivos ¥ de  revocar
certificedos desde la milerfaz dentro de la misma
solucion.

Gestion de equipos de La solucién debe poder gestionar I autenticacion,
red

autorizacion ¥ contabilidad en dispositives de red como
switches, ruteadores, firewalls, equipos de red
inalimbrica y adicionales por medio del protocolo
estandar TACACS+

La gestion de AAA por medio de TACACS+ debera
permitir la autorizacidn granular de los comandos que un
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admintstrador de red puede ejecutar en on equipo de red
configurado con este protocolo.
Se deberan tener perfiles de autorizacion de comandos
predefinidos (out-of-the-box) para la pestion de
controladores inalaimbricos, ruteadores ¥ switches, de tal
Maners que no € lengan que construir listas de
comandos desde cero,
Se deberin poder generar bitdcoras para suditorias de
autenticaciones, autorizacioncs ¥ comandos ejecutados
en los dispositivos de red configurados con TACACS+,
Se deberd soportar la funcidn de proxy de protocolo

TACACS+
Se requiere soporte de TACACS+ sobre [Pv6
17 Gestidm v La solucion debera ser capar de admimstrar, configurar
Administracion v modificar reglas v politicas a través de una mierfaz

grifica weh, accesible por HTTPS.

Debe comtar con un dashboard para la  répida
visualizacion de la sippente informacion sumanzadas:
Méiricas de las Gliimas 24 horas

Nimmero de dispositivos activos

Nimero de visitanies activos

Tiempo promedio para la remediacion de dispositives
Porcentaje de dispositivos que cumplen la postura
Momero de dispositives perfilados

Informacidn de desempenio, CPLU, Memoria de cada
componente de ka solucion,

Cantidad total de fallas de autenticacion en las Gltimas
24 horas ¥ el motvo principal.

Db comtar con una pantalla de monitores continuo de
autenticaciones en bempo real con  vissalizacion
inmediata de Ia siguwiente informacidn:

Fecha v hora

Capacidad de hacer drill-down hacia los detalles
avanzados de autenbicacion v autonizacion

Estatus de la autenticacion

Mombre de usuario/dispositivo

Dhireccion MAC

Direccion TP

Equipo de red donde se comectd

Interfazx de red donde se conecto

Perfil de Autonzacion asignado

Resultado de perfilamiento del dispositivo — Categoria
Estatus de Postura (cumplimiento)

Motivo en caso de falla

Método de autenticacion ,bbl
Pratocolo de autenticacion :
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18 Capacidad ¢

1% Implementaciin ¥

puesta en marcha

20 Servicios de

Debera ser capaz de¢ generar repories con informacion
referente al resultado de la verificacion de postura de la
g uina.

Deberd soportar un mecanismo de alta disponibilidad
para las todas las funciones del Sistems de Control de
HAcoesn,

En caso de falla de algim appliance {fisico o virtual} no
se pecesitord de infervencion manual para recuperar o
realizar fail-over.

La solucidn deberd soportar una arquitectura totalmente
centralizada de sus servicios, es decir, sin necesidad de
implementar appliances fuera del Centro de Cémputo
Central ¥ soportando todas las funcionalidades indicadas
en las secoiones antenones,

La solucitn deberd soportar la operacion en appliances
de hardware de proposito especifico.

En caso de hacerse una implementaciém de appliances de
hardware de propisito especifico, deberd conter con
capacidad de hacer bonding de interfaces de red.
Adicionalmente, la solucion deberd soportar nstalarse
como una maquina virtuel (VMWare 0 KVM)

La API para integracion con terceros debera ser basada
en estandares v en  arguitectura  chente-servidor
descentralizada, de tal manera que las integraciones no
serin de 1-a-1 por cada sisterna nuevo que se agregue.
Con hﬁmlhdﬂddzmumh INVETSIOn y cvitar costos
posteriores gue no hayan sido contemplados dentre de
este proyecto, se dard preferencia a los sistemas que N0
requieran heencamiento adicional por cada infegracidn
hacia terceros,

El proveedor deberd de realizar la mmplementacidn v
puests en marcha de la herramients, configuracion de
servicios, oguipos, hcenciamiento, levantamiento de
infraestructure, usuarios, perfilamiento de usuarios v
dispositivos, politicas de perfilamiento, atribuios de
usuario, grupos de scgundad, politicas de TrustSec,
condiciones de posturs, aprovisionamiento de clientes,
politicas de accesos, reportaria, configuracion  de
equipos  de comunicacioncs (Routers,  switches),
creaciones de Vians, ACLz v perfiles inalimbricos v
toda la configuracion necesarnio para ¢ funcionamicnio
aptimo de la solucion efe.

El ptmrnﬁhrdr. incluir servicios de capacitacion de la
siguicnte forma:

Capacitacion certificada por el fabricante para al menos
seis (6} personas
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i1

Soporte de horis para manlenimiento preventvos y
cormectivos por 44 horas posterior 2 la implementacion y
optimizacion de la solucidn, las mismas deben de
finalizar of 30V11/2026

El proveedor deberd de presentar la documentacién gue
o acredite como representante de la marca en el pais.
estar certificado por el fabricante al menos a nivel de
especiglista de manejo de la herromienta

Plazo de suscripcidn Hasta el 31 12026
Entrega Se considera la solucion recibida unma vez que el

funcionamicnto de la misma se pueda evidenciar por
personal técmico de la Admimstracion Aduanera de
Honduras, ¥ que s¢ encuenire acreditado por medio del
fabricante a nombre de la nstitucion.

LOTE 4. SOFTWARE DE GESTION DE PROYECTOS AGILES EN SOFTWARE Y
GESTION DOCUMENTAL

L ke G B =

Cantidad de licencias  Licencia para 25 usuarios
Nombre de Producto  JIRA vy Confluence
Plazo de suscripcion | Hasta el 3001 172026
A nombre de _ ﬁDMJN'ESTRACIIjTﬁ ADUANERA DE HONDURAS
Especificaciones = Geslidn de tableros agiles (SCRUM, KANBAN)
Minimas Requeridas Que cuente con jerarguia de tarcas Scrum Epica,
Historias de Usuario y Subfareas,
= Agipnacidn de miktiples personas & una sola
épica.
»  Agignacion de personas para Historias de usuario
¥ subdareas,
v Visundoacion de trazabilidad de SPRINTS.
= Manejo de multiples tableros para un mismo
provecto.
s Visualizacion de reporteria de seguimiento
(Ejemplo; Burndowm chart velocity, Tiempo en
fase, carga de story pomnts, TTM |, Epics abicrias).
#  Moancjo de multples proyectos con difcrentes
gobemanzas.
= Manejo de Cueries para bisquedas
persimalizados.
#  Creacion de custom felds.
Microsoft 265 (Reuniones, notificaciones),
= Manejo de Epica, Historia de usuario y subtareas,
*  Manejo de Automatizaciones.
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f Entrega

* Manejo de roles y equipos dentro de la
herramienta.

s Agceso a API del aplicativo para desarmollos
personshirados.

* La herramienta de gestion de proyectos debe de
tener la posibilidad de tener pizarmas en blanco.

»  Mangjo de Hojas parametrizables para
- documentacion.

»  Manejo de carpetas de bojas de documentacion.

»  Hojas de documentacion de participacion miltiple
de diferentes porsonas.

» Las hojas de documentacion deben de contar con
seccion de comentarios v la posibilidad de ser
hojas inteligentes las cuales se puedan hacer
referencia & otros documentos v hacer mencibn
dentro la hoja de los miembros del equipo,

» Lograr crear pequefios clips de video y poder ser
guardada en las hojas de documentacion

» Conectividad entre hojas de documentacion y
software de Gestion.

o Acoeso v segundad para las Hojas de
Documentacion. Controf de usuanos.

+ Control de versiones de documentos,

» Jerarguia entre hojas de documentacion (carpetas
¥ subcarpetas)

o  ULUX amigable v configurable,

Se considera la solucion recibida una vex que cf
funcionamicnto de csta se pueda evidenciar por personal
téenico de la Admimistracidn Adusnera de Honduras, v que
st encuentre acreditado por medio del fabricante 2 nombre
de 1a institucion.

El oferente debera proporcionar una capacitacion sobre el
uwso ¥ manejo de la herramienta, con una duraciim minima
de 10 horas v dirigida ol menos a 10 parficipantes.
Asimisme, deberi eleborar v presentar un cronograma
detallado de actividades para la ejecucion de la
capacitacion, 1a cual estard orientada al personal técnico de
la ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS.
Se enfatiza que esta capacitacion debe desarrollarse bajo un
enfoque basado en metodologias dgiles.
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LOTE 5. SOFTWARE DE SINCRONIZACION Y REPLICACION DE ARCHIVOS.

= e b e

& L

Cantidad de licencias
Mombre de Producto
AddOms

Tipo de Licencia

Versitn

A nombre de
Capacitaciin ¢
Implementacién

Entrega

Enirega

4 licencias para servidor

ViceVersa Pro Standard

Incluir VVEngine Server Premium para cada licencia
Perpetua, com mantenimiento, soporte del fabricante,
actualizaciones etc, hasta ¢ 30/11/2026

La iltima versicn estable liberada por el fabricante
ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS
El oferente deberd de realizar la implementacién de al
menos una de las licencias en conjunto con personal de la
Administraciin Aduanera de Honduras

S¢ considera la solucidn recibida uma vezr que el
funcionamicnto de esta s pucda evidenciar por personal
técmico de la Administracion Aduanera de Honduras, v que
se encuentre acreditado por medio del fabricante & nombre
de la ingtifucion

La ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS
aceptard como renovadas las sesoripaiones una vez que se
pueda evidenciar las mismas en ¢l Sitio de Microsoft con
¢l plazo de suscripeidn acordado.

LOTE 6. CHATBOT DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

U de el bl

Cantidad dc licencias
Momhbre de Producto
Tipo de Licencia

A nombre de
Enirégn

10} hoencias

ChatGPT Team

ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

B¢ gonsiders la solucidn recibida una vez que el
funcionamiento de esta se pueds evidenciar por personal
técnico de la Administracion Aduanera de Honduras, v que
s¢ encuentre acreditado por medio del fabricante & nombre
de la institecidn.

LOTE 7: SOFTWARE DE ANALITICA DE DATOS / CIENCIA DE DATOS

N e T b ==

Cantidad de licencias
Nombre de Producto
Edicibén

Tipo de Licencia

A nombre de

Entrega

30 usuarios

ENIME Community Hub

Team plan

Suscripcion por wn afo

ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

Se comsidera la solucidn recibida uma ver que el
funcionamiento de esta se pueda evidenciar por personal
tecmco de la Administracion Aduanera de Honduras, v que

Phgina 71 de 105|




T DE HONDURAS Cadigo: FO-85
-
ADUARNAS
Varsion: 01
PLIEGO DE CONDICIONES (VC) Emision:
08/06/2022
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se encuentre acreditado por medio del fabricanie a nombre
de Ia institucion.

LOTE §: SOFTWARE DE EDICION COLABORATIVA DE DOCUMENTOS LaTeX

U s G b e

LOTE %:

Cantidad de licencias
MNombre de Productn
Edicidn

Tipo de Licencia

A nomhbre de
Enirega

SOFTWARE PARA CREACION DE VISUALIZACION DE DATOS

INTERACTIVAS

(= BLF I SFUR R

Cantidad de Heencias
Mombre de Producio
Edicidn

Tipn de Licencia

A nemhbre de
Entrega

3 licencias

Crverleafl

Stancdard

Suscripcion por un afio

ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

%S¢ considera la soluciim mecibids una ver que el
funcionamiento de esta se pueda evidenciar por personal
tecnico de la Adminstracion Aduanera de Honduras, v que
s2 encuentre acreditado por medio del fabricante a nombre
de la institucion.

5 licencias

Flournish Business
Enterprise

Suscripcion por un aio

~ ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

Se considera la soluciom rtecibida uma vez que el
funcionamiento de esta se pueda evidenciar por personal
tecnico de la Administracion Aduanera de Honduras, y que
se encuentre acreditado por medio del fabricante a nomibre
de la institucion.
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LOTE 10: SOFTWARE DE INTELIGENCIA DE MERCADO Y ESTADISTICAS

1 Cantidad de licencias 1 licencia

2 Nombre de Producte  Siatisia

3 Edicitn Professional

4 Tipo de Licencia Suscripeion por un afio

5 A nombre de ADMINISTRACTON ADUANERA DE HONDURAS

f Entrega S¢ considerz la soluciom recibida una wver que el

huncionamiento de esta se pueda evidenciur por personal
tecnice de la Admimistracion Aduanera de Honduras, y que
%2 encuentre acreditado por medio del fabncznte 2 nombre
de la mnstitucion

LOTE 11: SOLUCION DE PROTECCION DE ENDPOINTS DE PROXIMA GENERACION

1 Cantidad de licencias 1000

1 ENDPOINT » Todos los componentes que formen parte de la solucidn, de
seguridad para servidores, estaciones de trabajo v solucion
depru{ﬁmmndenmmelemﬁuﬂmdmmstr
suministrados por el mismo fabricante

= [El Fabricante de Sepuridad debe ser lider en al menos los
Gltimos 4 repories de Gartner a mivel de Endpoint
(2021,2022,2023 y 2024), ¢l ofcrente deberd de presentar
la documentacibn necesaria para verificacidn.

® [Deberd permitir el monitoreo v el control de dispositivos
extraibles en los dispositivos de los usuarios, como dispositivos
USB, periféricos de la propia estacion de trabajo v redes
inalimbricas, aplicando estas politicas tanto para usuanios como
para dispositive. Como minimo de los sipuientes dispositivos:

o HD {hard disks) externos

Pendrives USB

Almacenables removibles seguras

CD, DVD, Blu-ray, floppy drives.

Interfaces de red Inaldmbrica

Mdadems

Bluetooth

Infrarrojo

MTP [Mediz Transfer Protocol)

o e R« R B S B s R
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3 Maotor de Proteccion

con Inteligencia
Artificia

dispositivo
comprometido

o PTP [Picture Transfer Protocol) como camaras
digitales

# Control de aplicaciones para monitorear e impedir que los
uSuarics ejecuten o instalen aplicaciones que puedan afectar lo
productividad o el rendimiento de la red.

=  Control DLP dentro de la misma consola y en ¢l mismo agente
del Endpoint.

s Para el agente de Servidores se debe contar con un servicio de
manitores y respuesta 14/7/363 (MDR)

* La selucion debera contar con un motor de deteccidn de
amenazas basado en inteligencia artificial v machine
learning, capaz de prevenir malware avanzado, exploits y
ataques de dia cero sin depender exclusivamente de
firmas.

s Elapente deberd operar con deteccion local offline basada
en modelos de LA previamente entrenados, sin requerir
conexion permanente pard andlisis.

Ajislamiento de red del » [Esta funcionalidad deberd éstar incluida nativamente en el

agente de proteccidn del endpoint, sin requenr software
complementario o modulos externos,

# La solucién de proteccion de endpoint debera contar con
la capacidad de aislar automdaticamente cualquier
dispositivo gestionado en caso de detectar una amenaza
critica, sin requerir intervencion manual inmediata, Esta
funcionalidad debe cumplir con los siguientes cnierios:

El aiglamiento debe activarse de forma automsética en respucsta a
detecciones especificas, como:

Ejecucitn de ransomware.

= Explotacion de vulnerabilidades.

= Comportamiento anomale o indicios de amenazas
persistentes avanzadas (APT).

Aislamiento manual desde consola
= El sistema deberd permitir gue un administrador autorice
manualmente e aislamiento de cualquier endpoint desde
la consola de administracion basada en la nube.
= El aislamiento debera aplicarse de forma inmediata una
vez ejecutada la accion.

Persisiencia de control desde consola
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Prevencidn de Exploits
v Proteceidn contra
Ransomwire

Web Filtering ¥ Control
de Navegacion

Firewall Basado en
Hast

Durante el aislamiento, el agente del endpoint deberd
nsantener conectividad segura hacia la consola central,
para:
o Enviar informacion de telemetria, alertas y
registros.
o Recibir drdenes administrativas (desaislar,
desinfectar, analizar, etc.).

Compatibilidad con plataformas externas (XDR/SIEM)

» El sistema debe ser capar de recibir instrucciones de
aislamiento desde plataformas de seguridad externas (por
ejemplo, Open XDR, SIEM) mediante API o
integraciones certificadas.

« Laaccidn de aislamiento debe ser reversible desde la
cansola o por automatizecion controlada.

Registro de eventos de aislamiento
» Cada acciém de aislamiento o reintegraciin del endpoint
deberd ser registrada con detalle, incluyendo:
o Fecha y hora.
o Usuario o sistema que ejecutd la accion.
& Motivo 0 amenaza relacionada.
o [P v nombre del equipo afectado.
La solucion debera incluir tecnologias especificas de:

»  Prevencidn de exploits en tiempo real, que bloquee
lécnicas comunes como ejecucion remota, escalamiento de
privilegios, ¥ evasion de seguridad.

= Debe ofrecer proteccion avanzada conira ransomware,
incluyendo capacidades de rollback de archivos sin
necesidad de shadow copies del sistema.

La solucidn debe incluir control de navepacién web desde el

agente, con capacidad pars:

* Bloguear categorias de sitios web predefinidas, como
phishing, redes sociales, torrents, juegos, contemido adulto,
etc,

e Permitir la definicion de politicas de acceso diferenciadas
por grupo de usuarios o tipo de dispositivo,

= CGenerar registros detallados de navegacion para auditoria,

El agente debera incluir o interactuar nativamente con ¢l fircwall
imegrado de Windows en el endpoint, administrado desde consola,
con capacidad para:
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Compatibilidad con

Plataformas XDR
Externas

Consola Centralizada

Husada en la Nube

Ligero en Recursos

Aplicar reglas de control de trafico por IP, puerto,
aplicacion o protocolo.

Definir diferentes politicas segin el tipo de red (interna,
pablica, VPN).

Registrar eventos de red para comelacidn,

hmm&hﬂmmmcuﬂm“mm
con plataformas Open XDR, incluyendo la capacidad de:

Exportar logs, alertas y eventos de seguridad en tiempo real
por medios como syslog, APIs REST o conectores nativos.
Transmitir eventos relevantes del cndpoint hacia
plataformas SIEM/XDR (por gjemplo: Stellar Cyber, Sumo
Logic, Splunk, etc.).

Permitir la gestidn separada de andlisis y orgquestacién en
una plataforma externa de XDR sin conflictos funcionales.

Toda la gestion de agentes debe realizarse desde una consola web

en la nube, accesible por maltiples administradores y soportando:

L]
L]

Politicas granulares por usuario/dispositivo.

Momitoreo centmlizado de estado de proteccion ¥
Amenazas.

Despliegue remoto de agentes.

Litilizar profocolos  segurps  estindar HTTPS  pars s
comunicacion entre |a consola de administracion v los clientes
administrados,

Permitir definir grupos de usuanos con distintos niveles de
acceso a las configuracion, politicas v registros;

Mostrar informacion como nombre de la maquine, sistema
operativo, direccion IP, versién del antivines instalado, version
del motor, fecha de la actualizacion, fecha de la dltima
venficacion, evento reciente, estado, grupo, numero de vins
detectados, cic,

Permitir la sincronizacion con Active Directory (AD) para la
gestion de usuarios ¥ grupos integrados en las politicas de
proteccion,

Realizar la actualizacidn remota en tiempe real, de la solucidn v
del mecanismao de verificacion (Engine) de los clientes.

El agente deberd tener bajo consumo de recursos, con uso
eficiente de CPU y memoria, adecuado para dispositivos
con hardware limitado (>4 GB RAM).

Mo debera requerir miltiples modulos independientes para
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cumplir con los puntos anteriores.
11 Tipo de Licencia Suscripcion por un afic
12 Licenciamiento y Acceso continoo 8 actualizeciones del motor de [A v catilogos de
Soporte amenazas ¥ sopone téenico disponible 24/7 en idioma espadiol
13 A nombre de ADMINISTRACTON ADUANERA DE HONDURAS
14  Entrega Sec considera la solucion recibida una vez que el funcionamiento de esta

Formulario de Informacion sobre el (Merenite

Formulano de Informacidn sobre los Miembros del Consorcio
Formulario de Presentacion de la Oferta

Formulario de Declaracidn Jurada sobre Prohibiciones o Inhabilidad
Formulario de Declaracion Jurada de Integridad

Formulario de Autorizacion del Fabncante

se pueda evidenciar por personal téenico de la Administracidn Aduanera
de Honduras, ¥ que se encuentre acreditado por medio del fabricante a
nombere de Ia instinocidn.

SECCION IV - FORMULARIOS ¥ FORMATOS
Indice de Formularios ¥y Formatos

Formato de Contrats

Formato de Garantia de Mantenimiento de la oferta
Formato de Garantia de Cumplimento

Formato de Garantia de Calidad

Formato de Garantia por anticipo

Avizo de licitacion

—_— e e e e e e | e |
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Fecha: —
prador Monedas de cdnformidad con I Sub-cliusula 09.4 i‘;‘” N . :
Pals del Co rernativa No:
g del 10-09 b .
Hiondu
| 3 4 3 [} 7 & 4
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fingfivee | finciar seombr e fos {iraiculr hat fanmdicar el Sinetivan procko fimadiver precin ot | Inacar ef fupor de devreme. [finedvcar degroesios sobee fn | findicar peszin
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Precio Totl
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Formulario de Informacion sobre el Oferente

[El tXereme debera complefar exte farmularia de acuerdo con las instriucciones sigulentes.
No» xe aceprard ninguna alteracion aeste formulario ni se aceptardn substituros. |

Fecha: findicar la fecha (dia, mes v afio} de la preseniacion de la Oferial
LPN Mo.: findicar el mimero del praceso licitatoria |

Pagina de phginas
1. Nombre juridico del Oferente [indicar el nombre furidico del erente]

2. 5ise trata de un Consorcio, nombre juridico de cada miembro: [indicar el nombre juridico
de cada miembro del Consarciof

ATy A

3. Pais donde esti constituido o mncorporado el Oferente en la actualidad o Pais donde intenta
constituirse o incorporarse (indicar el pais de ciudadania del (erenle en la actualidad o
pais donde intenta constituirse o incorporarse

4, Afio de constitucion o incorporacion del Oferente: [indicar el afio de constitucion o
Incorporacion del Oferenie |

5. Direccion juridica del Oferente en el pais donde esta constituido o incorporado: [indicar la
Direccion furidica del (Merente en el pais donde exta constituido o incorporadao]

6. Informacion del Represemante autorizado del Oferente:
Nombre: [indicar el nombre del representante autorizado|
Direccion: findicar la diveccicn del representante autorizado

Nimeros de teléfono v facsimile: [indicar los mumeros de teléfono v facsimile del
representanie autorizado]

Direccitn de correo electronico: [indicar la direceidn de correo electrinico del
represenfanie awtorizado]
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7. Seadjuntan copias de los documentos originales de: [marcar lafs) casilla(s) de los
docimenios originales adfimtos]

| Estatutos de la Sociedad de la empresa indicada en ¢l parrafol anterior, y de conformidad
con las Sub clausnlas 09_1 de la 10-09.

| 8isetrata de un Consorcio, carta de intencidn de formar el Consorcio, 0 el Convenio de
Consorcio, de conformidad con la cldusula 5.1 de [a [0-05,

I 5i setrata de un ente gubernamental Hondurefio, documentacion que acredite su autonomia

juridica y financiera v el cumplimiento con las leyes comerciales, de conformidad con la
Sub cléusula (9.1 de la 1009,
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Formulario de Informaciéon sobre los Miembros del
Consorcio (Cuando Aplique)

[EI (erente v cada uno de sus miembroy debera completar esie formulario de acuerdo con
fery instrucciones indicadas a comtinuacion

Fecha: [Indicar fa fecha rdia, mex v afio) de la presemtocion de fa Ofertal
LPN Mo.: [indicar ef mimero del proceso licitatorio |

Péigina de paginas

_—

' 1. Nombre juridico del Oferente [indicar el nombre juridico del (ferente]

2. Nombre juridico del miembro del Consorcio [findicar el Nombre furidico del miembro del

Consorcio]

| 3. Nombre del Pais de constitucion o incorporacion del miembro del Consorcio findicar el
nombre del Pais de constitucion o incorporacion del miembro del Consorciaf

4. Afo de constitucitn o ingorporacidn del miembro del Consorcio: findicar ef afio de
constitueion o incorporaciin del miembro del Consorcian]

5, Direccion juridica del miembro del Consorcio en el Pais donde esti constituido o

| incorporado: [Direccion juridica del miembro del Consorcio en el pais donde esta
constituide o incorporado |

6. Informacion sobre ¢l Representante Autorizado del miembro del Consorcio:
Nombre: findicar ¢l nombre del representante auforizado del miembro del Consorcio |
Direccion: findicar la direccion del representante awtorizado del miembro del Consorcio]

Numeros de teléfono y facsimile: [findicar los numeros de telefono y facsimile del
represenianie auiorizado del miembro del Convarciof

Direccion de correo electrinico: ffimdicar la direccion de correo electranice del
representanie awlorizado del miembro del Consorcio|

"‘h
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7. Copias adjuntas de documentos originales de: [marcar lafsh casillas(s) de los documenios
adjuntos]

| Estatutos de Ia Sociedad de la empresa indicada en el parrafo 2 anterior, y de conformidad
. con las Sub clausulas 09.53 de la 10-09.

T 5i se trata de un ente gubernamental Hondurefio, documentacion que acredite su autonomia
juridica v financiera v el cumplimiento con las leyes comerciales, de conformidad con la Sub
clausula (9.1 de la 10-09.

WA\

Pagina 82 de 108



ADMINISTRACION ADUANERA
e DE HONDURAS Cédigo: FO-85
LM IANAS
. Version: 01
PLIEGO DE CONDICIONES (VC) Emision:
| OoDe 2022

Formulario de Presentacion de la Oferta

[El Oferente completara este formudario de acuerdo con las instrucciones indicadas. No se
permitiran alieraciones a este formulario ni s¢ aceptardn subsiituciones. |

Fecha: {Indicar la fecha (dia. mes y afio) de la presemtacion de Ta Oferia]

LPN Mo.: findicar ¢l miamera del proceso licitatorio ]

Llamado a Licitacion No.: findicar el No. del Llamado |

Altermativa No. findicar el nimera de identificacion si esta es una oferta alternativa]

A: fmombre completo v direccion del Comprador]

Mosotros, los suscritos, declaramos que:

ey Hemos examinado ¥ no hallamos ohjecidn alguna a los documenios de licitacion, incluso sus
Enmiendis Nos. findicar el mimero v la fecha de emisidn de cada Enmienda,

&) Ofrecemos proveer los siguientes Bienes v Servicios Conexos de conformidad con los
Documentos de Licitacion y de acuerdo con el Plan de Entregas establecido en la Lista de
Requerimientos: findicar una descripeidn breve de los bienes y servicios comexos];

fc) El precio total de nuestra Oferts, excluyendo cuzlquier descuento ofrecido en el rubro (d) a
continuaciin es; findicar ¢f precio foral de la oférta en palabras v en cifras. indicando las
diferemies cifrax en las manedas respectivis J;

N® CONCEPTO (CANTIDAD | UNIDAD

PRECIO PRECIO
UNITARID TOTAL

OFERTA
TOTAL
Los precios deberan presentarse en lempiras y anicamente con dos decimales.

El valor de la oferta deberd comprender todes los impuestos correspondicntes

wA

{d) Los descuentos ofrecidos v 1a metodologia para su aplicacion som:
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Descuentos. Si nuestra oferta es aceptada, los siguientes descuentos serin aplicables: fderaliar
cada descwento ofrecida v el articulo especifico en la Lista de Biencs al que aplica e

descuental.

Metodologia y Aplicacidén de los Descuentos. Los descuentos se aplicarin de acuerdo a la
sipuiente metodologia: [Detallar la metodologia que se aplicard a los descuemios [

{e} Nuestra oferta se mantendra vigente por el periodo establecido en la Sub-clansula 20.1 de las
LAQ, a partir de la fecha limite fijada para la presentacion de las ofertas de conformidad con
la Sub cliusula 24.1 de las TAOQ. Esta oferta nos obligara y podra ser aceptada en cualquier

momento antes de la expiracion de dicho periodo;

(f) Si nuestra oferta cs aceptada, nos comprometemos a obtener una Garantia de Cumplimiento
del Contrato de conformidad con la Cliusula 44 de las IAO v Clausula 17 de las CGC;

(£} Lanacionalidad del oferents es: [indicar la nacionalidad del Oferente, incluso la de todos los

micmbros que comprende el Oferente, si el Oferente es un Consorcio |

(h) No tenemos conflicto de intereses de conformidad con la Clausula 4 de las [AO,

(i) MNucstra empresa, sus afilisdos o subsidiarias, incluyendo todos los subcomfratistas o
proveedores para ejecutar cualguier parte del contrato son eélegibles, de conformidad con la

Clausula 4 de las TAO;

(j) Las siguientes comisiones, gratificaciones u honorarios han sido pagados o serin pagados en
relacion con el procesp de esta licitaciom o sjececion del Contrato: [indicar €l nombre
completo de cada receptor, su direccion completa, la razon por la cual se pagd cada comision
o gratificacion y la cantidad y moneda de cada dicha comision o pratificacion]

Nombre del Receptor Direceion Concepto

Maonto |

{51 no han sido pagadas o no serén pagadas, indicar “ninguna™. )

(k) Entendemos que esta oferta, junto con su debida eceptacion por escrito mcluida en la
notificacion de adjudicacion, constiluirin una obligacion contractual entre nosotros, hasta

que el Contrato formal haya sido perfeccionado por las partes,

(I} Entendemos que ustedes no estén obligados a aceptar la oferta evaluada como la més baje ni

ninguna it oferta que reciban,
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Firma: findicar el nombre completo de la persong cuvo nombre v calidad se indican] En calidad de

[indicar la calidad juridica de la persoma que firma el Formulario de la Qfertal

Nombre; findicar el nombre completo de la persona que firma ¢f Formulario de lo Cfertaf

Debidamente antorizado para firmar | oferta por v en nombre de: [indicar &l nombre complero del

Merenre |

El dia del mes del afio
la firmaf

[indicar la fecha de

wI
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Declaracion Jurada sobre Prohibiciones o Inhabilidades

YO . Mayor de edad, de Estado
Civil , de Macionahded , con domicilio en
Y con Tarjeta de Identidad/Pasaporie Mo . actuando en mi
condicion de Representunte Legal de (indicar el nombre de o erpreso oferente’ En caso de

Congovelo imdicar el nombre de oy empresas gee lo integran), por la presente HAGO
DECLARACION JURADA: Que ni mi persona ni mi represeniada se encueniran comprendido en

minguna de la prohibiciones o inhabilidades o que se refiere los articulos 15 v 16 de la Ley de
Contratacion del Estado.

En fe de lo cual firmo la presente en la ciudad de . Mlunicipio
de = . Depantamento de . 8 los__ dias delmes
del afio :

Firma ¥ Sello

{20 caso de perzona MNatural solo Firma)

Esta Declaracion Jurada debe presentarse en original con la firma autenticada ante Notano (En caso
de sutenticarse por Notano Extranjero debe ser apostilladao).

wA
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Formulario Declaraciéon Jurada de Integridad

Y0 » Mayor de edad, de Estedo
Cml & de MNaciomahdad , eon domecilio en
Y con Tarjeta de Identidad Pasaporie No , actuando en mi
condicton de Kepresentante Legal de . porla

presente HAGO DECLARACION JURADA DE INTEGRIDAD: Que mi persona ¥ mi
representada se comprometen a:

1.- A practicar las mas elevadas normas éticas durante €l presente proceso de contratacion.

2.- Abstenernos de adoptar conductas orientas a que los funcionarios o empleados involucrados en el
presente proceso de contratacion induzcan a alterar el resultado del proceso v otros aspectos que
pudieran otorgar condiciones mas ventajosas en relacion a los demds participantes.

3.- A no formular acuerdos con odros proveedores participantes o a la ejecucion de acciones que sean
constitufivas de:

PRACTIC A CORRUPTA: Que consiste en ofrecer, dar, recibir, o solicitar, directa o indirectamente,
cualquier cosa de valor para influenciar indebidamente las acciones de otra pane.

PRACTICA DE FRAUDE: Que es cuslquier acto u omisidn, incluida Ia tergiversacion de hechos v
circunstancias, que deliberada o imprudentemente engafien, o intenten engafiar, 2 alguna parte para
obtener un beneficio financiero o de otra naturaleza o para evadir una obligacion.

PRACTICA DE COERCION: Que consiste en perjudicar o causar dafio, o amenazar con perjudicar
o causar dano, directa o indirectamente, a cualquier parte © & sus bienes para influenciar
indebidamente las acciones de una parte,

PRACTICA DE COLUSION: Que es un acuerdo enire dos 0 mas partes realizado con la mtencion
de alcanzar un proposito mapropiado, le que incluye influenciar en forma inapropiada las acciones
de otra pare.

PRACTICA DE OBSTRUCCION: (Que consiste en a) destruir, falsificar, alterar w ocultar
deliberadamente evidencia significativa para la investigacion o realizar declaraciones falsas ante los
investigndores con el fin de impedir materialmente una imvestigacion sobre denuncias de una practice
eommupta, frandulenta, cohersiva o colusonia; y/o amenazar, hostipar o intimidar a cuslquier parte pars
impedir que divalgoe su conocimiento de asuntos que son imporantes para fa investigacion o que
prosiga la investigacion, o b) todo acto dirigide a impedir materialmente el ejercicio de los derechos
del Estado,

4.- Asi mismo declaro que entiendo que las acciones antes mencionadas son ilustrativas ¥ no
limitatives de cualguier otra pcciom constitufiva de delito o contraria al derecho en pegquicio del
patrimonio del Estado de Honduras; por lo que expreso mi sumision a la legislacion nacional vigente.
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5.- Declaro gque me obligo a regir mis relaciones comerciales con las Instituciones de Estado de
Honduras bajos 1os principeos de la buena fe, la transparencia v la competencia leal cuando participen
en procesos de licitaciones, contrataciones, concesiones, ventas, subastas de obras o concursos,

6.~ Declaro que mi representada no se encuentra en ninguna lista negra o en la denominada lisia
Clinton (o cualguier odra que la reemplace, modifigue o complamnente) m que haber sido agregado en
la hista QOF AC (Oficina de Control de Activos Extranjeros del Tesoro del EE. ULL), asi como que
ninguno de sus socios, accionistas o representantes legales se encuentren impedidos pars celebrar

actos ¥ contratos que violenten la Ley Penal.

T.- Autonzo a Ta institucidn contratante para que realice cualguier investigacidn minuciosa en el
marco del respeto v al debido proceso sobre praciicas corrupiivas en las cuales mi representada hava
0 este participando, Promoviendo de esa manera practicas éticas ¥ de buena gobermnanza en los

procesos de contrakacion.
En fe de lo cual firmo la presenta en fa cuodad municipio de
, Departamento de a los , dias
del mes de del afo '
FIRMA Y SELLO

[en case de persona Matural solo Firma)

Esta Declaracion Jurada debe presentarse en oniginal con 1a firms autenticada ante Notario (En caso

de autenticarse por Notario Extranjero debe ser apostillado),

WA
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(opcional)

[El Comprador completarg este formulario de acuerdo con lay instrucciones indicadas,
puede uiilizar este formato o Incorporar el formata de su preferencial

ESTE CONTRATO es celebrado
El dia [ indicar: nimerof de [indicar! mes| de [indicar: aito]
ENTRE

(1 findicar nombre compleio del Comprador], una [ indicar la descripeion de la
eniidad furidica, por ejemplo, Secretaria de Salwd del Gobierno de Hondwras,
o corporacion infegrada bajo las leyes de Honduras] y fisicamente ubicada
en [findicar la direccion del Comprador{ {en adelante denomimado *el
Comprador™), ¥

(2} findicar ef nombre del Proveedor, Daios de Regisiro y Direccionf (en
adelante denominada “el Proveedor™).

POR CUANTO ¢l Comprador ha llamado a licitacion respecto de ciertos Bienes, [inverte
uma breve descripoion de los bienes v servicios| v ha aceptado una oferta del Proveedor para
el suministro de dichos Bienes por la suma de [indicar el Precio del Contrato expresado en
palahras v en cifras] (en adelante denominado “Precio del Contrato™).

ESTE CONTRATO ESTIPULA LO SIGUIENTE:

1. En este Contrato las palabras v expresiones tendrdn el mismo significado que se les
asigne en el documento de licitaciones.

2 Los siguientes documentos constituyen ¢l Contrato entre ¢l Comprador v el
Proveedor, v serdn leidos e interpretados como parte integral del Contrato:
(a) Este Contrato;
(b} l.as Condiciones Especiales del Contrato
(c) Las Condiciones Generales del Contrato; M

{d})  Los Reqguerimientos Técnicos (incluvendo la Lista de Requisitos y las
Especificaciones Técnicas),
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(e} La oferta del Proveedor y las Listas de Precios oniginales;

(f) La notificacion de Adjudicacion del Contrato emitida por el Compradaor,

gl [Agregar aguil cualguier ofrafs) documentofs)|
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k) Este Contrato prevelecera sobre todos los otros documentos contractuales. En caso de

alpuna discrepancia o inconsistencia entre los documentos del Contrato, los documentos
prevaleceran en €l orden enunciado anteriormente.

4, En consideracion a los pagos que el Comprador hard al Proveedor conforme a lo
estipulado en este Contrato, el Proveedor se compromete a proveer los Bienes v Servicios
al Comprador ¥ a subsanar los defectos de €stos de conformidad en todo respecto con las
disposiciones del Contrato,

1. El Comprador se compromete a pagar al Proveedor como contrapartida del suministro de
los bienes ¥ servicios v 1a subsanacion de sus defectos, el Precio del Contrato o las sumas
que resulten pagaderas de conformidad con lo dispuesto en el Contrato en el plazo y en
la forma prescritos en éste.

CLAUSULA DE INTEGRIDAD. Las Partes, en cumplimiento a lo establecido en el Anicula
7 de la Ley de Transparencia v Acceso a la Informacion Pablica (LTAIP), v con la conviceion
de gque evitando las practicas de cormupeidn podremos apoyar la consolidacion de una culura de
transparencia. equidad v rendicion de cuentas en los procesos de contratacion y adguisiciones del
Estado, para asi fortalecer las bases del Estado de Derecho, nos comprometemos libre v
voluntanamente a: 1.- Mantener el mis alto nivel de conducta ética, moral v de respeto a las leves
de la Repoblica, asi como los valores de: INTEGRIDAD, LEALTAD CONTRACTUAL,
EQUIDAD, TOLERANCIA, IMPARCIALIDAD Y DISCRECION CON LA INFORMACION
CONFIDENCIAL QUE MANEJAMOS, ABSTEN IENDONOS DE DAR DECLARACIONES
PUBLICAS SOBRE LA MISMA. 2.- Asumir una cstricta observancia v aplicacion de los
principios fundamentales bajos los ceales se ngen los procesos de contratacion v adguisiciones
pliblicas establecidos en la Ley de Contratacion del Estado, tales como: transparencia. igualdad
v libre competencia. 3.- Que durante 1a ejecucion del Contrato ninguna persona que actie
debidamente autorizada en nuestro nombre v representacion v que ningin empleado o trabajador,
socio o asociado, autorizado o no, realizar a) Practicas Cormuptivas: entendiendo estas como
aquellas en la que se ofrece dar, recibir, o solicitar directa o indirectamente, cualquier cosa de
valor para influenciar las acciones de la otra parte;h) Practicas Colusorias: entendiendo estas
como aguellas en las gque denoten, sugieran o demuestren que existe un acverdo malicioso entre
dos 0 mas partes o entre una de las partes y uno o vanos terceros, realizado con la intencion de
alcanzar un proposito madecuado, incluvendo influenciar en forma inapropiada las acciones de
la otra parte. 4.- Rewvisar y venficar toda la informacion que deba ser presentada a través de
terceros a la otra parte, para cfectos del Contrato v dejamos manifestado que durante el proceso
de contratacidn o adquisicion cause de este Contrato, la informacion intercambiada fue
debidamente revisada v verificada, por lo que ambas partes asumen v asumirin la responsabilidad
por e suministro de informacion mconsistente, IMprecisa 0 que no corresponda a la realidad,
para efectos de este Contrato, 5.- Mantener la debida confidencialidad sobre toda la informacion
a que se fenga acceso por razon del Contrato, ¥ no proporcionarla ni divulgarla a terceros v a su
vez, abstenemos de utilizarla pama fines distintos, 6.- Accptar las consecuencias a que hubiere
lugar, en caso de declararse el incumplimients de alpuno de los compromizos de esta Clinsula
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por Tribunal competente. y sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal en la que se incurra,
7.- Denunciar en forma oportuna ante las autoridades correspondientes cualquier hecho o acto
irregular cometido por nuestros empleados o trabajadores, socios o asociados, del cual se tenga
un indicio razonable v que pudiese ser constitutivo de

2. responsabilidad civil wo penal. Lo anterior se extiende a los subcontratistas con los cuales
el Contratista o Consultor contrate, asi como a los socios, asociados, ejecutivos v
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4.1.

4.2z

4.3,

4.4,

trabajadores de agquellos. El incumplimiento de cualquiera de los enunciados de esta
cliusula dard Lugar; a.- De parte del Contratista o Consultor: i. A la inhabilitacion para
contratar con el Estado, sin perjuicio de las responsabilidades que pudicren deducirsele.
ii. A la aplicacion al mabajador, ejecutivo, representante, socio, asociado o apoderado que
haya incumplido esta Cliusula, de las sanciones o medidas disciplinarias derivadas del
régimen laboral v, en su caso entablar las acciones legales que correspondan. b, De parte
del Contratante: 1. A la eliminacidn definitiva (del Contratista o Consultor v a los
subconiratistas responsables o que pudiendo hacerlo no denunciarod la irregulandad de
su Registro de Proveedores ¥y Contratistas que al efecto llevare para no ser sujeto de
elegbilidad furura en procesos de comtratacion. ii. A la aplicacion al empleado o
funcionario infractor, de las sanciones que cormespondan sepin el Codigo de Conducta
Etica del Servidor Piblico, sin perjuicio de exigir la responsabilidad admimstrativa, civil
v/o penal a las que hubiere lugar. -

CLAUSULA: RECORTE PRESUPUESTARIO. En todo contrato financiado con
fondos externos, la suspension o cancelacion del préstamo o donacidn, puede dar lugar a
la rescision o resolucion del contrato, sin méds obligacion por parte del estado, que al pago
correspondiente a las obras o servicios va ejecutados a la fecha de vigencia de la rescisidn
o resolucidn del contraro. En caso de recorte presupuestario de fondes nacionales que se
efectué por razdn de la situacion econdmica ¥ financiera del pais, la estimacion de la
percepcion de ingresos menores a los gastos proyectados v en caso de necesidades
imprevistas o de emergencia, podrd dar lugar a la rescision o resolucion del contrato, sin
miés obligacidn por parte del Estado, que al pagoe correspondiente a los bienes o servicios
va gjecutados a 1a fecha de vigencia de la rescision o resolucidn del contrato.

CLAUSULA: GARANTIA DE LOS BIENES

El Proveedor garantiza que todos fos bienes suministrados en virud del Contrato son
nuevos, sin uso, del modelo més reciente o actual e incorperan todas las mejoras
recientes en cuanto a disefio y materiales, a menos que el Contrato disponga otra cosa.
De conformidad con [a Sub-clausula 21 1(h) de las CGC, el Proveedor garantiza que
todos los bienes suministrados estarin libres de defectos denivados de actos v omisiones
que éste hubiese incumidao, o derivados del disefio, materiales o manufactura, durante el
uso normal de los bienes en las condiciones que imperen en el pais de destino final,
Salvo que sc mdigue otra cosa en las CEC, la garantia permanccera vigente durante ¢l
perindo cuya fecha de terminacion sea la mas temprana entre los periodos siguientes:
doce (12) meses a partir de Ia fecha en que los bienes, o cualquier parte de ellos segiin
el caso, hayan sido entrepados y aceptados en el punto final de destine indicado en el
Contratp, o dieciocho (1 R) meses a partir de la fecha de embarque en el puerto o hugar
de flete en el pals de origen.

El Comprador comunicard al Proveedor la naturaleza de los defectos v proporcionard
toda la evidencia disponible, inmediatamente después de haberlos descubierto. El
Comprador otorgara al Proveedor facilidades razonables para inspeccionar tales
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defectos.

4.5. Tan pronto reciba el Provesdor dicha comumicacion, y dentro del plazo establecido en
las CEC, debera reparar o reemplazar de forma expedita los Bienes defectuosos, o sus
partes sin ningun costo para ¢l Comprador.

4.6, 51 el Proveedor después de haber sido notificado, no cumple con corregir los defectos
dentro del plazo estabiecido, el Comprador, dentro de un Hempo razonable, podrd tomar

las medidas necesarias para remediar la situacion, por cuenta y riesgo
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del Proveedor ¥ sin perjuicio de otros derechos gue el Comprador pueda ejercer contra

el Proveedor en virtud del Contrato.

EN TESTIMONIC de lo cual 1as partes han suserito el presente Contrato de conformidad con la
Ley de Confratacion del Estado de 1a Repablica de Honduras, en el dia, mes v afio antes indicados.

Por v en nombre del Comprador

Firmado: findicar firma] en capacidad de findicar el titulo 1 oira desigmacion apropiada]

Por v en nombre del Proveador

Firmado: [indicar lars) firmais) del (los) representamiefs) autorizadois) del Proveedor]

en capacidad de [indicar el titulo u oira designacion apropiadal

Pagina 95 de 105

b



ADMINISTRACION ADUANERA

- —— DE HONDURAS Cédigo: FO-85
mmemioa
ADUANAS
Version: 01
PLIEGO DE CONDICIONES (VC) Er
0o/DE/2022

Autorizacion del Fabricante

(Cuando aplique)

[El (Merente solicitara al Fabricante gue complete este formulario de acuerdo con las
insrrucciones indicadas. Esta carta de awtorizacion deberd estar escrita en papel membrele
del Fabricante v deberd estar firmado por la persona debidamenie auiorizada para firmar
documenios que compromefan ¢l Fabricante. El Oferente lo debera incluir en su oferia, si
axt s¢ establece en los DDL. ]

Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y afie) de presentacion de la oferta]
LPN No.: findicar el mamera del proceso liclhatorio |
Alternativa No.: [indicar el No. de identificacion si esta s una oferta por una alternativa|

A: [indicar el nombre completo del Comprador|

PORE CUANTO
Nosotros [nombre completo del fabricanie|, como fabricantes oficiales de [indigue ol

rombre de los bienes fabricados], con fibricas ubicadas en findigue la direccion completa
det fas fabricas) mediante el presente instrumento autonizamos & [findicar e nombre v
direccion del (Merente} a presentar una oferta con ¢l solo proposito de suministrar los
siguientes Bienes de [abricacion nuestra [mombre v breve descripeidn de los bienes], v &
posteriormente negociar v firmar ¢l Contrato.

Por este medio extendemos nuestro aval v plena garantia, conforme a la clausula B de las

Condiciones del Contrato, respecto a los bienes ofrecidos por la firma antes mencionada.

Firma:
[firma delflos) representanie(s) atorizadas) del fabricante |

MNombre: [indicar el mombre completo del representante auworizado del Fabricante |
Carpo: [indicar corgol

Debidamente autorizado para firmar esta Autorizacion en nombre de: fnombre completo del

Herenie]
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Fechado en el dia de de 200__[fecha de la firma]
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FORMATO GARANTIA MANTENIMIENTO DE OFERTA
NOMBRE DE ASEGURADORA / BANCO

GARANTIA / FIANZA
DE MANTENIMIENTO DE OFERTA N*

FECHA DE EMISION:

AFIANZADNVGARANTIZADO:

DIRECCION ¥ TELEFONO:

Fianza / Garantia a favor de + para
garantizar que el Afianzado/Garantizado, mantendra la OFERTA, presentada en la |'ll.'-'th:lﬂl'l

SUMA AFIANZADA/GARANTLLZADA:

VIGENCIA De: Hasta:

BENEFICIARIO:

CLAUSULA ESPECIAL OBLIGATORIA: LA PRESENTE GARANTIA SERA
EJECUTADA POR EL VALOR TOTAL DE LA MISMA, A SIMPLE REQUERIMIENTO
DEL (BENEFICIARIO) ACOMPANADA DE UNA RESOLUCION FIRME DE
INCUMPLIMIENTO, SIN NINGUN OTRO REQUISITO. PUDIENDO REQUERIRSE EN
CUALQUIER MOMENTO DENTRO DEL PLAZO DE VIGENCIA DE LA
GARANTIA/FIANZA. Las parantias o fianzas emitidas 2 favor del BENEFICIARIO serin
solidarias, incondicionales, irevocables v de realizacion awtomatica ¥_no deberan adicionarse
cliwsulas que anulen o limiten b clivsuls oblizgatoria.

Se entendera por el incumplimiento 51 el Afansado/Garantizado:

5. Retira su oferta durante el periodo de validez de la misma.

6. No acepta la comeccion de los emmores (si los hubiere) del Precio de la Oferta.

7. Si después de haber sido notificado de la aceptacion de su Oferta por el Contratante
durante el periodo de validez de la misma, no firma o rehisa firmar el Contrato, o se
rehiisa a presentar la Garantia de Cumplimiento.

B. Cualquier otra condicién estipulada en el pliego de condiciones.
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En fe de lo cual, se emite la presente Fianza/Garantia, en la ciudad de , Municipio

de . & los del mes de del afio

FIRMA AUTORIZADA
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FORMATO GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
ASEGURADORA [ BANCO

GARANTIA / FIANZADE CUMPLIMIENTO N*:

FECHA DE EMISION:

AFIANZATHYGARANTIZADO:

DIRECCION Y TELEFONO:

Fianea / Garantia a favor de , para garantzar
que ¢l Afianrado/Garantizado, salvo fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobadaos,
CUMPLIRA cada uno de los términos, clausulas, responsabilidades y obligaciones
estipuladas en ¢l contrato firmado al efecto entre el Afianzado/Garantizado v el Beneficiario,
para  la  Ejecucion  del  Provecto: * " ubicado en

SUMA AFIANZADAS GARANTIZADA:

VIGENCIA De: Hasta:

BENEFICIARIO:

CLAUSULA ESPECIAL OBLIGATORIA: "LA PRESENTE GARANTIA/FIANZA
SERA EJECUTADA POR EL MONTO TOTAL DE LA MISMA A SIMPLE
REQUERIMIENTO BENEFICIARIO, ACOMPANADA DE UNA RESOLUCION
FIRME DE INCUMPLIMIENTO, SIN NINGUN OTRO REQUISITO, PUDIENDO
REQUERIRSE EN CUALQUIER MOMENTO DENTRO DEL PLAZO DE
VIGENCIA DE LA GARANTIA/FIANZA. LA PRESENTE GARANTIA/FIANZA
EMITIDA A FAVOR DEL BENEFICIARIO CONSTITUYE UNA OBLIGACION
SOLIDARIA, INCONDICIONAL, IRREVOCABLE Y DE EJECUCION
AUTOMATICA; EN CASO DE CONFLICTO ENTRE EL BENEFICIARIO Y EL
ENTE EMISOR DEL TIiTULD, AMBAS PARTES SE SOMETEN A LA
JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES DE LA REPUBLICA DEL DOMICILIO
DEL BENEFICIARIO. LA PRESENTE CLAUSULA ESPECIAL OBLIGATORIA
PREVALECERA SOBRE CUALQUIER OTRA CONDICION".

A las Garantias Bancarias o fianzas emitidas a favor BENEFICIARIO no deberin
adicionarse clivsulas que anulen o limiten la clausula especial obligatoria.

En fe de lo cual, se emite la presente Fianra'Garantia, en la cindad de ., Municipio de

, a los del mes de del afio

WA
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FORMATO GARAN X
ASEGURADORA f BANCO
GARANTIA / FIANZA
DE CALIDAD:
FECHA DE EMISION:
AFIANZADO/GARANTIZADO
DIRECCION ¥ TELEFONO:
Fianza / Garantia a favor de , para
la calidad DE SUMINISTRO del Proyecto: = garantizar”
Construido/entregado ubicado en

por el
Afianzado/Garantizado :

SUMA AFIANZADA/ GARANTLZADA:

VIGEMNCIA De: Hasta:

BENEFICIARIO:

"LA PRESENTE GARANTIA/FIANZA SERA EJECUTADA POR EL MONTO
TOTAL DE LA MISMA A SIMPLE REQUERIMIENTO BENEFICIARIO,
ACOMPARADA DE UNA RESOLUCION FIRME DE INCUMPLIMIENTO, SIN
NINGUN OTRO REQUISITO, PUDIENDO REQUERIRSE EN CUALQUIER
MOMENTO DENTRO DEL PLAZO DE VIGENCIA DE LA GARANTIA/FIANZA.
LA PRESENTE GARANTIA/FIANZA EMITIDA A FAVOR DEL BENEFICIARIO
CONSTITUYE UNA  OBLIGACION  SOLIDARIA, INCONDICIONAL,
IRREVOCABLE Y DE EJECUCION AUTOMATICA; EN CASO DE CONFLICTO
ENTRE EL BENEFICIARIO Y EL ENTE EMISOR DEL TITULO, AMBAS PARTES
SE SOMETEN A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES DE LA REPUBLICA
DEL DOMICILIO DEL BENEFICIARIO. LA PRESENTE CLAUSULA ESPECIAL
OBLIGATORIA PREVALECERA SOBRE CUALQUIER OTRA CONDICION".

A las Garantias Bancarias o fianzas emitidas a favor BENEFICIARIO no deberin
adicionarse cliusulas gque anulen o limiten la eliusula especial obligatoria.

En fe de lo cual, se emite la presente Fianza/Garantia, en la ciudad de , Municipio
. & los del mes de del afio ___
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* I Garantia de Calidad deberd solicitarse cuando se reguiera segin Lo naturaleza de los bienes.

A
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FORMATO EG&MHTWFMNIA} POR ANTICIPO
INOMBRE DE ASEGURADORA/BANCO]

JGARANTIA / FIANZADE ANTICIPO N™:

FECHA DE EMISION:

AFIANZADD/ GARANTIZADO:

DIRECCION Y TELEFONO:

JGarantia/Fianza] a favor de findicar el nombre de la institucion a faver de la cual se
extignde la garantia], para garantizar que el Afianzado/Garantizado, invertira ¢l monto del
ANTICIPO recibido del Beneficiano, de conformidad con los terminos del contrato firmado
al efecto entre el Afianzado y el Beneficiario, para la Ejecucion del Proyecto:
S ' ubicado en

Dicho contrato en lo procedente se considerard como parte de la presente poliza.

SUMA AFIANZADA GARANTIZADA:

VIGENCIA De: Hasta:

BENEFICIARIO:

CLAUSULA ESPECIAL OBLIGATORIA: "LA PRESENTE GARANTIA/FIANZA
SERA EJECUTADA POR EL MONTO RESULTANTE DE LA LIQUIDACION DEL
ANTICIPO OTORGADO A SIMPLE REQUERIMIENTO DEL BENEFICIARIO,
ACOMPANADA DE UNA RESOLUCION FIRME DE INCUMPLIMIENTO, SIN
NINGUN OTRO REQUISITO, PUDIENDO REQUERIRSE EN CUALQUIER
MOMENTO DENTRO DEL PLAZO DE VIGENCIA DE LA GARANTIA/FIANZA.
LA PRESENTE GARANTIA/FIANZA EMITIDA A FAVOR DEL BENEFICIARID
CONSTITUYE UNA OBLIGACION  SOLIDARLA, INCONDICIONAL,
IRREVOCABLE Y DE EJECUCION AUTOMATICA; EN CASO DE CONFLICTO
ENTRE EL BENEFICIARIO Y EL ENTE EMISOR DEL TITULO, AMBAS PARTES
SE SOMETEN A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES DE LA REPUBLICA
DEL DOMICILIO DEL BENEFICIARIO. LA PRESENTE CLAUSULA ESPECIAL
OBLIGATORIA PREVALECERA SOBRE CUALQUIER OTRA CONDICION".

A las Garantias Bancarias o fianzas emitidas a favor BENEFICIARIO no deberan
adicionarse clidusulas que anulen o limiten la clausula especial obligatoria,

En fe de lo cual, se emite la presente [FianzaCGrarantia], en la ciudad de _ Municipio
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de . alos del mes de del afio
FIRMA AUTORIZADA
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